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DELARSRAPPORT JANUARI - MARS 2024

SAMMANFATTNING AVKVARTALET JANUARI - MARS 2024
(JANUARI - MARS 2023)

 Rorelseintakterna 6kade 8 procent till 115,8 MSEK (106,9)
 Rorelsekostnaderna minskade 1 procent till-79,4 MSEK (-80,1)

¢ Kreditforluster, netto uppgick till -31,2 MSEK (-25,8)

* Roérelseresultatet 6kade till 5,3 MSEK (1,1)

¢ Periodens resultat var 3,4 MSEK (1,1)

* Resultat per aktie fére och efter utspadning uppgick till 0,18 SEK (0,06)

VASENTLIGA HANDELSER UNDER FORSTA KVARTALET 2024

¢ Qliro blev ny betalpartner till enterprisehandlarna Skruvat Reservdelar och Bythjul Norden med total
forsaljningsvolym 6ver 1 miljard SEK.

* En extra bolagsstamma beslutade om foreslaget kortsiktigt och langsiktigt incitamentsprogram for
2024, inkl. emission och 6verlatelse av teckningsoptioner.

* Qliro erhéll beslut fran Finansinspektionen géllande éversyns- och utvarderingsprocess (OUP) for
2023. Qliro uppfyller sedan 31 december 2023 de nya kapitaltackningskraven och kapitalvagledningen
som tradde i kraft den 21 mars 2024.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS SLUT
¢ Qliro tecknade ramavtal med den internationella enterprisehandlaren Make Webo med Pay Now-volym
om cirka 500 MSEK.

* Qliro tecknade ramavtal med den befintliga samarbetspartnern iPiccolo som mojliggér inkludering
av fler handlare och att befintlig Pay Now-volym om 540 MSEK kommer att processas inom Unified
Payments.
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"QLIROS KOMMERSIELLA
UTVECKLING ACCELERERADE UNDER
ARETS FORSTA KVARTAL.”

Intaktstillvixt Intaktstillvixt, Payment Solutions ¥ MSEK, forsaljningsvolym 3!
Tillvaxt forsiljningsvolym ¥ Antal aktiva kunder 2 Utlaningstillvaxt Y
1) Avser forsta kvartalet 2024 i jamforelse med forsta kvartalet 2023

2) Avser unika konsumenter som anvant Qliros kassa hos bolagets handlare under senaste 12 manaderna
3) Total férsaljningsvolym som processas i Qliros kassa inklusive mervardesskatt for direktbetalningar samt Qliros betalningsprodukter under forsta kvartalet 2024.
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STRATEGISKA FRAMSTEG, OKAD TILLVAXT OCH LONSAMHET

Qliros kommersiella utveckling accelererade under &rets férsta kvartal. Okad efterfrdgan pa bolagets
betaltjanster i kombination med god kostnadskontroll bidrog till stabil tillvaxt och starkt rorelseresultat.
Strategiska framsteg i produktutveckling, nya avtal och ett vaxande antal anslutna handlare pa var plattform

lagger grunden for langsiktig tillvaxt.

De totala intdkterna 6kade med 8 procent till 115,8 MSEK
och rorelseresultatet forbattrades till 5,3 MSEK. Utfallet ar
ett resultat av 6kat intresse for vara betallésningar, 6kad
utléning till allmanheten och fortsatt god kostnadskontroll.
Affarssegmentet Payment Solutions 6kade rorelseintékterna
med 12 procent till 99,2 MSEK, drivet av 6kad efterfrégan pa
véra tjanster inom Pay Later.

NYA AVTAL LAGGER GRUNDEN FOR LANGSIKTIG TILLVAXT

Som tidigare kommunicerat tecknade vii kvartalet avtal med
Skruvat Reservdelar och Bythjul Norden som forvantas bidra
med 6ver 1 miljard SEK i &rlig forsaljningsvolym. Onboarding-
processen gar enligt plan och handlarna forvantas ga live
senast under det tredje kvartalet 2024.

Efter kvartalets utgang kunde vi dven offentliggéra ett
nytt ramavtal med den internationella e-handelsaktoren
Make Webo med en Pay Now-volym om cirka 500 MSEK
dar majoriteten av forséljningen genereras utanfér Norden.
Ramavtalet gar i linje med vara expansionsplaner utanfor var
hemmamarknad och visar pa var forméga att effektivt skala
var affar éver landsgrénser.

Samtidigt som Make Webo kunde vi aven offentliggdra
ytterligare ett ramavtal med den befintliga handlaren
iPiccolo, som stér bakom vilkdnda natbutiker som Inkclub,
Patroner och Dammsugarpasar. Det nya avtalet mojliggor
inkludering av fler webbutiker och innebar en 6vergang
av iPiccolos befintliga Pay Now-volymer om 540 MSEK till
Unified Payments.

STARKT MOMENTUM, FLER PAGAENDE HANDLARDIALOGER
| det forsta kvartalet har vi totalt 44 procent fler handlare pa
Qliros plattform jamfort med foregdende ar, vilket signalerar
ett 6kat fortroende frdn marknaden. Vi upplever en 6kad

aktivitet och harikvartalet inlett ett flertal nya dialoger

med handlare som potentiellt skulle bidra vasentligt till var
totala forsaljningsvolym. Lanseringen av Unified Payments
stérker var konkurrenskraft och underlattar nya partnerskap,
speciellt inom SME dér efterfrdgan pé ett standardiserat,
fullt paketerat och flexibelt erbjudande ar hdgre jamfért med
Enterprisesegmentet.

PAGAENDE ONBOARDING AV ETT STORT ANTAL HANDLARE
Vid tillfallet fér denna rapport har vi kontrakterat ett stort
antal e-handlare som annu inte onboardats, vilket lagger
en solid grund for framtida tillvaxt. Totalt forvantas denna
portfolj av annu icke onboardade handlare bidra med en
Okad forsaljningsvolym om &ver 15 procent.

Operationellt har vi for tillfallet stort fokus pa onboarding-
processen for att snabbare f& nya handlare live pé platt-
formen. En viktig del i detta arbete ar lanseringen av Unified
Payments som innebdr férenklade avtalsférhallanden
och minskad administration samt fortsatta investeringar i
digitalisering och automation fér 6kad skalbarhet.

OKADE VOLYMER INOM UNIFIED PAYMENTS

Parallellt med en mer effektiv onboardingprocess och
intensifierat saljarbete har vi fortsatt hdgt fokus pa
produktutveckling. | var road map for betaltjansten Unified
Payments finns implementation av fler betalsatt. Under det
forsta kvartalet gick vilive med betalmetoderna MobilePay
samt Trustly och i april med 6vriga nordiska valutor. Vid
slutet av kvartalet processades dver 20 procent av Qliros
Pay Now-volym inom Unified Payments, en sekventiell
0kning med &ver 15 procentenheter jamfért med det fjarde
kvartalet 2023.
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STABILISERADE KREDITFORLUSTER INOM

PAYMENT SOLUTIONS

Kreditforlusterna i férhallande till Pay Later-volymen 6kade
jamfort med féregaende ar, men var oférandrade jamfort
med det fjarde kvartalet 2023 pa 1,8 procent vilket tyder pa
mer stabiliserade nivéer. Generellt karaktéariseras utléningen
inom Payment Solutions av ldga genomsnittsbelopp och kort
I6ptid vilket ger hog omsattningshastighet som medfor att
vi kan vidta atgarder med relativt snabbt resultat. Med det
sagt foljer vi utvecklingen noggrant och fortsatter moder-
nisera var plattform och vara modeller for hégre precision

i véra kreditbedémningar, ett arbete som leds av var nya
Chief Credit Officer.

TRENDBROTT OCH POSITIVUTVECKLING INOM E-HANDELN
Enligt Svensk Handels senaste e-handelsindikator visade
den svenska e-handelsmarknaden pé ett trendbrott med
stark tillvdxt under arets tva forsta manader. For hela
kvartalet uppgick tillvaxten till 11 procent, delvis drivet av
kapitalintensiva segment vilket tyder pa en 6kad kdpkraft
hos konsumenter. Aven om véra egna volymer var oférénd-
rade jamfort med tidigare &r, med anledning av varierad
tillvaxt inom olika kategorier i enterprisesegmentet, gynnas
Qliro pa sikt av ett forbattrat marknadssentiment.

FORSTA E-HANDLAREN LIVE | NORGE

Den férsta e-handlaren &r nu live i Norge. Var etablering

pa den norska marknaden fortskrider enligt plan, med
pagéaende rekrytering av ett lokalt team med erfarenhet
inom betalldsningar. For ndrvarande genomfor vi en serie
produktforbattringar i férberedelse infor en storre lansering
péa den norska marknaden under 2024. P& sikt utgér geo-
grafisk expansion, tillsammans med acceleration inom bade
Enterprise och SME, en viktig del i var tillvixtstrategi.

Deldrsrapport januari — mars 2024 | Vd-kommentar

STARKT LEDNINGSGRUPP

| borjan av 2024 har vi genomfort ett flertal férandringar i
ledningsgruppen. Evelin Kaup har utsetts till ny Chief Pro-
duct Officer, Lina Natterlund till ny Chief Credit Officer och
Peder Alenius till Chief Commercial Officer. Dessutom har
Robin Soubry antagit ny roll i form av Chief Strategy Officer.
Samtliga med gedigen erfarenhet fran snabbvéaxande tech-
bolag och betalningar, vilket ytterligare starker var formaga
att leverera pé var uppdaterade strategi och férverkliga
visionen om att skapa en varldsledande upplevelse for
e-handlare och deras kundresa.

DIGITAL BANKING SERVICES

Det lagre strategiska fokuset, i kombination med avslutad
direktmarknadsféring av affarsomréadets digitala banktjans-
ter, resulterade i minskade rérelseintéakter om 10 procent och
minskad utldning om 9 procent i kvartalet. Kreditforlusterna,
netto uppgick till samma niva som i féregaende kvartal.

FRAMTIDSUTSIKTER

Vilagger annu ett framgangsrikt kvartal bakom oss med
strategiska framsteg i linje med var vision att skapa en
varldsledande upplevelse fér handlare och deras kundresa.
Var transformation under 2023 har lagt en solid grund

for tillvaxt och Idnsamhet, en utveckling som férvantas
accelerera under andra halvaret genom onboarding av ett
stort antal nya handlare.

Stockholm den 25 april 2024

Christoffer Rutgersson, vd, Qliro AB

Sidan 4



Q3 QLIRO

KORTOM QLIRO

Qliro, grundat 2014, &r ett fintechbolag som tillhandahaller
betalldsningar online for ledande e-handlare och deras
konsumenter. Erbjudandet omfattar bland annat en komplett
checkout-16sning optimerad for 6kad forsaljning och
Ibnsamhet. Verksamheten bedrivs i tvd kompletterande
affarssegment, Payment Solutions och Digital Banking
Services.

Qliro tillhandahaller alla relevanta betalmetoder och
féljer e-handlarna pé deras internationella expansion.
Primart fokuserar Qliro pa e-handlare med bas i Norden déar

KORT OM QLIROS AFFARSSEGMENT

PAYMENT SOLUTIONS

Payment Solutions bestar av betalldsningar for storre samt
sma och medelstora e-handlare i Norden. Betallésningarna
innehéller Qliros produkter inom Pay Later och Pay Now
produkter till konsumenter nar de koper varor och tjanster
online. Produkterna som erbjuds inom Pay Later ar faktura,
"kdp nu, betala senare”-produkter vilket benamns som BNPL
samt olika typer av delbetalningar. Qliros betallésning Pay
Now innehaller olika betalsitt som erbjuds via partners som
exempelvis kortbetalningar, direktbetalning fran bankkonto
eller via Vipps, Mobilpay och Swish samt Paypal. Qliros har
kapacitet att hantera betalningar pa éver 30 marknader
och checkout-18sningen ar tillganglig pé &tta olika sprak.

ANDEL AV SUMMA RORELSEINTAKTER

14%
86%

Payment Solutions

Digital Banking Services
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bolaget dven erbjuder de egna betalmetoderna faktura,
delbetalningar och direktbetalningar. Qliro erbjuder dven
andra digitala finansiella tjanster till privatpersoner i Sverige,
sésom sparkonton samt privatlan.

Qliro &r ett kreditmarknadsbolag som stér under den
svenska Finansinspektionens tillsyn. Huvudkontoret &r
beldget i Stockholm. Qliros aktier &r noterade pa Nasdaq
Stockholm under tickern “Qliro”.

Antal unika konsumenter som anvant Qliros kassa hos
ndgon av bolagets handlare under de senaste 12 ménaderna
uppgick till 5,6 miljoner.

Qliros intakter genereras huvudsakligen genom réntor och
avgifter kopplade till Pay Later-produkterna, genomsnitts-
beloppet per kredit &r 1&g och I16ptiden kort.

DIGITAL BANKING SERVICES

Digital banking services bestar av de tjanster som erbjuds
i Qliros digitala plattformar utéver betalprodukterna inom
Payment Solutions. Qliros stora bas av aktiva konsumenter
innebar en konkurrensférdel och maojliggor fér Qliro att till
en &g kostnad erbjuda andra attraktiva produkter som
privatlan och sparkonton.

ANDEL AV UTLANING TILL ALLMANHETEN

30%
70%

Payment Solutions

Digital Banking Services
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NYCKELTAL

2024 2023 2023
MSEK om inte annat anges Jan-mar Jan-mar % A Jan-dec
Resultatrakning
Summa rorelseintdkter " 115,8 106,9 8% 448,5
Summa kostnader fére kreditforluster? 79,4 -80,1 1% -318,6
varav avskrivningar -17,0 -17,9 -5% =731
Summa kostnader fére kreditforluster justerat
for jamforelsestorande poster 79,4 -80,1 -1% -316,4
Kreditforluster, netto® -31,2 -25,8 21% -121,7
Rorelseresultat” 5,3 11 389% 8,2
Rérelseresultat justerat for
jamforelsestérande poster? 5,3 11 389% 10,4
Periodens resultat 3,4 11 216% 41
Periodens resultat justerat for
jamfdrelsestérande poster 3,4 11 216% 5,9
Resultat per aktie fére och efter utspadning, SEK 0,18 0,06 216% 0,22
Balansrakning
Utlaning till allménheten? 2536 2477 2% 2612
varav Payment Solutions® 1776 1623 9% 1839
varav Digital Banking Services? 760 855 -11% 774
Inl&ning frén allménheten 2998 2742 9% 2951
Nyckeltal
Payments Take-Rate (% Rorelseintdkter
i forhallande till férsaljningsvolym) 5 3,6% 3,2% 12% 3,2%
Total rérelseintédktsmarginal, % " 18,0% 16,6% 9% 16,9%
Kreditforlustniva, (%) "9 4,8% 4,0% 21% 4,6%
K/l-tal %9 68,6% 74,9% -8% 71,0%
Avkastning pa eget kapital (%) " 2,8% 0,9% 209% 0,9%
Karnprimérkapitalrelation, % ¥ 15,6% 14,4% 8% 15,6%
Total kapitalrelation, % 2 19,8% 18,8% 5% 19,7%
Likviditetstackningsgrad (LCR), % ¥ 489% 467% 5% 508%
F6rsaljningsvolym 2 2734 2735 0% 11868
varav Pay Now-volym? 1421 1326 7% 5831
varav Pay Later-volym? 1313 1409 7% 6 037
BNPL-volym ? 574 549 4% 2436
Faktura-volym ? 739 860 -14% 3601
Pay Now-transaktioner? 2153 1993 8% 8 585
Pay Later-transaktioner? 1333 1480 -10% 6 112
Genomsnittligt ordervérde ? 784 788 -1% 808
Genomsnittligt ordervérde, Pay Now ? 660 665 -1% 679
Genomsnittligt ordervérde, Pay Later? 985 952 3% 988
Antal anslutna handlare? 88 61 44% 75
Antal anstallda medeltal ? 206 173 19% 188

1) Alternativa nyckeltal som foretagsledningen och analytiker anvénder f6r att beddéma bolagets utveckling, vilka inte ar specificerade
eller definierade inom IFRS eller andra tilldmpliga regelverk. For definitioner och avstamningstabeller se sidorna 27-30.

2) Operationella nyckeltal. Fér definitioner se sidan 28.

3) Ovriga nyckeltal. Fér definitioner se sidan 28.

4) Vid uppréattandet av Arsredovisningen noterades att det sedan Q2 2023 skett en felaktig allokering av volymen utléning till allmanhet mellan tva segment.
Summa 13,5 mkr. D& det enbart avser en justering mellan segment s& har detta justerats i drsredovisning men ingen réttning har gjorts av tidigare publicerade
kvartalsrapport d& skillnaden inte &r vasentlig och enbart paverkar nyckeltal inom segmenten marginellt.

5) Féregdende &rs nyckeltal & omriknade, se not 1 sid 19.
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RESULTATUTVECKLING
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FORSTA KVARTALET 2024 JAMFORT MED FORSTA KVARTALET 2023

RORELSENS INTAKTER

Summa rorelseintakter 6kade med 8 procent till 115,8 MSEK
(106,9). Okningen drevs av ett dkat intresse fér Qliros
betalprodukter och 6kad utlaning till allmanheten.

Rantenettot 6kade med 3 procent till 65,3 MSEK (63,7),
dar ranteintdkterna 6kade till 96,4 MSEK (82,8) och rénte-
kostnaderna till =31,1 MSEK (-19,1). Rénteintakterna kade
till féljd av 6kat intresse fér bolagets produkter inom BNPL
tilliférdel for faktura samt tidigare genomford réntejustering
mot kund. Rantekostnaderna okade till féljd av 6kad finan-
sieringskostnad pa& marknaden.

Provisionsnettot 6kade med 13 procent till 50,7 MSEK
(44,7) drivet av ett 6kat intresse fér Unified Payments i
kombination med att fler konsumenter anvander Qliros Pay
Later-produkter.

Nettoresultat fran finansiella transaktioner uppgick till -0,3
MSEK (-1,4).

RORELSENS KOSTNADER
Rorelsekostnaderna minskade till =79,4 MSEK (-80,1).

De allm3nna administrationskostnader, bestdende av
konsult- och IT-kostnader, minskade till -55,8 MSEK (-56,6)
primart till f6ljd av minskade konsultkostnader och effek-
tiviseringar inom tidigare genomfort Iénsamhetsprogram,
inklusive digitalisering av kundkommunikation.

Ovriga rérelsekostnader 6kade till -6,6 MSEK (-5,6) drivet
av 6kade bankkostnader.

Av- och nedskrivningar minskade med 5 procent till -17,0
MSEK (=17,9) och bestod huvudsakligen av avskrivningar av
tidigare aktiverade utvecklingskostnader avseende betal-
I6sningar till e-handlare, men ocksa konsumentprodukter,
webb och appldsningar.

KREDITFORLUSTER

Kreditforluster, netto uppgick till -=31,2 MSEK (-25,8) som en
foljd av férandrad kund- och produktmix. Noterbart ar att
kreditforlusterna i nominella termer véxte i l&ngsammare
takt an bolagets intakter. Inom Digital Banking Services
minskade kreditforlusterna till foljd av lagre infldde av nya
I&nevolymer. | kvartalet har bolaget minskat sina reserve-
ringar med 2,3 MSEK i enlighet med IFRS 9 efter férbattrade
makroekonomiska utsikter.

PERIODENS RESULTAT

Rorelseresultatet uppgick till 5,3 MSEK (1,1) som en foljd av
Okande intakter i kombination med 6kade aktiveringar av
balanserade utvecklingskostnader. Utdver direkta kostna-
derna for anstallda och konsulter, inkluderas fran och med
forsta kvartalet 2024 aven direkta kostnader for IT-system
och hyra relaterade till utvecklingsprojekt i berakningarna
for aktiverade kostnader. Denna férdndring har paverkat
rorelseresultatet positivt med 1,6 MSEK i kvartalet.

Skatt p& periodens resultat om -1,9 MSEK, i férhallande
till rérelseresultatet pa 5,3 MSEK, beror pa att rantan for
efterstallda skulder uppgaende till 2,7 MSEK ej &r avdrags-
gill och paverkar skatten med 0,6 MSEK.

Periodens resultat uppgick till 3,4 MSEK (1,1).
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AFFARSSEGMENT

PAYMENT SOLUTIONS

Jamforelser med forsta kvartalet 2023 om inte annat uppges.

OM AFFARSOMRADET

Qliro erbjuder digitala betallésningar till e-handlare i Norden.
Qliros checkout tillhandahalls béde fér webb och app samt
innehéller relevanta betalmetoder for direktbetalningar
inom “Pay Now” och Qliros egna betalmetoder inom “Pay
Later”. Intakter till Qliro genereras framst genom att erbjuda
senarelagd betalning vid e-handel (Pay Later), t.ex. via
faktura, "k6p nu betala om x manader”, och olika former av
delbetalningar. Nar nya handlare ansluts 6kar forsaljnings-
volymerna hos Qliro, vilket successivt ger tillvaxt i laneboken
som Over tid genererar intakter.

Qliros betalldsning innehaller alla relevanta betalsatt for
direktbetalningar, bendmnt Pay Now. Andra betalsatt som
erbjuds inom Pay Now &r t.ex. kortbetalningar, direktbetal-
ning frén bank, mobilbetalningar via Vipps, Mobilpay och
Swish samt betalning via Paypal och iDeal.

Vid utgangen av det forsta kvartalet uppgick antalet
anslutna e-handlare pa Qliros plattform till 88 (61), en 6kning
med 44 procent jamfért med foregaende ar.

Delérsrapport januari — mars 2024 | Affarssegment

UNIFIED PAYMENTS
Unified Payments ar Qliros helhetserbjudande inom betal-
ningar for e-handlare. Tjansten samlar olika betalmetoder
och innebar att Qliro agerar mellanhand mellan e-hand-
lare och betalningsférmedlare, hanterar betalfléden samt
relaterade processer. Pa sa satt medfér Unified Payments
férenklad administration och rapportering samt en snabbare
onboardingprocess av nya handlare.

| det forsta kvartalet 2024 gick betalmetoderna Trustly och
MobilePay live inom Unified Payments, i tillagg till tidigare kort
och Swish. Efter kvartalet inkluderades aven évriga nordiska
valutor.

OKADE RORELSEINTAKTER OCH FORBATTRAD
INTJANINGSFORMAGA

Payment Solutions rorelseintakter 6kade med 12 procent
till 99,2 MSEK (88,5) efter 6kad intresse for Qliros flexibla
betalprodukter (BNPL). Payments Take-Rate, som mater
affdrsomradets intjaningsformaga i férhallande till total

Sidan 8

PAYMENT SOLUTIONS
2024 2023 2023
MSEK om inte annat anges Jan-mar Jan-mar % A Jan-dec
Réntenetto 48,8 45,3 8% 198,5
Provisionsnetto” 50,6 44,5 14% 176,3
Roérelseintakter 99,2 88,5 12% 374,6
Kreditforluster? -23,9 -18,3 30% -92,6
Rorelseintakter efter kreditférluster? 75,3 70,2 7% 282,0
Utl&ning till allm&nheten? 1776 1623 9% 1839
F&rsaljningsvolym 2734 2735 0% 11868
varav Pay Now, volym 1421 1326 7% 5831
varav Pay Later, volym 1313 1409 7% 6 037
BNPL-volym 574 549 4% 2436
Faktura-volym 739 860 -14% 3601
Payments Take-Rate (% Rérelseintdkter i férhallande till férséljningsvolym)? 3,6% 3,2% 12% 3,2%
Kreditforluster, %, i relation till Pay Later-volym? 1,8% 1,3% 40% 1,5%
Genomsnittligt ordervarde, Pay Now 660 665 1% 679
Genomsnittligt ordervéarde, Pay Later 985 952 3% 988
Antal anslutna handlare 88 61 44% 75

1) Féregdende ars nyckeltal & omréknade, se not 1sid 19.

2) Vid upprattandet av Arsredovisningen noterades att det sedan Q2 2023 skett en felaktig allokering av volymen utl&ning till allmanhet mellan tvd segment.
Summa 13,5 mkr. D3 det enbart avser en justering mellan segment s& har detta justerats i &rsredovisning men ingen réttning har gjorts av tidigare publicerade
kvartalsrapporter da skillnaden inte &r vasentlig och enbart paverkar nyckeltal inom segmenten marginellt.

2734

Férséljningsvolym, MSEK Tillvaxt forsaljningsvolym

+12%

Intaktstillvaxt

9,6 M

Antal aktiva kunder
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forséljningsvolym, forbattrades till 3,6 procent (3,2). Rante-
nettot 6kade med 8 procent till 48,8 MSEK (45,3) efter tidi-
gare rantejustering mot kund. Provisionsnettot 6kade med
14 procent till 50,6 MSEK (44,5). Kreditforlusterna uppgick
till -23,9 MSEK (-18,3) och fortsatte att i nominella termer
véxa i ldangsammare takt dn affarssegmentets rorelseintak-
ter. I relation till Pay Later-volymen uppgick kreditforlusterna
till 1,8 procent (1,3), i linje med féregéende kvartal och till
foljd av en fordandrad produkt- och kundmix. | kvartalet har
bolaget minskat sina reserveringar med 1,1 MSEK i enlighet
med IFRS 9 efter forbattrade makroekonomiska utsikter.

AFFARSSEGMENT

DIGITAL BANKING SERVICES

Jamforelser med forsta kvartalet 2023 om inte annat uppges.

DIGITALT ERBJUDANDE TILL BEFINTLIGA KUNDER
Inom Digital Banking Services erbjuder Qliro privatlan och
sparkonton till privatpersoner i Sverige. Qliros app gor det
enkelt att hantera betalningar, I&n och sparande.

OKAD INTAKTSMARGINAL TROTS LAGRE UTLANING
Majoriteten av alla lantagare hade en existerande relation
med Qliro vilket medfor Iaga kundanskaffningskostnader
och god kdnnedom om kunderna som ansdker om |an.
Kreditprévningen ar automatiserad och bygger pa en
kombination av interna och externa data som analyseras i
realtid. Mer dn halften av Qliros privatlanekunder anvander
privatlanet for att konsolidera mindre skulder med hogre
rantor och minskar darmed sina réantekostnader. Utlaningen

DIGITAL BANKING SERVICES

Delérsrapport januari — mars 2024 | Affarssegment

OKAD BNPL-VOLYM OCH 6)KAD UTLANING DRIVER INTAKTER
Qliros totala forsaljningsvolym i kvartalet var i linje med
foregdende ar och uppgick till 2 734 MSEK (2 735). Utveck-
lingen forklaras av varierad tillvaxt inom olika kategorier i
enterprisesegmentet. Svensk Handels e-handelsindikator
visade péa dterhdmning fér e-handeln i Sverige med en upp-
gang om 11 procent i Q12024. Qliros Pay Now-volym &kade
med 7 procent till 1 421 MSEK. BNPL-volymen 6kade med 4
procent medan den totala Pay Later-volymen minskade med
7 procent till 1 313 MSEK, som ett resultat av lagre faktura-
volymer. L&neboken véxte under kvartalet med 9 procent till
1776 MSEK.

minskade till 760 MSEK (855) samtidigt som réntenettot
minskade med 10 procent till 16,5 MSEK (18,4). Utvecklingen
ar hanford till minskad marknadsforing av affarssegmentets
digitala banktjanster. Intdktsmarginalen forbattrades i
kvartalet till 8,7 procent (8,5).

KREDITFORLUSTERNA | NIVA MED TIDIGARE KVARTAL

| kvartalet redovisades kreditforluster om -7,3 MSEK (-7,5),
en miskning om 3 procent jamfért med tidigare ar efter
minskade reserveringar om 1,3 MSEK i enligt IFRS 9 efter
forbattrade makroekonomiska utsikter. Kreditforlusternai
relation till genomsnittlig utldning uppgick till 3,8 procent
(3,5), en utveckling i linje med tidigare kvartal.

Sidan 9

2024 2023 2023
MSEK om inte annat anges Jan-mar Jan-mar % A Jan-dec
Réntenetto 16,5 18,4 -10% 73,5
Roérelseintakter 16,6 18,5 -10% 73,9
Kreditférluster -7,3 -7,5 -3% -29,0
Rorelseintdkter efter kreditforluster 9,4 11,0 -15% 44,8
Utlaning till allménheten? 760 855 -1% 787
Kreditforlustniva, %, i relation till genomsnittlig utldning 3,8% 3,5% 10% 3,5%

1) Vid uppréttandet av drsredovisningen noterades att det sedan Q2 2023 skett en felaktig allokering av volymen utldning till allménhet mellan tvd segment.
Summa 13,5 mkr. D3 det enbart avser en justering mellan segment s& har detta justerats i &rsredovisning men ingen réttning har gjorts av tidigare publicerade
kvartalsrapporter da skillnaden inte &r vdsentlig och enbart paverkar nyckeltal inom segmenten marginellt.

14%

30%

Andel av summa rérelseintakter Andel av utlaning till allmé&nheten

-11%

Utlaningstillvaxt

-10%

Intaktstillvaxt
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Delérsrapport januari — mars 2024 | Kapitaltdckning, finansiering och likviditet

KAPITALTACKNING, FINANSIERING OCH LIKVIDITET

QLIRO AR VALKAPITALISERAT

Qliro AB:s kapitalbas (se not 9 kapitaltackning) 6kade till 473
MSEK (432). Utbver karnprimarkapital bestar kapitalbasen
av 100 MSEK supplementéarkapital i form av en efterstalld
obligation emitterad under 2019.

Riskexponeringsbeloppet 6kade till 2 396 MSEK (2 302)
till foljd av en nagot hogre utléning jamfort med motsvarande
period i fjol.

Qliro &r valkapitaliserat och den totala kapitalrelationen
uppgick till 19,8 procent (18,8) att jamfdra med det regulato-
riska kravet pa 13,7 procent och karnprimarkapitalrelationen
uppgick till 15,6 procent (14,4) att jamféra med det regulato-
riska kravet pa 9,6 procent.

DIVERSIFIERAD FINANSIERINGSPLATTFORM

Utdver eget kapital var utl&ningen till allmanheten finan-
sierad med 2 998 MSEK (2 742) i inlaning fran allmanheten
(sparkonton) i Sverige och Tyskland. Inlaning fran allmanhet-
en ar en flexibel och val fungerande finansieringsform givet
Qliros utlaning som till stor del bestar av mindre krediter med
kort duration.

KAPITALISERING, %

19,8%

4,2%

13,7%
2,3%
17%

15,6%

9,6%

Kapitalkrav Kapitalrelation
Karnpriméarkapital

AT1

Tier 2

Qliro har sparkonton till privatpersoner i Sverige och ett
inldningserbjudande Tyskland i Euro i samarbete med open
banking-plattformen Raisin. Vid kvartalets slut uppgick
inlaningen i Sverige till 2 539 MSEK (2 225) och inlaningen i
Tyskland till 458 MSEK (517).

QLIRODHAR EN GOD LIKVIDITET
Qliro har en god likviditet och per 31 mars 2024 uppgick
likvida medel till 826 MSEK (655).

Likviditetsportféljen ar placerad i nordiska banker samt
andra likvida investeringar som svenska kommunobligatio-
ner och kommuncertifikat med lagst AA i kreditbetyg och en
genomsnittlig aterstdende 16ptid pa 52 dagar.

Likviditetstackningsgraden (LCR) uppgick per 31 mars
2024 till 489 procent att jamfora med det lagstadgade kravet
pa 100 procent.

Den stabila nettofinansieringskvoten uppgick till 141
procent och bruttosoliditetsgraden till 10,7 procent.

FINANSIERINGSMIX, %

2,8%
13,5%

83,7%

Eget kapital 485 MSEK
Inlaning frén allménheten 2 998 MSEK
Efterstalld skuld (Tier 2) 100 MSEK

Sidan 10
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OVRIG INFORMATION

MEDARBETARE
Medeltalet for antalet anstéllda uppgick i det férsta kvartalet
2024 till 206.

SASONGSEFFEKTER

Qliros Pay Later-volymer har historiskt sett flukturerat
mellan kvartalen. Qliro har t.ex. upplevt hdgre volymer
under arets fjarde kvartal som en effekt av Black Friday och
julhandel i Qliros handlares webbutiker. P& motsvarande
satt ar volymerna normalt sett lagre under forsta och tredje
kvartalet jamfort med det fjarde kvartalet. De sdsongsbeto-
nade starka volymerna under det fjarde kvartalet resulterar
vanligtvis i en forbattrad intdktsgenerering under bdrjan av
aret nér fakturor i viss utstrackning omvandlas till flexibla
delbetalningar och BNPL-kampanjer i viss utstrackning
omvandlades till rdntebarande krediter.

QLIROS STORSTA AGARE PER 31 MARS 2024
Andel av kapital

1. Rite Ventures 24,3%

2. Avanza Pension 9,7%

3. Mandatum Life Insurance Company 9,2%
4. Staffan Persson 4,4%

5. Nordnet Pensionsforsakring 4,2%

6. Christoffer Rutgersson 4,1%

7. Thomas Krishan 3,1%

8. Patrik Enblad 3,1%

9. Peter Lindell 2,4%

10. Mikael Kjellman 1,6%

Kalla: Monitor av Modular Finance. Sammanstalld och bearbetad data fran bland
annat Euroclear, Morningstar och Finansinspektionen.

Delérsrapport januari — mars 2024 | Ovrig information

QLIROS AKTIE OCH AKTIEKAPITAL

Bolagets registrerade aktiekapital uppgick per den 31 mars
2024 till 53 404 324 kronor fordelat p& 19 072 973 aktier
med ett kvotvarde pa 2,79999 kronor per aktie.
Akitekursen per den 28 mars 2024 var 23,60 SEK.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Transaktioner med narstdende &r av samma karaktar som
beskrivs i &rsredovisningen for 2023 som publicerades den
19 april 2023.

VASENTLIGA RISKER OCH 0SAKERHETSFAKTORER

Qliros verksamhet medfér dagligen risker som mats, kon-
trolleras och vid behov dtgardas for att skydda foretagets
kapital och anseende. De mest framtradande riskerna &r
kreditrisk, affarsrisk/strategisk risk, operativ risk, valutarisk,
ranterisk och likviditetsrisk. | Qliros arsredovisning for 2023
som publicerades den 19 april 2024 och i Qliros prospekt,
daterat den 28 september 2020, som togs fram infér upp-
tagandet av Qliros aktier till handel pad Nasdaqg Stockholm
ges en utférlig beskrivning av bolagets riskexponeringar och
riskhantering.

De senaste arens forsvarade makroekonomiska forut-
sattningar som tagits sig uttryck i rantehdjningar, stigande
inflation och 6kade energipriser kan ha en negativ inverkan
pa konsumenters efterfrdgan och formaga att betala skul-
der. Qliro kan idag inte se ndgon markbar effekt pa bolagets
intakter eller underliggande kreditforluster.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KONCERNENS RESULTATRAKNING

2024 2023 2023
Belopp i mkr Not Jan - mar Jan - mar Jan-dec
Rénteintakter 96,4 82,8 372,8
Réntekostnader =311 =191 -100,8
Rantenetto 2 65,3 63,7 272,0
Provisionsintakter? 3 5283 46,8 1841
Provisionskostnader 3 =, -2 7,4
Nettoresultat av finansiella transaktioner -0,3 -1,4 -1,4
Ovriga rérelseintakter 0,1 - 1,2
Summa rorelseintakter 115,8 106,9 448,5
Allmanna administrationskostnader -55,8 -56,6 -226,2
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldaggningstillgéngar -17,0 -17,9 =731
Ovriga rérelsekostnader -6,6 -5,6 -19,3
Summa kostnader fore kreditforluster -79,4 -80,1 -318,6
Resultat fore kreditforluster 36,4 26,9 129,9
Kreditforluster, netto? 4 -31,2 -25,8 -121,7
Rorelseresultat 5,3 11 8,2
Skatt pé periodens resultat -1,9 - -4
Periodens resultat 3,4 11 41
Resultat per aktie fore och efter utspadning 0,18 0,06 0,22
Genomsnittligt antal aktier fére och efter utspadning, tusental 19 073 19 073 19 073
1) 1 Q3 2023 har inkassoprovisioner omklassificerats fran provisionsintakter till kreditfériuster vilket innebar att jamférelsesiffror har justerats.

Foér Q12023 uppgar beloppet till 6,7 MSEK. Se not 1 sid 19.

2024 2023 2023
Belopp i mkr Not Jan -mar Jan-mar Jan-dec
Periodens resultat 3,4 11 41
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt véarde via dvrigt totalresultat
(netto efter skatt) - -0,5 -0,1
Ovrigt totalresultat for perioden - -0,5 -01
Periodens totalresultat 3,4 0,5 4,0
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KONCERNENS BALANSRAKNING

Delérsrapport januari — mars 2024 | Finansiella rapporter

Sidan 13

Belopp i mkr Not 2024-03-31 2023-03-31 2023-12-31
Tillgangar
Utl&ning till kreditinstitut 173,5 349,9 101,0
Utlaning till allm&nheten 5 25361 24773 2612,5
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 656,0 308,4 616,1
Immateriella anlaggningstillgangar 2161 174,5 198,7
Materiella anldggningstillgdngar 14,6 28,2 16,8
Uppskjuten skattefordran 541 60,3 56,0
Ovriga tillgéngar 72,5 56,6 61,7
Derivat 1,8 0,7 -
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 24,4 24,0 32,1
Summa tillgdngar 37491 3479,9 3694,9
Skulder och Eget kapital
Skulder
In- och uppléning fran allménheten 6 2997,8 2741,6 2950,9
Ovriga skulder 108,7 92,5 106,0
Derivat - - 0,4
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 58,3 74,4 57,4
Efterstéllda skulder 100,0 100,0 100,0
Summa skulder 3264,8 3008,5 3214,7
Eget kapital
Aktiekapital 53,4 53,4 53,4
Reserver -4,0 -4,4 -4,0
Balanserad vinst eller forlust 431,5 421,4 426,7
Arets resultat 3,4 11 41
Summa eget kapital 484,3 471,4 480,2
Summa skulder och eget kapital 37491 3479,9 3694,9
KONCERNENS FORANDRING | EGET KAPITAL

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Vid periodens bdrjan 480,2 470,5 470,5
Periodens resultat 3,4 11 41
Periodens 6vrigt totalresultat - -0,5 -0/
Emission av teckningsoptioner = 0,4 2,5
Aktierelaterade ersattingar 0,7 - 3,3
Uppskjuten skatt - - -0,2
Vid periodens slut 484,3 471,4 480,2
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan -dec
Den Iopande verksamheten
Rorelseresultat 5,3 11 8,2
Justeringar 49,8 431 180,7
Forandringar i den I6pande verksamhetens tillgdngar och skulder 50,1 -573/1 -884,9
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 105,2 -528,9 -696,0
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anldggningstillgéngar -0,1 -0,5 -1,8
Forvarv av immateriella anldggningstillgdngar -32/1 -21,4 -94,9
Kassafléde fran investeringsverksamheten -32,3 -21,9 -96,7
Finansieringsverksamheten
Amortering leasing -1,4 -0,5 -5,6
Emission av teckningsoptioner = 0,4 2,5
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1,4 -0,1 -31
Periodens kassaflode 71,6 -550,9 -795,8
Likvida medel vid periodens bdrjan 101,0 901,0 900,6
Valutakursdifferens i likvida medel 0,9 -0,2 -3,8
Periodens kassaflode 71,6 -550,9 -795,8

Likvida medel vid periodens slut 173,5 349,9 101,0
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

2024 2023 2023
Belopp i mkr Not Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Réanteintakter 96,4 82,8 372,7
Réntekostnader =311 -19,0 -100,4
Rantenetto 2 65,3 63,8 272,4
Provisionsintéakter? 3 52,8 46,8 1841
Provisionskostnader 3 -1,6 -2 7,4
Nettoresultat av finansiella transaktioner -0,3 -1,4 -1,4
Ovriga rérelseintakter 0,1 - 1,1
Summa rorelseintakter 115,9 1071 448,8
Allmanna administrationskostnader B7,2 -58,0 -231,8
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgéngar 5% -16,5 -68,4
Ovriga rérelsekostnader -6,6 -5,6 -19,3
Summa kostnader fore kreditforluster -79,5 -80,1 -319,6
Resultat fore kreditforluster 36,4 26,9 129,2
Kreditforluster, netto” 4 81,2 -25,8 -121,7
Rorelseresultat 5,3 11 7,5
Skatt pé periodens resultat -1,9 - -4,0
Periodens resultat 3,4 11 3,5
Resultat per aktie fére och efter utspadning 0,18 0,06 0,18

1) 1 Q32023 har inkassoprovisioner omklassificerats fran provisionsintékter till kreditforluster vilket innebér att jimférelsesiffror har justerats.
Fér Q12023 uppgar beloppet till 6,7 MSEK. Se not 1 sid 19.

MODERBOLAGETS RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT

2024 2023 2023
Belopp i mkr Not Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Periodens resultat 3,4 11 3,5
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan aterforas i resultatrdkningen
Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde
via Ovrigt totalresultat (netto efter skatt) = -0,5 -0,1
Ovrigt totalresultat for perioden - -0,5 -0,1

Periodens totalresultat 3,4 0,5 3,4
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

Belopp i mkr Not 2024-03-31 2023-03-31 2023-12-31
Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 170,5 347,0 98,0
Utl&ning till allmdnheten 5 25361 2 477,3 2612,5
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 656,0 308,4 616,1
Aktier och andelar 0,1 0,1 0,1
Immateriella anldggningstillgangar 216,1 174,5 198,7
Materiella anldggningstillgdngar 583 7,5 6,1
Uppskjuten skattefordran 54,3 60,3 56,2
Ovriga tiligéngar 75,4 59,5 64,6
Derivat 1,8 0,7 -
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 25,7 25,4 33,5
Summa tillgdngar 3741,3 3460,6 3685,8

Skulder och eget kapital

Skulder

In- och upplaning fran allménheten 6 2 997,8 27416 2950,9
Ovriga skulder 100,6 72,3 96,5
Derivat - - 0,4
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 58,3 74,4 57,4
Efterstallda skulder 100,0 100,0 100,0
Summa skulder 3256,6 2988,4 3205,3
Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 53,4 53,4 53,4
Fond for utvecklingsutgifter 216,1 132,9 1641
Summa bundet eget kapital 269,5 186,3 217,5

Fritt eget kapital

Reserver -4,0 -4,4 -4,0
Overkursfond 21,7 19,6 21,7
Balanserad vinst eller forlust 194,0 269,6 241,8
Arets resultat 3,4 1M1 3,5
Summa fritt eget kapital 215,2 285,9 2631
Summa eget kapital 484,7 472,3 480,6

Summa skulder och eget kapital 3741,3 3460,6 3685,8
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MODERBOLAGETS FORANDRING | EGET KAPITAL

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan -dec
Vid periodens borjan 480,6 471,3 471,3
Periodens resultat 3,4 11 3,5
Periodens 6vrigt totalresultat - -0,5 -0/
Emission av teckningsoptioner - 0,4 2,5
Aktierelaterade ersattingar 0,7 - 3,3
Vid periodens slut 484,7 472,3 480,6
MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan -mar Jan-mar Jan -dec
Den lI6pande verksamheten
Rorelseresultat 5,3 11 7,5
Justeringar 48,4 42,6 176,0
Férandringar i den I6pande verksamhetens tillgadngar och skulder 50,1 -573,1 -885,5
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 103,8 -529,4 -702,0
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar -0,1 -0,5 -1,8
Forvarv av immateriella anldggningstillgéngar -32/1 -21,4 -94,9
Kassafléde fran investeringsverksamheten -32,3 -21,9 -96,7
Finansieringsverksamheten
Emission av teckningsoptioner = 0,4 2,5
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - 0,4 2,5
Periodens kassaflode 71,6 550,9 -796,2
Likvida medel vid periodens bdrjan 98,0 898,1 898,1
Valutakursdifferens i likvida medel 0,9 -0,2 -3,8
Periodens kassaflode 71,6 -550,9 -796,2

Likvida medel vid periodens slut 170,5 347,0 98,0




Q3 QLIRO

NOTER

Redovisningsprinciper

Deldrsrapporten fér Qliro AB avser perioden 1 januari till 31 mars 2024. Qliro
har sitt sate i Stockholm och org nr &r 556962-2441.

Deldrsrapporten &r upprattad i enlighet med IAS 34 Deldrsrapportering.
Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med de internationella redo-
visningsstandarder (IFRS) och tolkningar av dessa standarder som antagits
av EU. Darutover tillampas de tilldgg som foljer av lagen 1995:1559 om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL) och av Finans-
inspektionens féreskrifter och allménna ré&d FFFS 2008:25 om &rsredovisning
i kreditinstitut och vardepappersbolag.

| koncernredovisningen tilldmpas dven RFR 1 Kompletterande redovisnings-
regler fér koncerner samt uttalanden frén R&det fér finansiell rapportering.

Moderbolaget har uppréttat bokslutskommunikén i enlighet med ARKL
och Finansinspektionens féreskrifter och allménna rad om &rsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag FFFS 2008:25. Moderbolaget tillampar
ocksd RFR 2 Redovisning fér juridiska personer samt uttalanden frén Radet
for finansiell rapportering. | enlighet med Finansinspektionens allménna rad

Delérsrapport januari — mars 2024 | Noter

Qliros bokslutskommuniké ar uppréattad i enlighet med samma redo-
visningsprinciper och berdkningsmetoder som tillampades i &rsredovisningen
for 2023.

Omklassificering av inkassoprovisioner

Qliro har bedémt att det &r mer relevant att belopp atervunna via tredje part
for forfallna fordringar som tidigare presenterats inom provisionsintakter
istallet utgdr en del av berdkningen och presentationen av kreditforluster.
Denna férandring gors framatriktat och har gjorts retroaktivt i féreliggande
deldrsrapport. Férandringen har ingen effekt pd rorelseresultatet och arets
resultat och inte heller p& andra priméra finansiella rapporter &n resultat-
rékningen. Féljande belopp har retroaktivt reducerat provisionsintékterna och
kreditférlusterna:
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o u . : M 2023 2023
tilldmpar moderbolaget sa kallad lagbegrénsad IFRS vilket innebar att de Belopp i mkr Jan—?nar Jan —%ec
internationella redovisningsstandarder som har antagits av EU, ar tilldmpliga
for upprattandet av de finansiella rapporterna. 6,7 18,0
[EXEA Rantenetto

Koncern

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan - mar Jan-mar Jan-dec
Réanteintakter
Utl&ning till kreditinstitut 1,4 2,4 9,9
Utl&ning till allm3nheten 91,0 78,6 351,2
Beldningsbara skuldférbindelser m.m 3,9 1,7 11,6
Ovriga ranteintikter - - 0,1
Summa ranteintakter 96,4 82,8 372,8
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut - -0,2 -0,2
Insattningsgaranti -1,7 -2,0 -7,3
Inldning fran allmanheten -26,6 -14,6 -82,6
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 0,1 -
Efterstéllda skulder -2,7 -2,2 -10,3
Réntekostnad leasingskuld -0,1 -01 -0,4
Summa rantekostnader -311 -19,1 -100,8
Réntenetto 65,3 63,7 272,0

Moderbolag

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Rénteintakter
Utl&ning till kreditinstitut 1,4 2,4 9,9
Utl&ning till allmanheten 91,0 78,6 351,2
Beldningsbara skuldférbindelser m.m 3,9 1,7 11,6
Ovriga ranteintakter - - 0,1
Summa ranteintakter 96,4 82,8 372,7
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut = -0,2 -0,2
Insattningsgaranti -1,7 -2,0 -7,3
Inl&ning frén allminheten -26,6 -14,6 -82,6
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. = 01 -
Efterstéllda skulder -2,7 -2,2 -10,3
Summa rantekostnader =311 -19,0 -100,4
Rantenetto 65,3 63,8 272,4
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[TXEN Provisionsnetto

Koncern och Moderbolag

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Provisionsintakter
Utl&ningsprovisioner 451 43,0 156,8
Ovriga provisionsintakter? 7,3 3,7 27,4
Summa provisionsintidkter 52,3 46,8 1841
Provisionskostnader
Ovriga provisionskostnader -1,6 =21 7,4
Summa provisionskostnader -1,6 -21 -7,4
Provisionsnetto 50,8 44,7 176,8

1) 1 Q3 2023 har inkassoprovisioner omklassificerats frén provisionsintékter till kreditfériuster vilket innebér att jamférelsesiffror har justerats.
For jan — mars 2023 uppgér beloppet till 6,7 MSEK. Se not 1 sid 18.

[EMA Kreditforluster, netto

Koncern och Moderbolag

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Forvantade kreditférluster pa poster i balansriakningen
Periodens nettoreservering Steg 1 1,6 0,8 -3,4
Periodens nettoreservering Steg 2 - -0,3 6,6
Summa kreditforluster netto ej kreditférsamrad utlaning 1,6 0,4 3,2
Periodens nettoreservering Steg 3 -16,1 -8,4 53
Periodens konstaterade kreditforluster, netto® -16,6 -17,8 -130,2
Summa kreditfoérluster netto kreditférsamrad utlaning -32,8 -26,2 -124,9
Kreditforluster netto -31,2 -25,8 -121,7
Forlustreserv pa lan varderade till
upplupet anskaffningsvarde -149,4 -151,2 -134,3

1) 1 Q3 2023 har inkassoprovisioner omklassificerats frén provisionsintékter till kreditfériuster vilket innebér att jamférelsesiffror har justerats.
For jan - mars 2023 uppgar beloppet till 6,7 MSEK. Se not 1 sid 18.
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[ utianing till aliménheten

Koncern och Moderbolag

2024-03-31, mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Lanefordringar 2167,0 302,0 216,5 2 685,5
Reserv for befarade forluster -19,4 -32,7 -97,3 -149,4
Netto utldning till aliménheten 2147,6 269,3 119,2 2536,1

Koncern och Moderbolag

2023-03-31, mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Lénefordringar 1976,5 467,8 184,2 2628,5
Reserv for befarade forluster -16,9 -39,6 -94,7 -151,2
Netto utldning till aliménheten 1959,6 428,2 89,5 24773

Koncern och Moderbolag

2023-12-31, mkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Lanefordringar 2296,9 276,4 173,5 2746,8
Reserv for befarade forluster -21,0 -32,6 -80,8 -134,3
Netto utldning till aliminheten 2275,9 243,8 92,8 2612,5

Lan med modifierade villkor dar I&net inte tas bort fr8n balansriakningen och ersétts med ett nytt 1&n uppgick vid 2024-03-31 till 74,9 MSEK (37,9).

[ In- och upplaning fran allmanheten

Koncern och Moderbolag

Belopp i mkr 2024-03-31 2023-03-31 2023-12-31
Inl&ning frén allminheten 2997,8 2741,6 2950,9

Per kategori

Privatpersoner 2997,8 27416 2950,9
Féretag = = -
Summa 29978 27416 2950,9
Per valuta

Svensk valuta 2539,3 2224,8 2 480,8
Utlandsk valuta 458,5 516,8 470,0

Summa 2997,8 27416 2950,9
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Finansiella instrument

Klassificering av finansiella instrument

2024-03-31, mkr

Koncern

Verkligt varde via
ovrigt totalresultat

Verkligt varde via
resultatrdkningen

Upplupet
anskaffningsvarde

Summa
redovisat varde

Tillgdngar
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 656,0 = = 656,0
Utlaning till kreditinstitut = = 173,5 173,5
Utl&ning till allm3nheten - - 25361 2536,1
Derivat - 1,8 - 1,8
Ovriga tillgéngar - - 65,9 65,9
Upplupna intékter - - 3,8 3,8
Summa finansiella instrument 656,0 1,8 2781,0 3438,8
Ovriga icke finansiella tillgdngar 310,2
Summa tillgadngar 37491
Skulder
In- och uppldning frén allmdnheten - - 2997,8 2997,8
Ovriga skulder - - 103,0 103,0
Upplupna kostnader = = 53,9 53,9
Efterstallda skulder - - 100,0 100,0
Summa finansiella instrument - - 3254,6 3254,6
Ovriga icke finansiella skulder 101
Summa skulder 3264,8
Koncern
Verkligt varde via Verkligt varde via Upplupet Summa

2023-03-31, mkr

ovrigt totalresultat

resultatrdkningen

anskaffningsvarde

redovisat virde

Tillgdngar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper 308,4 - - 308,4
Utl&ning till kreditinstitut - - 349,9 349,9
Utl&ning till allm3nheten - - 2477,3 24773
Derivat - 0,7 - 0,7
Ovriga tillgéngar - - 50,5 50,5
Upplupna intékter - - 3,3 3,3
Summa finansiella instrument 308,4 0,7 2 881,0 3190,2
Ovriga icke finansiella tillgdngar 289,8
Summa tillgangar 3479,9
Skulder

In- och uppldning frén allmdnheten - - 27416 27416
Ovriga skulder - - 84,1 84,1
Upplupna kostnader - - 70,4 70,4
Efterstallda skulder - - 100,0 100,0
Summa finansiella instrument - - 2996,0 2996,0
Ovriga icke finansiella skulder 12,5

Summa skulder

3008,5
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Finansiella instrument forts.

Klassificering av finansiella instrument

Koncern

Verkligt varde via Verkligt varde via Upplupet Summa
2023-12-31, mkr ovrigt totalresultat resultatrdkningen anskaffningsvarde redovisat varde
Tillgangar
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 616,1 - - 616,1
Utl&ning till kreditinstitut - - 101,0 101,0
Utl&ning till allm3nheten - - 26125 26125
Ovriga tillgéngar - - 56,3 56,3
Upplupna int&kter - - 9,7 9,7
Summa finansiella instrument 616,1 - 2779,5 3395,5
Ovriga icke finansiella tillgéngar 299,3
Summa tillgdngar 3694,9
Skulder
In- och uppléning frén allmdnheten - - 2950,9 2950,9
Ovriga skulder - - 101,0 101,0
Derivat - 0,4 - 0,4
Upplupna kostnader - - 54,0 54,0
Efterstéllda skulder - - 100,0 100,0
Summa finansiella instrument - 0,4 3205,9 3206,3
Ovriga icke finansiella skulder 8,4
Summa skulder 3214,7

Finansiella instrument varderade till verkligt varde i balansrakningen
Verkligt vérde pa finansiella instrument som handlas pa en aktiv marknad (finansiella tillgéngar till verkligt vérde via 6vrigt totalresultat) baseras pé noterade
marknadspriser pa balansdagen. Det noterade marknadspriset som anvénds for Qliros finansiella tillgangar &r den aktuella képkursen. Upplysning om verkligt
vérde for poster vérderade till verkligt varde framgér nedan. Nivéerna i upplysningarna enligt verkligt vardehierarkin nedan har féljande innebdrd:
» Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader fér identiska tillgangar eller skulder (nivé 1)
« Andra observerbara data for tillgéngar eller skulder &n noterade priser inkluderade i nivé 1, antingen direkt (d.v.s. via prisnoteringar)
eller indirekt (d.v.s. hdrledda fran prisnoteringar) (niva 2)
« Data for tillgangar eller skulder som inte baseras pa observerbara marknadsdata (d.v.s. ej observerbara data (niva 3).

Koncern
2024-03-31, mkr Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 656,0 = = 656,0
Derivat = 1,8 = 1,8
Summa tillgdngar 656,0 1,8 = 657,8
Skulder
Summa skulder - = = -
Koncern
2023-03-31, mkr Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 308,4 - - 308,4
Derivat - 0,7 - 0,7
Summa tillgadngar 308,4 0,7 - 308,4
Skulder
Summa skulder - - - -
Koncern
2023-12-31, mkr Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 616,1 - - 616,1
Summa tillgadngar 616,1 - - 616,1
Skulder
Derivat - 0,4 - 0,4

Summa skulder - 0,4 - 0,4
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[T} segment

VD for Qliro AB &r bolagets hdgste verkstéllande beslutsfattare. Féretagsledningen har faststallt sesgmenten baserat pa den information som behandlas av
VD och som anvands som underlag for att fordela resurser och utvardera resultat. VD beddmer resultatet for Payment solutions och Digital Banking Services.
VD utvarderar segmentens utveckling baserat pd rérelseintikterna med avdrag fér kreditférluster, netto. Segmentredovisningen bygger pd samma principer
som moderbolagets externa redovisning.

Koncern
Belopp i mkr 2024 Jan-mar 2023 Jan -mar 2023 Jan-dec
Digital Digital Digital

Payment Banking Payment Banking Payment Banking

solutions Services Totalt solutions Services Totalt solutions Services Totalt
Rénteintakter 70,4 26,0 96,4 58,0 24,7 82,8 267,0 105,8 372,8
Rantekostnader -21,6 -9,5 =311 -12,7 -6,4 -19,1 -68,5 -32,2 -100,8
Provisionsnetto” 50,6 0,2 50,8 44,5 0,1 44,6 176,3 0,5 176,7
Nettoresultat av finansiella
transaktioner -0,3 - -0,3 -1,4 - -1,4 -1,3 -0, -1,4
Ovriga rérelseintédkter 01 - 0,1 - - - 1,2 - 1,2
Summa rorelseintakter 99,2 16,6 115,8 88,5 18,5 106,9 374,6 73,9 448,5
Kreditforluster, netto -23,9 73] -31,2 -18,3 -7,5 -25,8 -92,6 -29,0 -121,7
Summardrelseintakter
med avdrag for kreditforluster 75,3 9,4 84,7 70,2 1,0 811 282,0 44,8 326,8

Av utldningen till allménheten 2 536 MSEK (2 477 per 2023-03-31 och 2 612 per 2023-12-31) hanfér sig 1776 MSEK (1 623 2023-03-31 och 1 839 per
2023-12-31) till Payment solutions och 760 MSEK (854 per 2023-03-31 och 774 per 2023-12-31) till Digital Banking Services.

Provisionsintakter" per geografisk marknad och segment
Koncern och Moderbolag

2024 2023 2023
Belopp i mkr Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Payment solutions
Utlaningsprovisioner
Sverige 35,3 33,1 120,5
Finland 2,6 2,2 9,2
Danmark 0,9 1,0 4,4
Norge 6,1 6,5 22,3
Summa 44,9 42,9 156,3
Ovriga provisionsintikter
Sverige” 3,6 3,5 20,3
Finland 1,0 0,1 1,2
Danmark 0,4 - 0,8
Norge 2,3 0,2 5,0
Summa 7.3 3,8 27,3
Summa provisionsintidkter Payment solutions 521 46,7 183,7
Digital Banking Services
Utlaningsprovisioner
Sverige 0,2 01 0,5
Summa provisionsintakter Digital Banking Services 0,2 0,1 0,5
Summa provisionsintidkter 52,3 46,8 1841

1) 1 Q3 2023 har inkassoprovisioner omklassificerats fran provisionsintékter till kreditférluster vilket innebér att jamférelsesiffror har justerats.
For jan — mars 2023 uppgér beloppet till 6,7 MSEK. Se not 1 sid 18.
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[EXEN Kapitaltiackningsanalys

| enlighet med Europaparlamentets och rédets férordning 575/2013/EU om tillsynskrav fér kreditinstitut och vérdepappersféretag, ("CRR”) samt Finans-
inspektionens foreskrifter om tillsynskrav och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12), offentliggér Qliro AB ("Qliro”) information om kapitaltdckning samt 6vrig
information i enlighet med ovanst&ende regleringar.

Qliros interna riktlinjer fér rapportering och offentliggérande av information ar inkluderad i Ekonomihandboken som &gs av Chief Financial Officer och
godkanns arligen av VD. Riktlinjerna innehaller bl a roller och ansvarsférdelning samt Qliros ramverk for intern kontroll avseende finansiell rapportering.

Nyckeltal
Mall "EU KM1 = Mall for nyckeltal” rapporteras nedan som féreskrivet i kommissionens genomférandeférordning 2021/637.

2024-03-31 2023-12-31 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31

Tillginglig kapitalbas (MSEK)

1 Kérnprimarkapital 373,3 379,7 328,4 323,6 331,9

2 Primérkapital 373,3 379,7 328,4 323,6 331,9

3 Totalt kapital 473,3 479,7 428,4 423,6 431,9
Riskvagda exponeringsbelopp (MSEK)

4 Totalt riskvagt exponeringsbelopp 23957 24459 2289,9 2323,8 23021

Kapitalrelationer (som en procentandel av det
riskvdgda exponeringsbeloppet)

5 Karnpriméarkapitalrelation (%) 15,6 15,5 14,3 13,9 14,4
6 Primarkapitalrelation (%) 15,6 15,5 14,3 13,9 14,4
7 Total kapitalrelation (%) 19,8 19,6 18,7 18,2 18,8

Ytterligare kapitalbaskrav for att hantera andra risker
anrisken for alltfor 1ag bruttosoliditet (som en procent-
andel av det riskvdgda exponerings beloppet)

EU 7a Ytterligare kapitalbaskrav fér att hantera andra risker

an risken for alltfér 1&g bruttosoliditet (%) 1,2 0 0 0 0
EU 7b varav: ska utgdras av karnpriméarkapital (%) 0,7 0 0 0 0
EU 7c varav: ska utgdras av priméarkapital (%) 0,9 0 0 0 0
EU 7d Totala kapitalbaskrav for dversyns- och

utvérderingsprocessen (%) 9,2 8,0 8,0 8,0 8,0

Kombinerat buffertkrav och samlat kapitalkrav (som en
procentandel av det riskviagda exponeringsbeloppet)

8 Kapitalkonserveringsbuffert (%) 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
EU 8a Konserveringsbuffert p& grund av makrotillsynsrisker

eller systemrisker identifierade pa medlemsstatsniva (%) 0 0 0 0 0
9 Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert (%) 2,0 2,0 2,0 1,9 1,0
EU 9a Systemriskbuffert (%) 0 0 0 0 0
10 Buffert for globalt systemviktigt institut (%) 0 0 0 0 0
EU 10a Buffert fér andra systemviktiga institut (%) 0 0 0 0 0
1 Kombinerat buffertkrav (%) 4,5 4,5 4,5 4,4 3,5
EU 11a Samlade kapitalkrav (%) 13,7 12,5 12,5 12,4 11,5
12 Tillgangligt karnpriméarkapital efter uppfyllande

av de totala kapitalbaskraven for dversyns- och

utvérderingsprocessen (%) 6,1 7,5 6,3 5,9 6,4

Bruttosoliditetsgrad
13 Totalt exponeringsmatt (MSEK) 34827 3482,2 3274,8 33478 33226
14 Bruttosoliditetsgrad (%) 10,7 10,9 10,0 9,7 10,0

Ytterligare kapitalbaskrav for att hantera risken for alltfor
lag bruttosoliditet (som en procentandel av det totala
exponeringsmattet)

EU 14a Ytterligare kapitalbaskrav for att hantera risken for alltfor
18g bruttosoliditet (%) 0 0 0 0 0

EU 14b varav: ska utgoras av karnprimarkapital (%) 0 0 0 0 0

EU 14c Totala krav avseende bruttosoliditetsgrad for
6versyns- och utvarderingsprocessen (%) 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0

Bruttosoliditetsbuffert och samlat bruttosoliditetskrav
(som en procentandel av det totala exponeringsmattet)

EU 14d Krav pa bruttosoliditetsbuffert (%) 0 0 0 0
EU 14e Samlat bruttosoliditetskrav (%) 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Likviditetstackningskvot
15 Totala hogkvalitativa likvida tillgdngar
(viktat varde — genomsnitt, MSEK) 636,0 576,1 365,8 211,2 308,4
16a Likviditetsutfléden - totalt viktat vdrde (MSEK) 347,0 3277 3331 370,6 264,0
16b Likviditetsinfloden - totalt viktat varde (MSEK) 216,9 214,4 3021 514,2 408,4
16 Totala nettolikviditetsutfléden (justerat varde) (MSEK) 1301 113,3 83,3 92,7 66,0
17 Likviditetstackningskvot (%) 488,9 508,5 439,3 227,9 467,3
Stabil nettofinansieringskvot
18 Total tillgénglig stabil finansiering (MSEK) 3168,2 31371 3094,6 3161,5 3133,7
19 Totalt behov av stabil finansiering (MSEK) 22474 24931 2460,3 2 417,6 2383,8

20 Stabil nettofinansieringskvot (%) 141,0 125,8 125,8 130,8 131,5




Q IJLIREI Deldrsrapport januari — mars 2024 | Noter Sidan 25

[EEXEN Kapitaltiackningsanalys forts.
Redogorelse for totalt kapitalbaskrav och kapitalbas

Riskbaserat kapitalbaskrav samt kapitalbaskrav som avser bruttosoliditet

2024-03-31 2023-12-31 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31
Riskbaserat kapitalbaskrav MSEK % MSEK % MSEK %
Riskvéagda exponeringsbelopp
Totalt riskvagt exponeringsbelopp 2395,7 - 24459 - 22899 - 23238 - 23021 -
Kapitalbaskrav (Pelare 1krav)?
Karnprimarkapital 107,8 4,5 1101 4,5 103,0 4,5 104,6 4,5 103,6 4,5
Primarkapital 143,7 6,0 146,8 6,0 137,4 6,0 139,4 6,0 138,1 6,0
Totalt kapital 191,7 8,0 195,7 8,0 183,2 8,0 185,9 8,0 184,2 8,0
Sarskilt kapitalbaskrav (Pelare 2 krav)?
Karnprimarkapital 16,3 0,7 0 0 0 0 0 0
Primérkapital 21,7 0,9 0 0 0 0 0 0
Totalt Pelare 2 krav 29,0 1,2 0 0 0 0 0 0
Kombinerat buffertkrav?®
Kapitalkonserveringsbuffert 59,9 245 61,1 2,5 57,2 2,5 58,1 2,5 57,6 2,5
Institutspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 46,8 2,0 47,8 2,0 44,8 2,0 44,7 1,9 23,9 1,0
Kombinerat buffertkrav 106,7 4,5 109,0 4,5 102,0 4,5 102,8 4,4 81,4 3,5
Underréttelse (Pelare 2-vigledning) ¥
Karnprimarkapital 83,8 385! 0 0 0 0 0 0
Priméarkapital 83,8 3,5 0 0 0 0 0 0
Total Pelare 2 vagledning 83,8 385 0 0 0 0 0 0
Total Iamplig kapitalbasniva
Karnprimérkapital 314,6 131 219,0 9,0 2051 9,0 207,3 8,9 185,0 8,0
Priméarkapital 356,0 14,9 255,7 10,5 239,4 10,5 242,2 10,4 219,6 9,5
Totalt 1mplig kapitalbasniva 411,2 17,2 304,6 12,5 285,2 12,5 288,7 12,4 265,6 1,5
Tillgénglig kapitalbas
Karnpriméarkapital 373,3 15,6 379,7 15,5 328,4 14,3 323,6 13,9 331,9 14,4
Primérkapital 373,3 15,6 379,7 15,5 328,4 14,3 323,6 13,9 331,9 14,4
Total tillganglig kapitalbas 473,3 19,8 479,7 19,6 428,4 18,7 423,6 18,2 431,9 18,8

1) Kapitalbaskrav enligt artikel 92.1 a—c i férordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersforetag

2) Sarskilt kapitalbaskrav enligt 2 kap. 12 lagen (2014:968) om sérskild tillsyn &ver kreditinstitut och vérdepappersbolag (pelare 2-krav)
3) Kombinerat buffertkrav enligt 2 kap. 2 lagen (2014:966) om kapitalbuffertar

4) Underrattelse enligt 2 kap. 1 ¢ lagen (2014:968) om séarskild tillsyn éver kreditinstitut och vardepappersbolag (pelare 2-végledning)
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[EEXEN Kapitaltiackningsanalys forts.
Redogorelse for totalt kapitalbaskrav och kapitalbas

Riskbaserat kapitalbaskrav samt kapitalbaskrav som avser bruttosoliditet

2024-03-31 2023-12-31 2023-09-30 2023-06-30 2023-03-31
Kapitalbaskrav som avser bruttosoliditet MSEK % MSEK % MSEK % MSEK %
Totalt exponeringsmatt
Totalt exponeringsmatt 34827 - 34822 - 32748 - 33478 - 33226 -
Kapitalbaskrav (Pelare 1 krav)?
K&rnprimarkapital 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Primérkapital 104,5 3,0 104,5 3,0 98,2 3,0 100,4 3,0 99,7 3,0
Sarskilt bruttosoliditetskrav (Pelare 2 krav)?
Karnprimarkapital 0 0 0 0 0 0 0 0
Priméarkapital 0 0 0 0 0 0 0 0
Underrittelse (Pelare 2 viagledning)®
Karnprimérkapital 104,5 3,0 0 0 0 0 0 0
Primarkapital 104,5 3,0 0 0 0 0 0 0
Total lamplig kapitalbasniva
Karnpriméarkapital 104,5 3,0 0 0 0 0 0 0 0
Priméarkapital 209,0 6,0 104,5 3,0 98,2 3,0 100,4 3,0 99,7 3,0
Total Iamplig kapitalbasniva
Karnpriméarkapital 4 373,3 10,7 379,7 10,9 328,4 10,0 323,6 9,7 331,9 10,0
Primarkapital 4 373,3 10,7 379,7 10,9 328,4 10,0 323,6 9,7 331,9 10,0

1) Kapitalbaskrav enligt artikel 92.1 d i forordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersféretag

2) Séarskilt kapitalbaskrav enligt 2 kap. 11lagen om sérskild tillsyn Gver kreditinstitut och vardepappersbolag (pelare 2-krav)

3) Underréttelse enligt 2 kap. 1 c lagen (2014:968) om sarskild tillsyn 6ver kreditinstitut och vérdepappersbolag (pelare 2-végledning)

4) Avser kapitalrelation i relation till totalt exponeringsmétt. Avviker mot tidigare rapporterade siffor som avsag kapitalrelation till riskvégt exponeringsbelopp.

Internt bedémt kapitalbehov

Per den 31 mars 2024 uppgick det internt bedémda kapitalbehovet, baserat p& minimikapitalkrav enligt Pelare |, ytterligare kapitalkrav utifran féretagets
interna process for beddmning av kapitalbehov for att técka risker inom Pelare Il samt kombinerade buffertkrav till 411 MSEK, eller 17,2% av det riskvdgda
exponeringsbeloppet.

Offentliggérande av likviditetsrisker

Offentliggérandet nedan avser Qliro AB och innefattar information i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter om hantering och offentliggérande av
likviditetsrisker for kreditinstitut och vardepappersbolag (FFFS 2010:7). Informationen offentliggérs minst fyra génger per ar.

Finansieringskallor

Qliros nettoutlaning till allmanheten uppgick till 2 536 (2 477) miljoner kronor vid kvartalets utgang. Utl&ningen var finansierad med 2 998 (2 742) miljoner
kronor genom inlaning frén allminheten (sparkonton) i Sverige och Tyskland, varav 99.5 procent &r skyddade av insattningsgarantin. Inlaningen fran
allménheten var till 35 procent med rorlig rénta och till 65 procent fast rénta med en genomsnittlig I6ptid pd 85 dagar (ursprungligen 3 ménaders fast ranta,
6 manaders fast rénta och 1 &rs fast rénta) per den 31 mars 2024. Motsvarande 28 procent av inlaning frén allmanheten i Qliro hélls i likvida réntebarande
vérdepapper och inldning i nordiska banker.

Likviditet

Qliro AB:s totala likviditet uppgick per den 31 mars 2024 till 826 miljoner kronor, bestéende av:
¢ Likvida investeringar: 656 miljoner kronor

* Placeringar i nordiska banker: 170 miljoner kronor

Likviditetsbufferten bestar av féljande hdgkvalitativa likvida tillgdngar:

» Den totala investeringsportféljen bestar av likvida investeringar varav 645 miljoner kronor dr denominerade i svenska kronor och motsvarande 11 miljoner
kronor &r denominerade i EUR.

« Alla obligationer och certifikat har en kreditvéardighet pd AA+ och en genomsnittlig 16ptid pd 52 dagar.

Likviditetstackningsgraden per den 31 december 2024 uppgick till 489 procent fér Qliro AB att jamféra med den lagstadgade gransen pa 100 procent.

Likviditetstackningsgraden méter en likviditetsreserv pa 636 miljoner kronro i férhallande till nettoutfldden pa 130 miljoner kronor 6ver en trettio dagars period
under stressade marknadsférhéllanden.

Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser efter balansdagen att rapportera.



Q3 QLIRO

ALTERNATIVA NYCKELTAL

Deldrsrapport januari — mars 2024 | Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal som féretagsledningen och analytiker anvander for att beddéma bolagets utveckling, vilka inte &r specificerade eller definierad inom IFRS

eller andra tilldmpliga regelverk.

Nyckeltal

Definition

Motivering

Avkastning pa eget kapital, %

Arets resultat/periodens resultat omraknat till
heldrsvarde, som en procentandel av genomsnittligt
eget kapital for tva matperioder (ingdende och utgaende
balans for perioden).

Mattet anvands for att analysera I6nsamhet i relation till
eget kapital.

In- och upplaning fran allménheten

Periodens utgdende balans for posten in- och upplaning
fran allmadnheten i balansrékningen.

Syftet &r att folja nivan pa och tillvaxten i inlanings-
affaren och att tydliggéra omfattningen av den externa
finansieringen som kommer ifran inlaning fran allmanheten.

Jamforelsestorande poster

Intékter och kostnader som stér jamforelser dver tid pa
ett betydande satt, med anledning av de till karaktar eller
storlek inte &terkommer med samma regelbundenhet
som andra poster.

Bolagets ledning separerar ut jamforelsestérande poster

i syfte att forklara variationer 6ver tid. Separering av
posterna mojliggor for lasare av de finansiella rapporterna
att férsta och utvérdera hur ledningen gor nér vissa poster,
delsummor och summor frén resultatrdkningen presenteras
eller anvands i andra nyckeltal.

K/I-tal %

Summa kostnader fore kreditforluster, som en
procentandel av summan av rorelseintakter.

Syftet &r att ge en indikation av Bolagets kostnads-
effektivitet i relation till summan av rérelseintakter. Anvands
ocksa i branschjamforelse.

Kreditforluster, netto

Periodens forvantade kreditforluster pa poster
i balansrakningen samt periodens konstaterade
kreditforluster, netto.

Syftet ar att folja storleken och utvecklingen av kreditrisken
i utldningen och att explicit géra det for storleken pa det
prognosbaserade kreditférlustbelopp som reducerar
periodens resultat.

Kreditforlustniva, % i relation till
genomshnittlig utldning

Periodens kreditforluster omraknat till heldrsvarde, netto
i forhallande till genomsnittlig utldning till allménheten
for tva matperioder (ingdende och utgaende balans for
perioden).

Syftet ar ett ge ett matt for kreditforluster i relation till
utléning till allménheten. Mattet &r central i analysen av
kreditrisk mellan olika perioder och mot konkurrenter.

Kreditforlustniva Digital Banking
Services, % irelation till genomsnittlig
utlaning Digital Banking Services

Periodens kreditforluster Digital Banking Services,
omraknat till helarsvarde, netto i férhallande till
genomsnittlig utldning till allmanheten Digital Banking
Services for tva matperioder (ingdende och utgdende
balans for perioden).

Syftet &r ett ge ett matt for kreditforluster i relation till
utléning till allménheten. Mattet &r central i analysen av
kreditrisk mellan olika perioder och mot konkurrenter.

Kreditforlustniva, % i relation till
hanterad Pay Later-volym

Periodens kreditforluster for Pay Later, omraknat till
heldrsvarde, netto i férhallande till totalt aktiverad volym

Syftet ar ett ge ett matt for kreditforluster i relation till
hanterad Pay Later-volym. Méttet 4r central i analysen av
kreditrisk mellan olika perioder och mot konkurrenter.

Periodens resultat justerat for
jamforelsestorande poster

Periodens resultat efter skatt justerat for
jamforelsestérande poster.

Periodens resultat foljs for uppféljning av den totala
avkastningen, efter samtliga kostnader och efter skatt.
Justerat for jamforelsestérande poster forbattras
mojligheterna till utvardering och jamférelse éver tid.

Provisionsnetto

Summan av provisionsintékter med avdrag for
provisionskostnader.

Provisionsnettot foljs for uppféljning av utvecklingen av den
del av karnverksamheten som inte hanfor sig till utldning
och inldning. | huvudsak aterspeglas omfattningen och
I6nsamheten pa utlaningsprovisioner relaterade till Payment
solutions produkter och andra betalningstjanster.

Réantenetto

Summan av ranteintdkter med avdrag for réntekostnader.

Réntenettot féljs for uppféljning av utvecklingen av den
del av kérnverksamheten som hanfor sig till utldning och
inlaning.

Réntenetto justerat for
jamforelsestorande poster

Summan av rénteintakter med avdrag for rantekostnader
justerat for jamforelsestérande poster.

Rantenetto justerat for jamforelsestérande poster forbattras
mojligheterna till utvardering och jamforelse éver tid.

Rorelseresultat

Summan av rérelseintakter med avdrag for allmanna
administrationskostnader, av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella anlaggningstillgéngar, 6vriga
rorelsekostnader och kreditforluster, netto.

Rorelseresultatet foljs for uppféljning av IdGnsamheten
pa den totala verksamheten, med hénsyn tagen till
kreditforluster och samtliga andra kostnader férutom skatt.

Rorelseresultat justerat for
jamforelsestorande poster

Summan av rorelseintakter med avdrag for allménna
administrationskostnader, av- och nedskrivningar,
dvriga rérelsekostnader och kreditforluster justerat for
jamforelsestérande poster.

Rorelseresultat justerat for jamforelsestérande poster ger
forbattrade mojligheter till utvardering och jamforelse éver
tid.

Rorelseresultat exklusive
av- och nedskrivningar

Summan av rérelseresultat med avdrag for av-
och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar.

Syftet ar att utvardera de operationella verksamheterna.

Summa kostnader fore kreditforluster

Summan av periodens rorelsekostnader, som

for bolaget representeras summan av allménna
administrationskostnader, av- och nedskrivningar av
materiella och immateriella anldggningstillgdngar samt
ovriga rorelsekostnader.

Syftet ar att folja storleken pa de centrala kostnader som
inte &r direkt relaterade till utldning och provisioner.

Summa rorelseintakter

Summan av réntenetto, provisionsnettot, nettoresultat
av finansiella transaktioner och 6vriga rorelseintakter.

Summa rérelseintakter foljs for uppféljning av utvecklingen
i karnverksamheten, fore personalkostnader, avskrivning-
ar, kreditforluster och andra centrala kostnader. Mattets
utveckling beror i huvudsak pa den totala utvecklingen av
rantenettot och provisionsnettot.

Summa kostnader fore kreditforluster
justerat for jamforelsestorande poster

Summan av periodens rérelsekostnader, som for bolaget
representeras summan av allmanna administrationskostnader,
av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgéngar samt évriga rérelsekostnader justerat for
jamforelsestérande poster.

Syftet &r att folja storleken pé de centrala kostnader som
inte &r direkt relaterade till utldning och provisioner.

1) Féregdende ars nyckeltal ar omréknade, se Not 1s.18

Sidan 27
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ALTERNATIVA NYCKELTAL forts.

Nyckeltal

Deldrsrapport januari — mars 2024

Definition

| Alternativa nyckeltal

Motivering

Total rorelseintaktsmarginal, %

Summan av rérelseintakter omréaknat till heldrsvarde, i
relation till genomsnittlig utlaning till allménheten for tva
matperioder (ingadende och utgaende balans for perioden).

Mattet anvands for analysera vardeskapande och Iénsamhet
i relation till utldning till allménheten.

Utlaning till allménheten

Lanefordringar med avdrag for reserv for forvantade
kreditforluster.

Utlaning till allmanheten &r en central drivkraft for summan
av rorelseintékter.

OPERATIVANYCKELTAL

Nyckeltal

Definition

Motivering

Antal anslutna handlare

Antal varuméarken som anvander Qliro som
betalleverantor.

Antalet anslutna handlare ar ett centralt matt i analysen av
Pay Later-volymer tillvaxtprognos.

Forséljningsvolym

Total férsaljningsvolym som processas i Qliros kassa
inklusive mervardesskatt for direkt betalningar samt Qliros
betalningsprodukter. Pay Now-volymer + Pay Later-
volymer.

Den totala forséljningsvolymen for alla betalsatt som erbjuds
via segmentet Payment Solutions. Volymen har en central
roll fér Qliros intjaning och dynamiken i uppbyggnaden av
intjaningen samt ldneboken.

Pay Now-volym

Total volym inklusive mervardesskatt for direkt-
betalningar (Kort, Bankoverforingar, Swish, Paypal,
MobilePay etc).

Pay Now-volymen ar en viktig del i affarsmodellen for att
kunna erbjuda véra kunder en helhetsldsning i Qliros kassa
samt en drivkraft for summan av rorelseintakter.

Pay Later-volym

Total volym med Qliros betalningsprodukter
(faktura, BNPL eller delbetalning) inklusive
mervérdesskatt.

Pay Later-volym &r en central drivkraft av summan

av rorelseintakter. Den anvénds som ett komplement

till utléning till allménheten for att fanga den héga
omsattningen av ldneboken fér segmentet betallésningar.

BNPL-volymer

Totala summan av alla kdp gjorda med olika former av Pay
Later-produkter, sdsom "Kép nu betala senare”, "Flexibla
delbetalningar” och "Fasta delbetalningar”. Faktura
inkluderas inte i nyckeltalet.

BNPL-volym ett viktigt nyckeltal eftersom det ger insikt i
tillvaxt, kreditrisker, intakter och I6nsamhet.

Faktura-volymer

Totala summan av alla kdp gjorda med produkten faktura.

Faktura-volym ett viktigt nyckeltal eftersom det ger insikt i
tillvaxt, kreditrisker, intdkter och I6nsamhet.

Pay Now-transaktioner

Antal transaktioner for direktbetalningar (Kort,
Bankéverforingar, Swish, Paypal, MobilePay etc).

Pay Now-transaktioner ar en viktig del i affarsmodellen for
att kunna erbjuda vara kunder en helhetslésning i Qliros
kassa samt en drivkraft for summan av rérelseintékter.

Pay Later-transaktioner

Antal transaktioner, med Qliros betalningsprodukter
(faktura, BNPL eller delbetalning).

Pay Later-transaktioner ar en central drivkraft av.summan
av rorelseintakter. Den anvands som ett komplement

till utladning till allmanheten for att fanga den hoga
omsattningen av laneboken for segmentet betalldsningar.

Genomsnittligt ordervarde

Summan av Pay Later-volymer och Pay Now-volymeri
relation till Pay Now-transaktioner och Pay Later-
transaktioner.

Det genomsnittliga vardet av en order ar ett viktigt nyckeltal
och tillsammans med andra nyckeltal kan anvandas for att
battre forsta utvecklingen och dynamiken av intjaningen och
uppbyggnaden av Ianeboken.

Genomsnittligt ordervarde, Pay Now

Summan av Pay Now-volymer i relation till Pay Now-
transaktioner.

Det genomsnittliga vardet av en order ar ett viktigt nyckeltal
och tillsammans med andra nyckeltal kan anvandas for att
battre forsta utvecklingen och dynamiken av intjaningen.

Genomsnittligt ordervarde, Pay Later

Summan av Pay Later-volymer irelation till Pay Later-
transaktioner.

Det genomsnittliga vardet av en order ar ett viktigt nyckeltal
och tillsammans med andra nyckeltal kan anvéndas for att
battre forsta utvecklingen och dynamiken av intjaningen och
uppbyggnaden av ldneboken.

Payments Take-Rate (% Rorelseintakter
i férhallande till forséljningsvolym)

Summan av rérelseintakter/Forséljningsvolym.

Mattet anvands for analysera vérdeskapande och lonsamhet i
relation till den totala volymen som processas i Qliros kassa.

GVRIGA NYCKELTAL

Nyckeltal

Definition

Motivering

Kérnprimarkapitalrelation, %

Forordning (EU) Nr 575/2013.
Institutionens priméra kapitalniva 1 uttryckt i procent av
riskexponeringsbeloppet.

Regulatoriskt krav — Ett regulatoriskt golv &r tillamplig pa
karnprimérkapital-relationen for att kunna tillférsékra att
institutionen har tillrackligt kapital.

Likviditetstickningsgrad (LCR) %

Férordning (EU) Nr 575/2013 och Férordning (EU) 2015/61.
Likviditetstackningsgraden &ar de hégkvalitativa likvida
tillgangar som institutet innehar dividerat med netto-

likviditetsutfloden under en 30 kalenderdagars stressperiod.

Regulatoriskt krav — Lagstiftarna kraver att institutionen
haller hogkvalitativa likvida tillgdngar som técker netto-
likviditetsutfléden under en 30 kalenderdagars stressperiod
for att tillforsakra att institutionen har tillracklig likviditet.

Total kapitalrelation, %

Forordning (EU) Nr 575/2013.
Den totala kapitalkvoten &r institutets egna medel uttryckt
i procent av det totala riskbeloppet.

Regulatoriskt krav — Ett regulatoriskt golv &r tillamplig pa total
kapitalrelation for att kunna tillférsékra att institutionen har
tillrackligt kapital.

1) Féregaende ars nyckeltal ar omréknade, se Not 1s.18

Sidan 28



Q IJLIREI Deldrsrapport januari — mars 2024 | Avstdmningstabeller Sidan 29

AVSTAMNINGSTABELLER

for harledning av alternativa nyckeltal

2024 2023 2023
MSEK (om inget annat anges) Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Forséljningsvolym
Pay Now-volym 1421 1326 5831
Pay Later-volym 1313 1409 6 037
Forséljningsvolym 2734 2735 11868
Avkastning pa eget kapital, %
Summa eget kapital, ingdende balans 480 471 471
Summa eget kapital, utgdende balans 484 471 480
Genomsnittligt eget kapital (IB+UB)/2 482 471 475
Periodens resultat 3,4 11 41
Genomsnittligt resultat 12 man 13,6 4,3 41
Avkastning pa eget kapital, % 2,8% 0,9% 0,9%
Jamforelsestérande poster
Avgéngsvederlag - - 2,3
Jamforelsestorande poster - - 2,3
K/l-tal, %
Summa kostnader fore kreditforluster 79,4 -80,1 -318,6
Summa roérelseintakter? 115,8 106,9 448,5
K/-tal, % 68,6% 74,9% 71,0%
Kreditforlustniva, %"
Utlaning till allm3nheten, ingdende balans 2612 2687 2687
Utléning till allm3nheten, utgdende balans 2536 2 477 2612
Genomsnittlig utlaning till allmanheten (IB+UB)/2 2574 2582 2650
Kreditforluster, netto " 1,2 -25,8 -121,7
Genomsnittlig kostnad kreditférluster 12 manader -124,6 -103,2 -121,7
Kreditforlustniva, % 4,8% 4,0% 4,6%
Kreditforlustniva Digital Banking Services, %
Utlaning till allm&nheten, Digital Banking Services, ingédende balans 774 879 879
Utlaning till allm3nheten, Digital Banking Services, utgdende balans 760 855 774
Genomsnittlig utldning Digital Banking Services (IB+UB)/2 767 867 833
Kreditforluster, netto T 7,5 -29,0
Genomsnittlig kostnad kreditfériuster 12 manader -29,0 -30,0 -29,0
Kreditforlustniva Digital Banking Services, % 3,8% 3,5% 3,5%
Kreditforlustniva, % i relation till hanterad Pay Later-volym™"
Kreditforluster Pay Later?, netto -23,9 -18,3 -92,6
Hanterad Pay Later-volym 1313 1409 6 037
Kreditforlustniva , % i relation till hanterad Pay Later-volym™" 1,8% 1,3% 1,5%

1) Féregaende ars nyckeltal ar omréknade, se Not 1s.18
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AVSTAMNINGSTABELLER forts.

2024 2023 2023
MSEK (om inget annat anges) Jan-mar Jan-mar Jan-dec
Payments Take-Rate (% rorelseintdkter Payment Solutions
i férhallande till forsaljningsvolym)
Rorelseintakter Payment Solutions 99,2 88,5 374,6
Férsaljningsvolym 2734 2735 11868
Payments Take-Rate (% rorelseintédkter Payment Solutions
i forhallande till forsaljningsvolym) 3,6% 3,2% 3,2%
Periodens resultat justerat for jamforelsestérande poster
Periodens resultat 3,4 11 41
Jamforelsestorande poster - - 2,3
Skatteeffekt jamforelsestérande poster = - -0,5
Periodens resultat justerat for jamforelsestérande poster 3,4 11 59
Provisionsnetto
Provisionsintakter 52,3 46,8 1841
Provisionskostnader -1,6 -2/ 7,4
Provisionsnetto 50,8 44,6 176,8
Rorelseresultat exklusive av- och nedskrivningar
Rorelseresultat 5,3 11 8,2
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgéngar 17,0 17,9 731
Rorelseresultat exklusive av- och nedskrivningar 22,3 18,9 81,3
Rorelseresultat justerat for jamforelsestérande poster
Rorelseresultat 5,3 11 8,2
Jamforelsestérande poster - - 2,3
Rorelseresultat justerat for jamforelsestérande poster 53 11 10,4
Summa rorelseintakter ? 115,8 106,9 448,5
varav Payment solutions™” 99,2 88,5 374,6
varav Digital Banking Services 16,6 18,5 73,9
Total rérelseintaktsmarginal, %"
Utléning till allm3nheten, ingdende balans 2612 2687 2 687
Utl&ning till allmdnheten, utgdende balans 2536 2 477 2612
Genomsnittlig utldning till allmanheten (IB+UB)/2 2574 2582 2650
Summa rorelseintikter 115,8 106,9 448,5
Genomsnittliga rérelseintdkter 12 ménader 463,4 427,8 448,5
Total rorelseintaktsmarginal, % 18,0% 16,6% 16,9%
Utlaning till allmanheten 2536 2477 2612
varav Payment solutions 1776 1623 1839
varav Digital Banking Services 760 855 774

1) Féregdende ars nyckeltal & omraknade, se Not 1s.18
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STYRELSENS FORSAKRAN

Styrelsen och den verkstéllande direktoren forsékrar att delérsrapporten ger en rattvisande dversikt av foretagets
och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
som féretaget och dess dotterbolag star infor.

Styrelsen och den verkstéllande direkt6ren intygar att Qliro AB har fullgjort kraven pa offentliggérande i Europaparlamentets
och radets forordning 575/2013/EU om tillsynskrav for kreditinstitut och vardepappersforetag, del tta, i enlighet med
foretagets formella riktlinjer och interna processer, system och kontroller.

Denna rapport har inte varit féremal fér granskning av bolagets revisorer.

Stockholm den 25 april 2024

Patrik Enblad Alexander Antas Mikael Kjellman
Ordférande Ledamot Ledamot
Lennart Francke Helena Nelson
Ledamot Ledamot

Christoffer Rutgersson
Verkstéllande direktor
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TELEFONKONFERENS

Media, analytiker och investerare ar vdlkomna att ta del i en telefonkonferens den 25 april 2024 kl. 12.00
da VD Christoffer Rutgersson och CFO Robert Stambro kommer att presentera resultatet.

| samband med presentationen finns det mojlighet att stélla fragor.

DELTA VIATELEFONKONFERENS:
https://conference.financialhearings.com/teleconference/?id=50048609

DELTAVIAWEBCAST:
https://ir.financialhearings.com/qliro-q1-report-2024/register

Presentationsmaterialet och webcast publiceras pa: https://www.gliro.com/sv-se/investor-relations/presentations/

FINANSIELL KALENDER 2024

28 maj 2024 Arsstamma 2024
17 juli 2024 Delérsrapport Q2
25 oktober 2024 Delarsrapport Q3

For ytterligare information, kontakta oss via:

ir@gliro.com

De finansiella rapporterna publiceras ocksé pé gliro.com/sv-se/investor-relations

Qliro AB

Styrelsens sate: Stockholm
Organisationsnummer: 556962-2441
Postadress: Box 195 25, 104 32 Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 151, 113 46 Stockholm
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