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Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse

Qliro AB 556962-2441 (Qliro eller bolaget) &r ett kreditmarknads-
bolag som star under Finansinspektionens tillsyn. Bolaget har sitt
sate och huvudsakliga verksamhet i Stockholm. Qliro &gs till 100%
av Qliro Group AB, 556035-6940 [med sate i Stockholm]. Qliro har
tvé filialer, en i Finland och en i Danmark samt bedriver dven verk-
samhet i Norge. F6r mer information om bolagets filialer, se not 4.
Qliro grundades 2014 och erbjuder e-handlare betalningslds-
ningar som skapar goda férutsattningar for att beskaren pa
e-handlarens hemsida &ven ska bli en betalande kund.
Betaltjansten gor det méjligt for e-handlare att sakert fa betalt
for sina varor och fér konsumenter att handla tryggt pa natet samt
betala sina kop via faktura eller genom delbetalning. Betaltjansten
anvéands av nagra av de stérsta e-handelsbolagen i Norden och
mer &n tva och en halv miljon konsumenter har anvént den for att
betala sina natkdp. Erbjudandet av finansiella tjanster till e-hand-
lare och konsumenter breddas successivt, genom vidareutveck-
ling av existerande produkter samt framtagande av nya produk-
ter och tjanster. Qliro erbjuder &ven sparkonton och personlan till
den svenska allménheten. Qliros sparkonton técks av den statliga
ins&attningsgarantin och erbjuds med fast eller rérlig rénta.

- Utlaning till allmédnheten 6kade med 45% till 1 529,6 (1 054,8)
miljoner kronor.

- Réantenettot 6kade med 29 % till 263,1 (203,4) miljoner kronor.

- Kreditférlusterna netto uppgick till -57,3 (-27,6) miljoner kronor.

- Inlaning fran allménheten uppgick till 967,9 (612,4) miljoner
kronor.

- Rorelseresultatet uppgick till -16,6 (-1,9) miljoner kronor.

- Kapitalbasen uppgick till 255,2 (215,1) miljoner kronor per 31
december 2018.

- Totalt minimikapitalkrav uppgick till 120,6 (84,0) miljoner kronor
per 31 december 2018.

Under aret har utlaning till allmanheten dkat med 475 miljoner kro-
nor till 1 530 (1 055) miljoner kronor. Tillvéxten drivs av att handlare
o6kat sin forsaljning och att flera handlare anslutit samt 6kning av
personlan. Personlan har haft en stadig tillvéxt och bruttoutla-
ningen uppgick per arsskiftet till 324 (61) miljoner kronor. Expan-
sionen har lett till att rantenettot 6kat med 29 % till 263 (203)
miljoner kronor.

Sparkonton har haft en stadig utveckling. Per arsskiftet uppgick
inlaningen via sparkonton till 967,9 (612,4) miljoner kronor fordelat
pa ca femtusen konton.

Organisationen har under aret fortsatt att férstarkas pa ledar-
sidan, vidare har dven arbetet med att bygga upp funktioner sa
att Qliro kan verka som sjélvsténdigt bolag fortsatt. Vid arsskiftet
uppgick antal anstallda till 208 (186).
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| slutet av november tilltrddde Carolina Brandtman som ny verk-
stéllande direktdr, Carolina har en bred erfarenhet frén den finan-
siella sektorn och kommer narmast fran Santander Consumer
Bank.

Under aret verkade Eva-Lotta Berg som tillférordnad vd under
perioden januari till maj och Lena Hackeléer som tillférordnad vd
under perioden juni till november.

Vid utgangen av andra kvartalet utgjorde Qliro AB mer &n hélf-
ten av Qliro koncernens balansomslutning vilket innebar att konso-
liderad situation uppkom enligt tillsynsférordningen. Se ytterligare
beskrivning i not 31 - Kapitaltackning.

Under de nérmaste aren véntas tillvixten vara stark inom nord-
isk e-handel vilket ger Qliro med sin starka position pa marknaden
mojlighet att 6ka sin omsattning inom betalningslésningar. Bola-
get stérker kontinuerligt erbjudandet till handlare och tar stegvis
in nya handlare i hela Norden. Samtidigt utvecklas erbjudandet till
konsumenter for att forenkla betalningar, sparande och lan. Spar-
konton och personlan till konsumenter som lanserades under 2017
i Sverige fortsatter att utvecklas. Tillvéxten av dessa produkter
som bygger pa digital marknadsféring har varit mycket god under
2018 och forvantas fortsatta att vaxa. Over 95 procent av lanta-
garna har en tidigare relation med Qliro och méanga ansdkte via
appen. Detta ger mycket laga anskaffningskostnader och méjlighet
till selektiv kreditgivning mot exponeringar med god kreditvéardig-
het.

Den starkta organisationen gor att Qliro star rustat infor den
framtida utvecklingen av verksamheten. Bedémningen ar att Qliro
kommer att bli operativt och strukturellt sjélvstandigt fran de
andra bolagen i Qliro Group under férsta halvaret 2019 och for-
utséttningarna fér en bérsintroduktion ska féreligga under andra
halvaret 2019.

Qliro har under férsta kvartalet 2019 erhallit ovillkorade aktie&-
gartillskott fran moderbolaget om 35 miljoner kronor fér att starka
kapitalbasen samt mojliggéra framtida tillvaxt.

| sin verksamhet hanterar Qliro en rad olika risker, bland annat
kreditrisk, operativ risk, affarsrisk, rénterisk, valutarisk samt likvi-
ditetsrisk dar kreditrisk ar den mest betydande. Styrelsen i Qliro
har det yttersta ansvaret for att sikerstélla en effektiv riskhante-
ring och bolaget har implementerat en struktur och organisation
avseende riskhantering och riskkontroll genom den etablerade
modellen om tre férsvarslinjer. Det finns en god riskkultur och
medvetande som sakerstaller en effektiv riskhantering vilket skyd-
dar Qliro fran omedvetet och onddigt risktagande. Styrelsen har
faststallt de principer, organisation och riktlinjer som ska efterle-
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Forvaltningsberattelse

vas avseende riskhantering, riskkontroll samt hur dessa funktioner
ska stodja affarsstrategin i policy for riskhantering. Policyn hante-
rar riskaptit, riskstrategi, processer for riskhantering och model-
len om tre férsvarslinjer som styr principerna for riskhantering,
roller och ansvarsomraden.

Qliro har processer for att sékerstélla efterlevnad av lagar och
regelverk, vilket féljs upp och kontrolleras av den oberoende com-
pliance funktionen som utéver identifiering av compliancerisker
gven ger verksamheten support och stdd i regelefterlevnadsfragor
(se nedan bild).

Qliros verksamhet ska generellt karakteriseras av ett lagt
och kontrollerat risktagande. For att sakerstalla detta begran-
sas risktagandet genom tydliga riskaptiter for de riskkategorier
som féretaget har accepterat att bli utsatt for. Kreditrisk ar den
dominerande riskkategorin och motsvarar 80 procent av riskexpo-
neringsbeloppet, féljt av operativ risk, som motsvarar 19 procent.
Till skillnad mot andra riskslag &r Qliro villig att ta pa sig kreditrisk
da det &r en del av affarsmodellen. Nivan av kreditrisk begrénsas
genom kreditriskaptiten och underliggande limitramverk och en
gedigen kreditbedémningsprocess. Som en konsekvens av afférs-
verksamheten sa tar Qliro ocksa andra risker. Dessa omfattar ope-
rativ risk, likviditetsrisk, marknadsrisk samt afféars och strategiska
risker och aptiten &r lag fér dessa risktyper.

Qliro ska vid var tid vara vél kapitaliserat och halla en god likvi-
ditet. Styrelsen har faststéllt kapital- och likviditetsmal som syf-
tar till att tillgodose de regulatoriska minimikraven, buffertkra-
ven samt till att hantera riskexponeringar i situationer av finansiell
stress. Genom en |6pande intern kapital- och likviditetsutvérde-
ringsprocess (IKLU) utfér Qliro stresstester for att sakerstélla att
bolaget har tillréckligt med kapital och likviditet fér ovéntade for-

luster/utflode av likviditet. Utdver dessa reserveringar héller bola-
get kapital i enlighet med Basel Ill- ramverket, Finansinspektionens
krav och styrelsens mal om kapitalbuffertar. Vid arsskiftet uppgick
den totala kapitalrelationen till 16,9 procent att jamféra med till-
synsmyndigheternas kapitalkrav pa 14,8 procent. Likviditetsreser-
ven uppgick vid samma tidpunkt till 161 miljoner kronor och den
lagstadgade likviditetstéckningsgraden (LCR) till 512 procent i rela-
tion till kravet om 100 procent.

Under 2018 har Qliros kreditportfélj for betalningar véxt pa ars-
basis med 22,1 procent. Privatlaneportféljen har fortsatt att véxa
enligt plan med en lag kreditriskniva och utgér per arsskiftet 20,7
procent av utlaning till allménheten. Fortsatt fokus under &ret har
varit att forbattra och sakerstélla processer kring kreditbeslut.
Under Q1-Q2 2018 har Qliro sékerstéllt implementationen av
GDPR. Bolaget har under hela aret fortsatt med stort fokus pa det
operativa riskarbetet, vilket bland annat har lett till férbattringar
inom kreditbedémningen.

Antal aktier i Qliro uppgick den 31 december 2018 till 50 050 000 st
med kvotvérde 1 kr.

Den 1 januari 2018 tradde IFRS 9 Finansiella instrument, som
ersatter IAS 39, ikraft for tilldmpning i EU.

Den 1 januari 2018 trédde IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder
i kraft. Se ytterligare beskrivning i Not 1 - Redovisningsprinciper.

Qliro omfattas av den héllbarhetsrapportering som moderbolaget
Qliro Group AB upprattar. Se ytterligare information i not 34.

STYRELSE

Styrelsens utskott for erséttning samt risk, kapital, revision och compliance (Qliro AB)

VD kommitté for risk, kapital, revision och compliance

Forsta forsvarslinjen

Affar/driftsenheter
Utses av: VD
Rapporterar till: VD

Riskkontroll
Utses av: Styrelse
Rapporterar till:
Styrelse och VD

Ager och hanterar risker
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Andra forsvarslinjen

Supporterar verksamheten i regelefterlev-
nadsfragor samt oberoende kontroll av risker

Tredje forsvarslinjen

Internrevision
Utses av: Styrelse
Rapporterar till:

Compliance
Utses av: VD
Rapporterar till:
Styrelse och VD

Styrelse

Utvérderar och validerar effekten av
forsta och andra linjens arbete

Qliro AB



Flerarsoversikt

Flerarsoversikt

Belopp i tkr | 2018] 2017 2016 2015

Resultatrdkning

Rantenetto 263109 203373 138713 59573
Provisionsnetto 10 805 7553 7416 -33
Personalkostnader 123506 92187 66 734 47 894
Resultat fore kreditforluster 40692 25746 22713 -15184
Kreditforluster -57296 -27 646 -20425 -14906
Rorelseresultat -16 604 -1900 2288 -30090
Arets resultat -13178 33 -149 -208
Balansrdkning

Utlaning till kreditinstitut 21810 70882 5756 -177708
Utlaning till allménheten 1529578 1054830 754 177 509234
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 65 142 40178 - -
Materiella anlaggningstillgangar 14311 11992 9312 4709
Immateriella anlaggningstillgdngar 149 648 130248 86059 48 457
Skulder till kreditinstitut 457925 324628 511834 327879
Inldning fran allmdnheten 967 889 612412 - -
Eget kapital 413484 345400 301438 49404
Balansomslutning 1936431 1352800 863830 416 077
Nyckeltal

Avkastning pa eget kapital (%)* -4,4% -0,6% 1,3% -60,9%
Avkastning pa totalt kapital (%)? -0,9% -0,1% 0,3% -1,2%
Soliditet (%)® 21,4% 25,5% 34,9% 11,9%
Kreditforlustniva (%)* 4,3% 1,8% 2,4% 2,9%
Kapitalbas (tkr)® 255168 215119 - B
Karnprimarkapitalrelation (%)° 16,9% 20,5% - -
Primarkapitalrelation (%)° 16,9% 20,5% - -
Total kapitalrelation (%)° 16,9% 20,5% - -
Antal anstéllda, medeltal 195 178 130 73

1) Avkastning pa eget kapital utgors av arets rorelseresultat som procentandel av genomsnittligt eget kapital
2) Avkastning pa totalt kapital utgdrs av arets resultat som procentandel av totala tillgdngar
3) Soliditeten utgérs av justerat eget kapital som procentandel av de totala tillgéngarna

4) Kreditforlustniva utgdrs av kreditférluster som procentandel av genomsnittlig utldning (utldning till kreditinstitut och utldning till allménheten). Okning 2018 jamfért med
2017 beror till stor del pa effekt hanforlig till Svergang till IFRS9.

5) Se not 31 fér mer information

Qliro AB Arsredovisning 2018 5



Rakenskaper

Resultatrakning

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31
Ranteintakter 280 541 220078
varav intékter beréknade med effektivréntemetoden 280541 220078
Rantekostnader -17 432 -16 705
Rantenetto 5 263109 203373
Provisionsintakter 6 10937 8 447
Provisionskostnader 7 -132 -894
Nettoresultat av finansiella transaktioner 8 -185 -129
Ovriga rorelseintikter 21435 11648
Summa rorelseintakter 295164 222445
Allmanna administrationskostnader 9,10,11 -213081 -166 646
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlagg-
ningstillgangar 12 -38113 -27616
Ovriga rorelsekostnader 13 -3278 -2437
Summa kostnader fore kreditforluster -254 472 -196 699
Resultat fore kreditforluster 40692 25746
Kreditforluster, netto 14 -57296 -27 646
Rorelseresultat -16 604 -1900
Bokslutsdispositioner 15 - 2000
Skatt pa arets resultat 16 3426 -67
Arets resultat -13178 33
R to ovrigt total [tat

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31
Arets resultat -13178 33
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan dterféras i resultatrékningen
Arets forandringar i verkligt vérde pa finansiella tillgéngar
som kan séljas (netto efter skatt) 115 -148
Omrakningsdifferenser fran utlandska verksamheter* 44 76
Ovrigt totalresultat for dret 159 -72
Arets totalresultat -13 019 -39
*Omklassificering har utforts mellan omrakningsdifferenser och balanserat resultat.
Arsredovisning 2018 Qliro AB



Balansrakning

Rakenskaper

Belopp i tkr Not | 2018-12.31 ] 2017-12-31
TILLGANGAR

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 17 65142 40178
Utlaning till kreditinstitut 19 21810 70882
Utlaning till allménheten 20 1529578 1054 830
Obligationer och andra réntebédrande vardepapper 18 132032 25018
Immateriella anlaggningstillgangar 21 149 648 130248
Materiella anldggningstillgdngar 22 14311 11992
Uppskjuten skattefordran 16 8471 -
Ovriga tillgdngar 23 8568 13959
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 24 6871 5693
SUMMA TILLGANGAR 1936431 1352800
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL

Skulder

Skulder till kreditinstitut 25 457925 324628
In- och upplaning fran allmanheten 26 967 889 612412
Ovriga skulder 27 69291 47502
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 27 842 22859
Summa skulder och avsattningar 1522947 1007 401
Eget kapital

Bundet eget kapital 29

Aktiekapital 50050 50050
Fond for utvecklingsutgifter 87025 68981
Summa bundet eget kapital 137075 119 031
Fritt eget kapital 29

Balanserad vinst eller forlust 289 368 226 277
Reserver 219 60
Arets resultat -13178 33
Summa fritt eget kapital 276 409 226 370
Summa eget kapital 413484 345400
SUMMA SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL 1936431 1352800

Qliro AB
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Rakenskaper

Forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for Omrékning Verkligt X Summa

Aktie-  utvecklings- utlandsk varde- Balanserad Arets eget
Belopp i tkr kapital utgifter  verksamhet reserv vinst  resultat kapital
Ingdende balans 2017-01-01 50050 32057 132 0 219 349 -149 301439
Disposition av féregaende ars resultat - - - - -149 149 -
Arets resultat - - - - - 33 33
Omforing av egenupparbetade
aktiverade utvecklingsutgifter? - 36924 - - -36924 - -
Ovrigt totalresultat
Arets férandringar i verkligt vdrde pa
finansiella tillgangar som kan séljas - - - -148 - - -148
Omréakningsdifferenser fran
verksamhet i utlandet? - - 76 - - - 76
Summa totalresultat foér aret - - 76 -148 - - -72
Aktiedgartillskott - - - - 44000 - 44000
Utgaende eget kapital 2017-12-31 50050 68981 208 -148 226 276 33 345400
Effekt av 6vergang till IFRS 9 efter skatt ) ) ) ) 18897 ) 18897
Disposition av féregaende ars resultat - - - - 33 -33 -
Arets resultat - - - - - -13178  -13178
Omforing av egenupparbetade
aktiverade utvecklingsutgifter! - 18 044 - - -18 044 - -
Ovrigt totalresultat
Arets forandringar i verkligt vérde pa
finansiella tillgangar som kan séljas (netto
efter skatt) - - - 115 - - 115
Omrakningsdifferenser fran
verksamhet i utlandet? - - 44 - - - 44
Summa totalresultat for aret - - 44 115 - - 159
Aktiedgartillskott - - - - 100000 - 100000
Utgdende eget kapital 2018-12-31 50050 87025 252 -33 289 368 -13178 413484

LFond for utvecklingsutgifter uppgar till 87 025 (68 981). Fond for utvecklingsutgifter avser egenupparbetade aktiverade utvecklingsavgifter om 35 421 (33 842) tkr samt
avskrivningar om 17 377 (9 510) tkr.

2Omklassificering har utforts mellan omrakningsdifferenser och balanserat resultat.

Aktiekapital Antal aktier Kvotvarde
2018-12-31 50050000 st 1

Arsredovisning 2018 Qliro AB



Rakenskaper

Kassaflodesanalys

Lopande verksamheten

Rorelseresultat -16 604 -1900

Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet

-Avskrivningar 38113 27616
-Kreditforluster 57296 35248
-Rénteintakter -280 541 -220078
-Rantekostnader 17 432 16 705
-Orealiserade valutakursdifferenser 159 2
Betald skatt -2307 -2 744
Erhallen rénta 262065 202410
Erlagd ranta -14 168 -15639
Okning/Minskning av tillgodohavanden som &r myndighetsreglerade -131978 -65344
Okning/Minskning av utl&ning till allmanheten -537 846 -319554
Okning/Minskning av évriga fordringar/évriga skulder 32462 9162
Okning/Minskning av in- och upplaning frdn allménheten 353 381 611762
Okning/Minskning av skulder till kreditinstitut 133297 187206
Kassaflode fran den lopande verksamheten -89239 90438

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -6 487 -2783
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar -53 346 -66 529
Kassaflode fran investeringsverksamheten -59 833 -69 312

Finansieringsverksamheten

Nyemission - -
Erhallna aktiedgartillskott 100000 44000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 100000 44000
Arets kassaflode -49 072 65126

Okning av likvida medel

Likvida medel vid arets borjan 70882 5756
Likvida medel vid rets slut 21810 70882
Forandring -49 072 65126

Qliro AB Arsredovisning 2018 9
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Noter

Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Information om verksamheten
Qliro AB, med organisationsnummer 556962-2441, har tillstand av
Finansinspektionen sasom kreditmarknadsbolag. Qliro verksamhet
bedrivs inom Norden och huvudkontoret &r belaget i Stockholm.
Verksamheten omfattar betalldsningar, konsumentfinansiering,
personlaneprodukter och sparkonton pa den nordiska marknaden.
Qliro &r ett aktiebolag registrerat i Sverige och har séte i Stock-
holm. Adressen till huvudkontoret &r Sveavagen 151, Stockholm.
Styrelsen har den 29 mars 2019 godkant denna arsredovisning
for utforande, fér beslut av stdmman under 2019.

Redovisningsprinciper

Arsredovisningen &r uppréattad i enlighet med lagen (1995:1559)
om arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag (ARKL),
Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25)
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag samt
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redo-
visning for juridiska personer. Darigenom tillampar Qliro sa kallad
lagbegransad IFRS och med detta avses standarder som har anta-
gits for tillampning med de begransningar som féljer av RFR 2 och
FFFS 2008:25.

Fordandrade redovisningsprinciper

Den 1 januari 2018 tréadde IFRS 9 Finansiella instrument, som
ersatter IAS 39, ikraft for tillampning i EU. Qliro tillampar sedan
den 1 januari 2018 de nya reglerna for klassificering och vardering
samt nedskrivning.

De nya reglerna for klassificering och vardering har medfért
andrade klassificeringsregler och nya varderingskategorier for
finansiella tillgdngar och skulder. De nya reglerna fér nedskriv-
ning har medfért att modellen baserad pa intraffade kreditférlus-
ter ersatts med en modell baserad pa férvantade kreditfériuster.
Qliro har inte réknat om jamforelsetalen for tidigare perioder vid
Svergangstillfallet utan justeringar av redovisade varden pé finan-
siella tillgangar vid 6vergéngstillfllet den 1 januari 2018 har redo-
visats 6ver balanserade vinstmedel i eget kapital med en negativ
effekt pa 23 mkr fére skatt (se dvergang till IFRS 9 nedan).

Foljdandringar i IFRS 7 géllande notupplysningar har endast til-
ldmpats f6r innevarande rékenskapsar medan jamférelsesiffror for
tidigare perioder endast ar en upprepning av tidigare ars upplys-
ningar.

Tillampningen av IFRS 9 har resulterat i féréandringar i vara
redovisningsprinciper for redovisning, klassificering och vérde-
ring av finansiella tillgangar och skulder och férlustreservering av
finansiella tillgdngar. IFRS 9 har ocksa haft ett betydande paverkan
pa andra standarder som behandlar finansiella instrument som
t.ex. IFRS 7 "Finansiella instrument: Upplysningar".

Den 1 januari 2018 trédde IFRS 15 Intékter fran avtal med kunder
i kraft. IFRS 15 introducerar en femstegsmodell for att faststalla
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hur och nar redovisning av intakter ska ske. Standarden géller inte
for finansiella instrument, forsékringsavtal och leasingavtal. Qliro
tillampar standarden sedan den 1 januari 2018.

Overgéngen till IFRS 15 har inte haft ndgon inverkan pé Qliros
finansiella rapporter, kapitaltéckning eller stora exponeringar.

Sammanfattning av de viktigaste nya redovisningsprinciperna
anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent for alla
presenterade perioder, om inte annat anges.

Att uppratta rapporter i verensstdammelse med IFRS kraver
anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsén-
damal. Vidare kravs att ledningen gér vissa bedémningar vid till-
lampningen av Qliros redovisningsprinciper. De omraden som inne-
fattar en hog grad av bedémning, som &r komplexa eller sddana
omraden dar antaganden och uppskattningar &r av vasentlig bety-
delse fér arsredovisningen anges i denna not.

Kommande regelverksforandringar

IFRS 16 Leasingavtal

IFRS 16 Leasingavtal har publicerats av IASB och antagits av EU
och ska tillampas fran och med rakenskapsaret 2019. Den storsta
férandringen som den nya standarden medfor &r att alla
leasingkontrakt (med undantag for kortfristiga leasingkontrakt
och leasingkontrakt av mindre vérde) ska redovisas som en tillgang
(nyttjanderatt) och som en skuld i leasetagarens balansrékning.

| resultatrékningen erséatts den linjéra operationella leasingkost-
naden med kostnad fér avskrivning av den leasade tillgangen och
réantekostnad hanférlig till leasingskulden. Vidare tillkommer
upplysningskrav. For leasegivare ar kraven i stort sett oférand-
rade. Qliro har valt att tillampa férenklad dvergangsmetod som
innebar att berdkningen av skulden vid évergangen till IFRS 16
baseras pa aterstaende betalningar fér den leasade tillgangen.
Den huvudsakliga paverkan pa Qliros redovisning férvéntas
hérréra fran redovisningen av hyreskontrakt avseende lokaler och
en mindre del fran IT-relaterade hyreskontrakt.

SAMMANFATTNING AV VIKTIGA REDOVISNINGSPRINCIPER
Transaktioner i utlandsk valuta

Qliros funktionella valuta &r svenska kronor (kr). De utléndska
filialerna har EUR, DKK och NOK som sina funktionella valutor.
Omrékning av filialerna till Qliros funktionella valuta sker enligt
nedan. Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till svenska kro-
nor med de valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Mone-
téra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta raknas om till svenska
kronor med de kurser som géller pa balansdagen. Icke-monetéra
tillgdngar och skulder i utlandsk valuta rdknas om till transaktions-
dagens kurs.

Forandringar i verkligt varde for vérdepapper i utlandsk valuta,
vilka klassificerats som finansiella tillgangar som kan séljas, fér-
delas mellan omrékningsdifferenser som beror pa férandringar av
vérdepapprets upplupna anskaffningsvarde och andra férand-
ringar av vardepapprets redovisade varde. Omrékningsdifferenser
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som hanfor sig till foréandringar i upplupet anskaffningsvérde redo-
visas i resultatrikningen under posten Nettoresultat fran finan-
siella transaktioner, andra féréndringar av redovisat varde redovi-
sas i 6vrigt totalresultat.

Valutakursdifferenser for icke-monetéra finansiella tillgdngar
och skulder som klassificeras som finansiella instrument var-
derade till verkligt vérde via resultatet, redovisas som en del av
vinster och férluster for verkligt varde. Valutakursdifferenser
som uppstar vid omrékning av balansposter i utlandsk valuta till
balansdagens kurs redovisas i resultatrakningen under Netto-
resultat fran finansiella transaktioner.

Intdktsredovisning

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som erhéllits eller
kommer att erhéllas f6r salda tjanster i Qliros I6pande verksam-
het. Intékter redovisas nar dess belopp kan méatas pa ett tillférlit-
ligt satt, det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kom-
mer att tillfalla bolaget och sérskilda kriterier har uppfyllts for var
och en av Qliros verksamheter sdsom beskrivs nedan. Intéktsbe-
loppet anses inte kunna métas pa ett tillforlitligt satt férran alla
forpliktelser avseende salda tjanster har uppfyllts eller férfallit.
Qliro grundar sina bedémningar pa historiska utfall och beaktar
darvid typ av kund, typ av transaktion och speciella omstandig-
heter i varje enskilt fall.

Ranteintakter och rantekostnader

Réanteintakter och réntekostnader pa finansiella instrument berak-
nas och redovisas med tillampning av effektivréantemetoden. Effek-
tivrantan ar den ranta som anvands for att diskontera avtalsenliga
framtida kassafléden till redovisat vérde pa det finansiella instru-
mentet. Transaktionskostnader i samband med upptagande av lan
och utgivande av lan redovisas ddrmed som en del av lanet, vilket
for Qliros del innefattar provision till e-handlare. Qliros rante-
intakter bestar av réntor pa fordringar samt avtalsenliga avgifter
sa som uppléaggningsavgifter. Nar vérdet pa en fordran har gatt
ner, minskar Qliro det redovisade vardet till det atervinningsbara
vardet, vilket utgérs av bedémt framtida kassaflode, diskonterat
med den ursprungliga effektiva rantan for instrumentet, och fort-
sétter att [6sa upp diskonteringseffekten som rénteintéakt.

Provisionsintakter och provisionskostnader

Provisionsintakter intéktsredovisas i den period de intjénas, och
bestar framst av inkassointékter och betalningstjénster. Under
provisionskostnader redovisas kostnader fér mottagna tjanster i
den méan de inte ar att betrakta som rénta.

Nettoresultat av finansiella transaktioner

Nettoresultat av finansiella transaktioner bestér av realiserade
och orealiserade vardeférandringar som uppstatt genom finan-
siella transaktioner, s& som valutakursféréandringar.
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Allmdnna administrationskostnader

Allmanna administrationskostnader omfattar personalkostnader
inklusive l6ner, bonus och provisioner, pensionskostnader, arbets-
givaravgifter och andra sociala avgifter. Allménna administrations-
kostnader innefattar dven kostnader fér kontor, porto, utskrifter,
kreditupplysningar, IT, arvoden och 6vrig administration.

Ersdttningar till anstallda

(a) Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda beraknas utan diskontering
och redovisas som kostnad nér de relaterade tjansterna erhalls.

(b) Pensionskostnader

Qliros pensionsplaner finansieras genom betalningar till forsak-
ringsbolag. Qliro har endast avgiftsbestdmda pensionsplaner.

En avgiftsbestamd pensionsplan &r en pensionsplan enligt vilken
Qliro betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Qliro har
inte nagra rattsliga eller informella férpliktelser att betala ytter-
ligare avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga till-
gangar for att betala alla ersattningar till anstéllda som hanger
samman med de anstélldas tjanstgoring under innevarande eller
tidigare perioder.

For avgiftsbestdamda pensionsplaner betalar Qliro avgifter till
offentligt eller privat administrerade pensionsférsakringspla-
ner pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Qliro har inga
ytterligare betalningsférpliktelser nér avgifterna val ar betalda.
Avgifterna redovisas som personalkostnader nar de férfaller till
betalning. Férutbetalda avgifter redovisas som en tillgang i den
utstrackning som kontant aterbetalning eller minskning av fram-
tida betalningar kan komma Qliro tillgodo.

(c) Ersdttningar vid uppsdgning

Ersattningar vid uppségning utgar nar en anstéllds anstall-

ning sagts upp av Qliro fére normal pensionstidpunkt eller da en
anstalld accepterar frivillig avgéng i utbyte mot sddana ersatt-
ningar. Qliro redovisar avgangsvederlag nar den bevisligen ar for-
pliktad endera att séga upp anstéllda enligt en detaljerad formell
plan utan mojlighet till aterkallande, eller att Iamna ersattningar
vid uppséagning som resultat av ett erbjudande som gjorts for att
uppmuntra till frivillig avgang. Férmaner som férfaller mer &n 12
manader efter balansdagen diskonteras till nuvérde.

Koncernbidrag

Samtliga lamnade och erhéllna koncernbidrag mellan Qliro och
dess moderforetag eller systerféretag redovisas i resultatrak-
ningen under bokslutsdispositioner.
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Skatter

Den aktuella skattekostnaden berédknas pa basis av de skatteregler
som pa balansdagen &r beslutade eller i praktiken beslutade i det
land dar Qliro &r verksamt och genererar skattepliktiga intékter,
det vill séga Sverige. De utlandska filialerna beskattas ocksa i Sve-
rige. Ledningen utvarderar regelbundet de yrkanden som gjorts i
sjalvdeklarationer avseende situationer déar tillampliga skattereg-
ler &r féremal for tolkning och gor, nér sa bedéms lampligt, avsatt-
ningar for belopp som troligen ska betalas till skattemyndigheten.
Inkomstskatten redovisas direkt i resultatrakningen.

Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det &r
troligt att framtida skattemassiga 6verskott kommer att finnas
tillgdngliga, mot vilka de temporéra skillnaderna kan utnyttjas.

De belopp som avsétts till obeskattade reserver utgors av skat-
tepliktiga temporéra skillnader. Pa grund av sambandet mellan
redovisning och beskattning sérredovisas inte den uppskjutna
skatteskuld som &r hanforlig till de obeskattade reserverna. Dessa
redovisas saledes med bruttobeloppet i balansrakningen. Bok-
slutsdispositionerna redovisas med bruttobeloppet i resultatrak-
ningen.

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar skall enligt IFRS9 delas in i féljande varde-
ringskategorier; Upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde via
totalresultat och verkligt vérde via resultatrékningen.

Det som styr klassificeringen av finansiella tillgdngar i respek-
tive kategori ar bolagets affarsmodell for hur de finansiella instru-
menten férvaltas samt om instrumentens avtalsenliga kassafléden
endast innehaller betalningar av kapitalbelopp och rénta.

Qliro har tva typer av finansiella tillgdngar

(a) Finansiella tillgdngar virderade till upplupet anskaffningsvdrde
Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde
ar skuldinstrument som férvaltas med malet att realisera instru-
mentens kassafléden genom att erhélla avtalsenliga kassafléden
som endast utgors av kapitalbelopp och rénta pa det utestaende
kapitalbeloppet. Férsaljningar kan undantagsvis forekomma t.ex.
till foljd av stérningar pa kapital- och penningmarknad eller i néra
anslutning till instrumentets forfallotidpunkt.

Upplupet anskaffningsvéarde bestams utifran den effektivranta
som beraknades vid anskaffningstidpunkten. Tillgangar i denna
varderingskategori &r féremal fér reservering for férvantade kre-
ditforluster.

(b) Finansiella tillgangar vérderade till verkligt virde via 6vrigt
totalresultat

| kategorin finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
dvrigt totalresultat redovisas skuldinstrument vars mal ar att rea-
lisera kassafléden bade genom att erhalla avtalsenliga kassaflo-
den och genom att sélja instrumenten. Ett krav for att en finansiell
tillgdng ska kunna redovisas i denna kategori &r att de avtalsenliga
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kassaflédena enbart utgérs av aterbetalning pa utestaende for-
dran och rénta pa utestaende fordran.

Orealiserade vinster och férluster redovisas som en férandring i
verkligt vérde reserven i eget kapital. | samband med avbokning av
tillgangen omklassificeras reserven till resultatrakningen.

Redovisning och vardering

K&p och forsaljningar av finansiella tillgangar redovisas pa affars-
dagen, dvs det datum da Qliro férbinder sig att kdpa eller sélja till-
gangen. Finansiella instrument redovisas forsta gangen till verkligt
vérde plus transaktionskostnader, vilket géller alla finansiella till-
gangar som inte redovisas till verkligt varde via resultatrékningen.
Finansiella tillgangar som vérderade till verkligt vérde via resul-
tatrékningen redovisas férsta gangen till verkligt vérde, medan
hanforliga transaktionskostnader redovisas i resultatrékningen.
Finansiella tillgangar vérderade till verkligt vérde via 6vrigt total-
resultat och finansiella tillgdngar vérderade till verkligt varde via
resultatrékningen redovisas efter anskaffningstidpunkten till verk-
ligt varde. Finansiella tillgdngar vérderade till upplupet anskaff-
ningsvarde redovisas till upplupet anskaffningsvarde med tillamp-
ning av effektivrantemetoden.

Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar ratten
att erhalla kassafloden fran instrumentet har 16pt ut eller 6verforts
och Qliro har 6verfort i stort sett alla risker och férmaner som &r
forknippade med dganderatten. Om risker och férdelar som &ar for-
knippande med dgandet av den finansiella tillgangen
varken &r dverférda eller behallna, ska Qliro avgéra ifall kontrollen
ar bibehallen. Om bedémning gérs att Qliro inte har behallit
kontrollen bokas den finansiella tillgdngen bort frén balansréak-
ningen, och om beddmning gérs att Qliro har behallit kontrollen
fortsatter bolaget att redovisa tillgdngen pa balansrékningen
i den grad bolaget &r fortsatt engagerat i den finansiella tillgangen.

Vinster och férluster till f6ljd av féorandringar i verkligt varde
avseende kategorin finansiella tillgangar varderade till verkligt
vérde via resultatrikningen, resultatredovisas i den period da de
realiseras och ingar i resultatrakningens post Nettoresultat av
finansiella transaktioner. Orealiserade vinster och férluster redovi-
sas i 6vrigt totalresultat.

Nedskrivningsprévning av finansiella tillgangar beskrivs nedan.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Forlustreserveringar gérs for utlaning till allménheten samt pa
alla poster i balansrakningen som redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde. Vidare redovisas dven férlustreserveringar pa rante-
barande vérdepapper som redovisas till verkligt véarde via 6vrigt
totalresultat samt pa off-balance exponeringarna lamnade lane-
atagande (t.ex. outnyttjade checkrékningskrediter) och utstéllda
finansiella garantier. En bortskrivning minskar det redovisade
bruttovardet for den finansiella tillgdngen. Bortskrivningar gérs da
forlusten anses beloppsmaéssigt slutligen faststélld och redovisas
inom kreditférluster och representerar beloppet fére iansprakta-
gandet av tidigare gjord reservering.
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Reserven for kreditforluster varderas enligt en modell for for-
véntade kreditférluster och speglar ett sannolikhetsvagt belopp
som best@ms genom att utvardera en rad mgjliga utfall med han-
syn tagen till all rimlig och verifierbar information som &r tillgénglig
pa rapporteringsdagen utan orimlig kostnad eller anstréangning.
Kreditférlustreserveringarna varderas utifran om det intraffat
en betydande 6kning av kreditrisken jamfort med forsta redovis-
ningstillfallet for ett instrument.

- Steg 1 omfattar finansiella instrument dér ingen betydande
6kning av kreditrisken intraffat sedan forsta redovisningstillfallet
och de motparter som omfattas av Qliros policy for lag kreditrisk
vid rapporteringstillfallet.

- Steg 2 omfattar finansiella instrument dér en betydande 6kning
av kreditrisk intraffat sedan forsta redovisningstillfallet men dar
det vid rapporteringstillfallet saknas objektiva belagg for att for-
dran ar osaker.

- Steg 3 omfattar finansiella instrument for vilka objektiva belagg
har identifierats for att fordran &r oséker.

For finansiella instrument som hanférs till steg 1 motsvarar
reserveringen den kreditforlust som férvantas intréffa inom 12
manader och fér finansiella instrument i steg 2 dar en betydande
6kning av kreditrisken har identifierats samt osékra fordringar i
steg 3 motsvarar reserveringen de férvantade kreditforlusterna
for det finansiella instrumentets aterstaende |6ptid. De forvan-
tade kreditférlusterna for det finansiella instrumentets atersta-
ende 16ptid representerar forluster fran alla fallissemangshandel-
ser som &r mdjliga under det finansiella instrumentets aterstaende
|6ptid. De férvéantade kreditforlusterna som forvantas intréffa
inom 12 manader representerar den del av de forvantade kredit-
férlusterna for det finansiella instrumentets aterstaende 16ptid
som beror av fallissemangshéndelser inom 12 ménader efter rap-
porteringsdagen.

Redovisning av férvintade kreditférluster - utldning till allménheten
Faststdllande av en betydande 6kning i kreditrisk

En exponering som varit féremal fér en betydande ckning av kredi-
trisk ingar inte langre i steg 1 utan i steg 2 (férutsatt att den inte &r
kreditférsamrad, och ddrmed ingar i steg 3). Qliro bedémer om det
skett en betydande 6kning av kreditrisk pa varje individuell expo-
nering for sig. Den kvantitativa metod som anvénds for bedémning
av dkad kreditrisk utgdrs av en framatriktad skattning av varje
enskild exponerings risk for fallissemang, definierat som att expo-
neringen har obetalda belopp som &r mer &n 90 dagar efter for-
fallodatum. Metoden innebér att riskvariabler sasom sannolikhet
for fallissemang, forlust givet fallissemang etc. beraknas for varje
enskild exponering. Beroende pa vilken sannolikhet for fallisse-
mang en exponering hade initialt s& krévs olika 6kningar av sanno-
likhet for fallissemang vid senaste mattidpunkt for att kreditris-
ken ska anses ha 6kat betydligt. Generellt innebér en lagre initial
uppskattning av sannolikhet for fallissemang att en mindre 6kning i
sannolikhet for fallissemang kravs innan det ses som att kreditris-
ken 6kat betydligt. Nar en exponering har obetalda belopp som &r
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mer &n 30 dagar efter férfallodatum sa betraktas alltid den expo-
neringen som att kreditrisken har 6kat betydligt. Om metodens
uppskattning av sannolikheten fér fallissemang minskar sa att det
aterigen understiger troskelvardena fér betydande dkning av kre-
ditrisk kommer exponeringen att aterféras fran steg 2 till steg 1,
under férutsattning att exponeringen inte har obetalda belopp
som ar mer an 30 dagar efter forfallodatum.

Kreditforsamrade lan

Liksom enligt tidigare principer kommer férlustreserv redovisas
for den aterstaende l6ptiden for kreditférsédmrade exponeringar
(tidigare bendmnda osékra 1an) nar en eller flera handelser som har
en negativ inverkan pa de uppskattade framtida kassaflédena for
den finansiella tillgdngen har intraffat (steg 3). En exponering anses
vara kreditférsémrad nér exponeringen har obetalda belopp som
ar mer an 90 dagar efter forfallodatum. Om en exponering som
ansetts vara kreditférsémrad inte ldngre &r det, sker en aterféring
antingen till steg 2 (om exponeringen fortsatt kan anses ha haft en
betydande 6kning av kreditrisk) eller till steg 1.

Vardering av forvantade kreditforluster

Forvantade kreditforluster beréknas for varje individuell kredit-
exponering som den diskonterade produkten av sannolikheten for
fallissemang (PD), kreditexponering vid fallissemang (EAD), forlust
vid fallissemang (LGD) och makroekonomisk faktor (MF). Institutets
definition av fallissemang ligger néra den regulatoriska definitio-
nen av fallissemang eftersom den anvands vid kreditriskhantering
och omfattar exponeringar som har obetalda belopp som &r mer 8n
90 dagar efter forfallodatum. PD motsvarar sannolikheten for att
en exponering kommer att fallera vid en given tidpunkt under en 12
manaders horisont for exponeringar i steg 1 eller under den finan-
siella tillgangens forvantad aterstaende 16ptid for exponeringar i
steg 2 och steg 3. EAD motsvarar en forvantad kreditexponering vid
fallissemangstidpunkten efter att hansyn tagits till férvantan om
aterbetalningar samt palagda rantor och avgifter. LGD motsvarar
den férvantade kreditférlusten pa en fallerad kreditexponering med
hansyn tagen till férvantade betalningar efter datumet for fallisse-
mang och forvantade forsaljningspriser av den kvarvarande expo-
neringen. MF motsvarar den férvantade paverkan pa kreditférlus-
ten kopplat till makroekonomiska faktorer, ytterligare beskrivning
nedan. Férvantade kreditforluster bestdms genom att berékna PD,
LGD, EAD och MF for varje exponering. Dessa parametrar multipli-
ceras med utestaende balansen vid redovisningstillfallet och diskon-
teras for att estimera den forvantade kreditférlusten.

Nar de forvantade kreditférlusterna berdknas tar Institutet
hansyn till tre scenarier (ett basscenario, ett positivt och ett nega-
tivt scenario), dar det scenario som anvands for tillfallet satts
genom en kombination av kvantitativa makroekonomiska variab-
ler och kvalitativa bedémningar av omvérldslaget. De kvantitativa
variablerna som anvands ar BNP-gap, arbetsldshet, volatilitet pa
aktiemarknaden och réntenivéer. De kvalitativa bedémningarna
har utformats i syfte att vara breda for att fanga manga olika utfall
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med mdjlig paverkan pa kreditrisk som de kvantitativa variablerna
missar och tacker men ar inte begrénsat till politisk turbulens, lik-
viditet, och generellt marknadssentiment. Vid varje tillfalle paver-
kar enbart ett makroekonomiskt scenario de férvantade kredit-
férlusterna. | de fall effekten av relevanta faktorer inte fangas av
riskmodeller anvénder Qliro sig av expertjusteringar.

Modifieringar

Nér ett lan modifieras men inte tas bort fran balansrakningen gérs
fortsattningsvis en bedémning av vasentliga kningar i kreditrisken
jamfért med den ursprungliga kreditrisken i nedskrivningssyfte.
Modifieringar resulterar inte automatiskt i en minskning av kredit-
risken och alla indikatorer kommer att fortsatta bedomas. Vidare
kommer en modifieringsvinst eller férlust redovisas i resultatrak-
ningen. Nar ett 1an modifieras och tas bort fran balansrakningen
anses datumet da modifieringen gjordes vara det forsta redovis-
ningstillfallet fér det nya lanet i syfte att bedéma nedskrivnings-
behov, inklusive bedémningen av vasentliga 6kningar i kreditrisk.
Qliro har inga lan med modifierade villkor i balansréakningen da
krediter som erhaller modifierade villkor, exempelvis héjning av
kredit samt ny rénta, tas bort fran balansrékningen och ersitts
med nya lan.

Presentation av kreditforluster

For finansiella tillgangar vérderade till upplupet anskaffningsvérde
presenteras reserveringar for kreditférluster i balansrakningen
som en minskning av redovisat bruttovarde for tillgangen, for att
erhélla redovisat nettovérde.

I resultatrékningen presenteras féréandringar i reserveringar for
kreditférluster och bortskrivningar som kreditférluster. Aterbe-
talningar av bortskrivningar liksom atervinningar av reserveringar
intaktsredovisas inom kreditforluster.

Redovisningsprinciper som tillimpades
fram till och med den 31 december 2017

Finansiella tillgangar

Qliro klassificerade sina finansiella tillgdngar i foljande kategorier:
finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen, lanefordringar och kundfordringar, samt finansiella till-
gangar som kan séljas. Klassificeringen var beroende av fér vilket
syfte den finansiella tillgdngen férvarvades.

(a) Finansiella tillgdngar virderade till verkligt vérde via resultatrék-
ningen

Finansiella tillgangar vérderade till verkligt vérde via resulta-
trakningen var finansiella tillgangar som innehades fér handel. En
finansiell tillgang klassificerades i denna kategori om den férvérvas
huvudsakligen i syfte att séljas inom kort.

Arsredovisning 2018

(b) Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar; var finansiella tillgangar som
inte var derivat, som hade faststéllda eller faststéllbara betalningar
och som inte var noterade pa en aktiv marknad. Qliros laneford-
ringar och kundfordringar utgjordes av Utlaning till kreditinstitut,
Utlaning till allmanheten samt Ovriga tillgdngar i balansrikningen.

(c) Finansiella tillgéngar som kan sdljas

Finansiella tillgangar som kan séljas var tillgangar som inte var
derivat och dar tillgdngarna identifierades som att de kunde séljas,
eller inte hade klassificerats i nagon av évriga kategorier. Finan-
siella tillgdngar som kan séljas varderades till verkligt varde, och
forandringar i det verkliga vardet redovisades direkt mot 6vrigt
totalresultat. Réntor, nedskrivningsférluster samt valutavinster
och forluster pa finansiella tillgdngar som kan séljas redovisa-

des dock i resultatrékningen. Den ackumulerade vinst eller forlust
som redovisats mot dvrigt totalresultat redovisades i resultat-
rékningen nér en finansiell tillgdng som kan séljas avyttrades. Har
ingick Qliros likviditetsportfélj som innefattade posterna Bela-
ningsbara statsskuldsférbindelser samt Obligationer och andra
réantebarande vérdepapper.

Redovisning och vardering

K&p och forsaljningar av finansiella tillgangar redovisades pa
affarsdagen, dvs det datum d& Qliro férband sig att kdpa eller
sélja tillgangen. Finansiella instrument redovisades férsta gangen
till verkligt vérde plus transaktionskostnader, vilket géllde alla
finansiella tillgdngar som inte redovisades till verkligt varde via
resultatrikningen. Finansiella tillgangar som varderas till verkligt
varde via resultatrékningen redovisades forsta gangen till verk-
ligt vérde, medan hanforliga transaktionskostnader redovisades i
resultatrékningen. Finansiella tillgdngar som kan séljas och finan-
siella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrékningen
redovisades efter anskaffningstidpunkten till verkligt varde. Lane-
fordringar och kundfordringar redovisades till upplupet anskaff-
ningsvarde med tillampning av effektivréantemetoden.

Vinster och forluster till foljd av férandringar i verkligt varde
avseende kategorin finansiella tillgdngar varderade till verkligt
vérde via resultatrikningen, resultatredovisades i den period da
de uppstod och ingick i resultatrakningens post Nettoresultat av
finansiella transaktioner. Tillgdngar som kan séljas vérderades
till verkligt varde och vinster och forluster som uppstod till foljd
av vardeféréndringar redovisades i Nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Qliro bedémde per varje balansdag om det fanns objektiva bevis
for att nedskrivningsbehov forelag for en finansiell tillgéng eller en
grupp av finansiella tillgangar.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Qliro bedémde per varje balansdag om det fanns objektiva belagg
att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar férlorat i vérde
som resultat av en eller flera héndelser (forlusthandelser) som

Qliro AB



intraffat efter det att tillgdngen férst redovisades, och om hén-
delsen paverkar framtida férvantade kassafléden fran den finan-
siella tillgdngen eller fran gruppen av finansiella tillgdngar, samt att
denna paverkan kunde uppskattas med rimlig sakerhet.
Lanefordringar klassificerades som osékra om en forlusthén-
delse intraffade efter det att tillgdngen redovisades for forsta
gangen. Bedémningen av objektiva beligg gjordes fér grupper av
homogena fordringar. Om nedskrivningsbehov forelag redovisades
en kreditforlust. Forlustens vérde beraknades som skillnaden mel-
lan tillgangens bokférda varde och nuvérdet av férvantade kassa-
floden. Om i en senare period beloppet av erforderlig nedskrivning
av en tillgang minskade, och minskningen objektivt kunde hanféras
till en handelse efter det att nedskrivningen gjordes (som i fallet
med en forbattring av en lantagares kreditvardighet), aterférdes
den tidigare gjorda nedskrivningen genom att det reserverade
beloppet minskades. Det aterférda beloppet redovisades i resulta-
trakningen som en minskning av avsattningen for kreditférluster.

Finansiella skulder

Qliro klassificerar sina finansiella skulder i féljande kategorier:
finansiella skulder vérderade till verkligt varde via resultat-
rakningen samt till upplupet anskaffningsvarde.

(a) Finansiella skulder véirderade till verkligt vérde via
resultatrdkningen

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen ar finansiella skulder som innehas fér handel. En finansiell
skuld klassificeras i denna kategori om den férvérvas huvudsakligen
i syfte att séljas inom kort. Forandring i verkligt vérde redovisas i
resultatrakningen under posten Nettoresultat av finansiella trans-
aktioner. Skulder i denna kategori redovisas under posten Ovriga
skulder.

(b) Finansiella skulder virderade till upplupet anskaffningsvdirde
Upplaning, inlaning samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leveran-
torsskulder, ingar i denna kategori. Skulderna véarderas till upplu-
pet anskaffningsvérde.

Till vilken kategori féretagets finansiella tillgangar och skulder
hanforts framgéar av not Finansiella tillgangar och skulder.

Redovisningsprinciper som tillimpades

fram till och med den 31 december 2017

Qliro klassificerade sina finansiella skulder i foljande kategorier:
finansiella skulder vérderade till verkligt vérde via resultatrak-
ningen samt andra finansiella skulder.

(a) Finansiella skulder vérderade till verkligt vérde via resultat-
rédkningen

Finansiella skulder varderade till verkligt vérde via resultatrék-
ningen var finansiella skulder som innehades for handel. En finan-
siell skuld klassificerades i denna kategori om den férvéarvades
huvudsakligen i syfte att séljas inom kort. Férandring i verkligt
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varde redovisades i resultatrékningen under posten Nettoresultat
av finansiella transaktioner. Skulder i denna kategori redovisades
under posten Ovriga skulder.

(b) Andra finansiella skulder

Andra finansiella skulder innehéll In- och upplaning fran allmén-
heten, samt Skulder till kreditinstitut. Dessa varderades till upplu-
pet anskaffningsvérde enligt effektivréantemetoden.

Leasing

Leasingavtal klassificeras antingen som finansiellt eller operatio-
nellt. Finansiell leasing foreligger da ekonomiska risker och férma-
ner med dgandet i allt vasentligt ar 6verforda till leasetagaren. |
ovriga fall redovisas leasingen som operationell. Qliro &r leaseta-
gare for finansiell leasing av IT-utrustning for vilka en tillgang res-
pektive skuld redovisas i balansrakningen. Tillgangen och skulden
vérderas initialt till det lagsta av tillgdngens verkliga vérde och
nuvérdet av minimileaseavgifterna. Utgifter som direkt kan hanfs-
ras till leasingavtalet laggs till tillgdngens varde. Leasingavgifterna
férdelas pa rianta och amortering enligt effektivrantemetoden.
Variabla avgifter redovisas som kostnad i den period de uppkom-
mer. Den leasade tillgangen skrivs av linjart 6ver den bedémda
nyttjandeperioden som uppgar till 36 manader.

Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anlédggningstillgangar bestar framst av egenutveck-

lade och férvarvade immateriella tillgdngar med betydande varde

for verksamheten under kommande ar. Tillgdngarna redovisas till
anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar.

Immateriella tillgdngar redovisas nar féljande kriterier ar upp-
fyllda:

- det finns en identifierbar tillgang,

- bolaget har kontroll dver tillgdngen och det &r sannolikt att de
forvantade framtida ekonomiska férdelar som kan hénforas till
tillgdngen kommer att tillfalla bolaget,

- tillgadngens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillférlitligt
satt, och

- det finns erforderliga och adekvata tekniska, ekonomiska och
andra resurser for att fullfélja utvecklingen och for att anvénda
eller sélja den immateriella tillgangen.

Anskaffningsvardet avimmateriella tillgdngar bestar av direkt

hénférbara utgifter sdsom utgifter fér anstéllda och material.

Ovriga utvecklingskostnader, som inte uppfyller dessa kriterier,

kostnadsférs nér de uppstar. Utvecklingskostnader som tidigare

kostnadsférts redovisas inte som tillgang i efterféljande period.

Utvecklingskostnader som redovisas som immateriell tillgang
skrivs av under sin bedémda nyttjandeperiod, nar tillgangen kan
anvandas. Avskrivning sker linjart éver tillgangens uppskattade
nyttjandeperiod och varierar fran 3-10 ar. Nyttjandeperioden
omproévas arligen.
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Materiella anlaggningstillgangar

Materiella tillgdngar redovisas nar det &r sannolikt att framtida
ekonomiska fordelar som &r férknippade med tillgdngen kommer
att tillfalla bolaget, samt nér tillgdngens anskaffningsvérde kan
beréknas pa ett tillforlitligt satt. Materiella anldggningstillgangar
redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Avskrivning enligt
plan sker linjart éver tillgdngens férvantade nyttjandeperiod som
varierar fran 3-5 ar. Nyttjandeperioden omprévas arligen.

Nedskrivningar av icke finansiella tillgangar
Tillgangar som har en obestambar nyttjandeperiod skrivs inte av
utan proévas arligen avseende eventuellt nedskrivningsbehov. Till-
gangar som skrivs av beddms med avseende pa virdenedgang nar-
helst handelser eller férandringar i férhallanden indikerar att det
redovisade vardet kanske inte &r atervinningsbart. En nedskriv-
ning gérs med det belopp varmed tillgangens redovisade vérde
dverstiger dess tervinningsvarde. Atervinningsvérdet ar det
hogre av tillgangens verkliga vérde minskat med férséljningskost-
nader och dess nyttjandevérde. Vid bedémning av nedskrivnings-
behov grupperas tillgdngar pa de lagsta nivaer dar det finns sepa-
rata identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter).

For tillgdngar andra &n finansiella tillgangar som tidigare har
skrivits ner gors varje ar en provning av om aterféring bor goras.

Avsittningar

Avséattningar for omstruktureringskostnader och rattsliga krav
redovisas nar Qliro har en legal eller informell férpliktelse till fljd
av tidigare handelser, det ar sannolikt att ett utflode av resurser
kommer att kravas for att reglera atagandet, och beloppet har
beraknats pa ett tillforlitligt satt. Avsattningar for omstrukture-
ring innefattar kostnader for uppségning av leasingavtal och for
avgangsersattningar. Inga avsattningar gors for framtida rorelse-
forluster.

Om det finns ett antal liknande ataganden, bedéms sannolik-
heten for att det kommer att krévas ett utfléde av resurser vid
regleringen sammantaget f6r hela denna grupp av ataganden. En
avsattning redovisas dven om sannolikheten for ett utflode avse-
ende en speciell post i denna grupp av dtaganden &r ringa.

Avsattningarna véarderas till nuvéardet av det belopp som férvan-
tas kravas for att reglera férpliktelsen. Harvid anvands en diskon-
teringsranta fore skatt som aterspeglar en aktuell marknadsbe-
démning av det tidsberoende vardet av pengar och de risker som
ar forknippade med avsattningen. Den 6kning av avsattningen som
beror pa att tid férflyter redovisas som rantekostnad.

Arsredovisning 2018

Kassaflodesanalys

Qliros kassaflodesanalys &ar upprattas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner som med-
for in- eller utbetalningar. Likvida medel hanfor sig till posten Utla-
ning till kreditinstitut.

Viktiga uppskattningar och bedémningar

for redovisningsandamal

Uppskattningar och bedémningar utvarderas I6pande och baseras
pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar
pa framtida handelser som anses rimliga under radande férhal-
landen. Qliro gor uppskattningar och antaganden om framtiden.
De uppskattningar for redovisningsdndamal som blir féljden av
dessa kommer, definitionsméssigt, séllan att motsvara det verk-
liga resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebér en
betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden for
tillgdngar och skulder under nastkommande rékenskapsar anges i
huvuddrag nedan.

Overgang till IFRS 9

Overgangen till redovisning enligt IFRS 9 har genomfdrts i 5pp-
ningsbalansen till rakenskapsaret 2018. Nagra jamférelsetal har
inte raknats om. N&r det géller vilken kvantitativ paverkan som de
nya redovisningsprinciperna fatt, se féljande tabeller. Ny uppstall-
ningsform for kreditférluster enligt IFRS 9 finns i not 14. Ny upp-
stéllningsform fér utléaning och réantebérande vérdepapper samt
forvantade kreditfériuster finns i not 20. Ny uppstéllningsform for
finansiella tillgangar och skulder finns i not 31.
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Nedan tabell visar omklassificering av tillgangar och skulder vid 6vergangen till IFRS 9 med effekt pa
eget kapital den 1 januari 2018

Redovisat varde IAS 39 31 Redovisat varde IFRS9 1

Belopp i tkr december 2017 Omklassificering Omvardering? januari 2018
Finansiella tillgangar
Upplupet anskaffningsvdrde (AC)

Utlaning till kreditinstitut 70882 - - 70882

Utlaning till allmanheten 1054830 - -23530 1031300

Ovriga tillgangar 13959 - - 13959

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 5693 - - 5693
Verkligt virde via dvrigt totalresultat (FVOCI)

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 40178 - - 40178

Obligationer och andra rantebédrande vardepapper 25018 - - 25018
Icke finansiella tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 130248 - - 130248

Materiella anlaggningstillgangar 11992 - - 11992
Summa 1352800 - -23530 1329270
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 324628 - - 324628
In- och upplaning fran allmanheten 612412 - - 612412
Ovriga skulder 47502 - - 47502
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 22859 - - 22859
Summa 1007401 - - 1007401

1) Total effekt pa eget kapital vid omvérdering av kreditforlustreserv enligt IFRS 9 uppgar till 23 530 tkr fore skatt.

Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder enligt IAS39 och IFRS 9 vid ingangen av 2018

Redovisat Redovisat

Belopp i tkr Ursprunglig klassificering IAS 39 Ny klassificering enligt IFRS 9 vardeIAS39  vardeIFRS9
Finansiella tillgdngar
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. Finansiella tillgdngar som kan sdljas  Verkligt vérde via 6vrigt 40178 40178

totalresultat (FVOCI)
Obligationer och andra rantebarande Finansiella tillgdngar som kan séljas  Verkligt varde via 6vrigt 25018 25018
vardepapper totalresultat (FVOCI)
Utlaning till kreditinstitut Lanefordringar och kundfordringar ~ Upplupet anskaffningsvarde (AC) 70882 70882
Utlaning till allménheten Lanefordringar och kundfordringar ~ Upplupet anskaffningsvarde (AC) 1054830 1031300
Ovriga tillgéngar Lanefordringar och kundfordringar ~ Upplupet anskaffningsvarde (AC) 13959 13959
Forutbetalda kostnader och upplupnaintékter Lanefordringar och kundfordringar ~ Upplupet anskaffningsvérde (AC) 5693 5693
Summa 1210559 1187029
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut Ovriga finansiella skulder Ovriga finansiella skulder 324628 324628
In- och upplaning frén allménheten Ovriga finansiella skulder Ovriga finansiella skulder 612412 612412
Ovriga skulder Ovriga finansiella skulder Ovriga finansiella skulder 47502 47502
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter Ovriga finansiella skulder Ovriga finansiella skulder 22859 22859
Summa 1007401 1007401
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Omklassificering av kreditforlustreserver vid 6vergangen till IFRS 9

Finansiella  Verkligt vérde Lane- Upplupet Icke

tillgdngar som via 6vrigttotal-  fordringaroch  anskaffnings- finansiella
Belopp i tkr kanséljas resultat (FVOCI) kundfordringar vérde (AC) tillgangar Summa
Balans per 31 december enligt IAS 39 - - 31223 - - 31223
Omklassificering till upplupet anskaffningsvarde -31223 31223 -
Omklassificering till verklig varde via
ovrigt totalresultat - -
Omvardering enligt IFRS 9 - 23530 23530
Summa - - - 54753 - 54753

Not 2. Finansiell riskhantering

Risker och riskhantering

Qliros affarsverksamhet &r exponerad for olika risker, varav de
mest framtradande &r kreditrisk, operativ risk samt affarsrisk.
Qliro méste ocksé hantera finansiella risker som likviditetsrisk,
valutarisk och rénterisk. Styrelsen och VD &r ytterst ansvariga
for riskhanteringen som syftar till att sakerstalla att riskerna inte
6verstiger den riskaptit/risktolerans som ar faststélld av styrel
sen. Riskhanteringen bygger pa den vedertagna modellen med tre
forsvarslinjer. Férsta linjen utgors av den operativa verksamheten
som &ger och hanterar risken i den dagliga verksamheten. Andra
linjen som utgors av de oberoende kontrollfunktionerna som
ansvarar for att folja upp och utvardera riskhanteringen. Intern
revision svarar fér den tredje linjen pa styrelsens uppdrag att obe
roende granska kvaliteten och efterlevnad i riskhanteringen.

Geografisk fordelning av exponeringar

Kreditrisk

Kreditrisk &r Qliros dominerande risk och definieras som risken
att motparten inte fullfljer sina dtaganden. Med kreditrisk menas
att Qliro inte erhéller betalning enligt utstalld faktura och/eller
kommer att géra en férlust pa grund av en motparts oférméaga att
infria sina forpliktelser. Qliro hanterar kreditrisk genom en sund
kreditgivningsprocess, tydliga regelverk och limiter for kreditgiv
ning/exponering samt en val utvecklad kreditorganisation. Risken
monitoreras, kontrolleras och rapporteras regelbundet till VD och
styrelse. Genom god hantering av kreditrisken kan [6nsamheten

i utlaningsverksamheten optimeras.

Inkdp finansierade via Qliro harrér fran alla delar Gver Sverige
Danmark, Finland och Norge. Kreditrisken gentemot varje kund &r
lag och diversifieringen bland kunder, dver hela landet och sekto-
rer &r hog baserat pa namnkoncentration, industrikoncentration
och geografisk koncentration (Se nedan tabeller).

Belopp i tkr Sverige Danmark  Finland Norge Ovriga Summa Sverige Danmark  Finland Norge  Summa
Centralbanker = = = = = = - - - - -
Offentlig sektor 145348 - - - - 145348 65506 - - - 65506
Finansiella institutioner 74248 - - - - 74248 70836 3 40 4 70882
Icke finansiella foretag 14 814 132 424 1217 622 17209 25769 41 1498 1509 28817
Hushall 1218174 25027 124844 99155 - 1467200 766 153 18468 136526 74021 995169
Fallerade exponeringar 90940 7595 38909 13265 - 150709 56 414 3203 17215 4580 81412
Ovriga exponeringar - - - - - - 11992 - - - 11992
Summa 1543524 32754 164177 113637 622 1854715 996671 21715 155279 80114 1253779

Arsredovisning 2018

Qliro AB



Exponeringars kreditkvalitet per geografiskt omrade

Noter

Bokfdérda bruttovarden for

Exponeringar

Fallerade som inte Netto-
Belopp i tkr exponeringar har fallerat Forlustreserv varden
2018
Sverige 90940 1452584 -53 055 1490468
Danmark 7595 25159 -8612 24142
Finland 38909 125268 -22 845 141332
Norge 13265 100373 -10227 103411
Ovriga lander - 622 - 622
Summa 150709 1704006 -94739 1759975
2017
Sverige 56 414 940 256 -16 766 979905
Danmark 3203 18512 -3342 18373
Finland 17215 138064 -8061 147218
Norge 4580 75534 -3054 77060
Ovriga lander - - - -
Summa 81412 1172366 -31223 1222556

Lanefordringar per kategori av lantagare

2017-12-31

%

Lanefordringar,netto 1529578 1054830
Varav hushéllssektor 1522463 1041266
Varav offentlig sektor 154 500
Varav féretagssektor 6961 13063
Summa 1529578 1054830

Aldersanalys fordringar

2017-12-31

ﬁ

Lanefordringar, brutto 1624318 1086053
Ejforfallna 882735 759371
1-29 dagar 469812 181232
30-89 dagar 121062 55056
>90 dagar 150709 90394
Summa 1624318 1086053

Avgar kreditforlustreserver

H:H:EE!' 2017-12-31

Ejforfallna -12 060 -366
<29 dagar -10 254 -1483
30-89 dagar -12 333 -3963
>90 dagar -60092 -25412
Summa -94739 -31223

Redovisat varde E:H:EEEI 2017-12-31
Ejforfallna 870675 759005
1-29 dagar 459 558 179 749
30-89 dagar 108729 51093
>90 dagar 90616 64983
Summa 1529578 1054830
Qliro AB

De handlare som erbjuder Qliros betalningstjénster utgor ocksa
en kreditrisk fér Qliro. Om en handlare stanger eller blir insolvent
finns en risk att Oliro inte kan kompensera eventuella returer fran
kunderna - vilka Qliro garanterar fér kundernas rakning - mot ute-
stédende betalningar till handlaren. Qliros bedémning &r att denna
risk anses vara begransad baserat pa den laga sannolikheten att
en kreditforlusthdndelse dger rum i kombination med en bety-
dande exponering. Forfallna fordringar har 6kat under 2018 i for-
hallande till tillvéxten i portféljen. Orsaken till detta &r att under
slutet pa 2017 ingick Qliro ett "Solution Rate Guarantee”-avtal i
Sverige, och som en del av denna strategi haller Qliro férfallna
fordringar under en langre period &n tidigare. Qliro behaller
kontrollen 6ver fordringarna under en langre period, samtidigt
som ovan avtal laser forsaljningspriset i Sverige. | 6vrigt har port-
féljen utvecklats enligt férvantan med en bibehallen lag kredit-
riskniva. Qliro har inga sékerheter pa utlaningen. Qliro ar ocksa
exponerat mot kreditrisk i likviditetshanteringen genom investe-
ringar i finansiella instrument som réntebarande vérdepapper och
belaningsbara statsskuldsférbindelser. Risken hanteras genom att
investeringar endast gérs i motparter med ett lagsta kreditbetyg
om A-.
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Kreditriskexponering brutto och netto, 2018-12-31

Kreditrisk-
Kreditrisk- exponering
exponering (fore Forlust- Redovisat Vérde av med hdansyn lanspraktagna
nedskrivning) reserv varde sakerheter till sdkerheter sakerheter

Tillgodohavanden hos centralbanker - - - - - -
Belaningsbara statsskuldsforbindelser mm - - - - - -
Utlaning till kreditinstitut 21810 - 21810 - 21810 -
Utlaning till allmanheten 1624318 -94739 1529578 - 1624318 -
Ovriga! - - - - - -
varav: kreditinstitut - - - - -
Summa 1646128 -94739 1551388 - 1646128 -
Varav kreditférsdmrade pd rapportdagen 150709 -60093 90616 - 150709 -
Obligationer och andra rdntebarande
vardepapper
Statspapper och andra offentliga organ
- AAA? 95166 - 95166 - 95166 -
-AA 50026 - 50026 - 50026 -
Andra emittenter
-AAA 51982 - 51982 - 51982 -
Summa 197174 - 197174 - 197174 -
Varav kreditférsdmrade pd rapportdagen - - - - - -
Ovriga tillgdngar
Ataganden - - - - - -
Utstallda laneloften - - - - - -
Utstéllda finansiella garantier - - - - - -
Summa - - - - - -
Total kreditriskexponering 1843302 -94739 1748562 - 1843302 -
Varav kreditférsdmrade pd rapportdagen 150709 -60093 90616 - 150709 -
linklusive krediter utan sakerhet samt ej utnyttjade krediterirakning
2 Enligt Standard & Poor
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Kreditriskexponering uppdelat pa kreditbetyg for finansiella tillgangar, garantier och laneloften

Steg 1

Steg 2

Steg 3

(ej kopta eller
utgivna kredit-
forsamrade)

Steg 3

(kopta eller

utgivna kredit-
forsamrade) Totalt

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
Lag risk
Forlustreservering

Totalt redovisat virde

Beldningsbara statsskuldférbindelser mm

AAA-AA
Forlustreservering

65142

- 65142

Totalt redovisat virde

65142

- 65142

Utlaning till kreditinstitut
Lag risk

Normal risk

Forhojd risk

Hog risk

Konkurs

Icke ratade exponeringar
Forlustreservering

21810

- 21810

Totalt redovisat virde

21810

- 21810

Utlaning till allménheten
Ejforfallna

1-30 dagar

31-90 dagar

>90 dagar

Icke ratade exponeringar
Forlustreservering

776994
280379

-8414

105 741
189432
121062

-26232

150709

-60093

- 882735
- 469 811
- 121062
- 150 709

- -94 739

Totalt redovisat virde

1048959

390003

90616

1529578

Obligationer och andra rintebarande vardepapper
AAA-AA
Forlustreservering

132032

- 132032

Totalt redovisat varde

132032

- 132032

Ovriga finansiella tillgangar
Lagrisk

Normal risk

Forhojd risk

Hog risk

Konkurs

Icke ratade exponeringar
Forlustreservering

Totalt redovisat virde

Totalt bruttoredovisat varde for finansiella tillgangar
varderade till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt
varde via ovrigt totalresultat

1276 357

416 235

150709

- 1843302

Totalt forlustreservering

-8414

-26 232

-60093

- -94739

Totalt, redovisat viarde

1267943

390003

90616

1748562

Finansiella garantier och lanedtaganden
Lagrisk

Normal risk

Forhojd risk

Hog risk

Konkurs

Icke ratade exponeringar
Forlustreservering

Totalt finansiella garantier och laneataganden

Qliro AB
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Noter

Kreditkvalitet for exponeringar per exponeringsklass och instrument

Bokfdérda bruttovarden for

Exponeringar

Fallerade sominte Netto-
Belopp i tkr exponeringar har fallerat Forlustreserv varden
2018
Offentlig sektor 145 348 -4 145 344
Finansiella institutioner - 74248 - 74248
Icke finansiella foretag - 17209 -113 17 096
Hushall - 1467200 -34530 1432670
Fallerade exponeringar 150709 - -60092 90616
Ovriga exponeringar - - - -
Summa 150709 1704005 -94 739 1759975
2017
Offentlig sektor - 65506 - 14 65492
Finansiella institutioner - 70882 - 70882
Icke finansiella foretag - 28817 -105 28711
Hushall - 995 169 -6 102 989067
Fallerade exponeringar 81412 - -25001 56411
Ovriga exponeringar - 11992 - 11992
Summa 81412 1172366 -31223 1222556

Operativ risk

Operativ risk ar risken for forluster till foljd av icke &andamalsen-
lig organisation, ménskliga fel, misslyckade interna processer, fel-
aktiga system eller externa héndelser. Definitionen inkluderar
legala risker och IT-risker. For att sékerstélla en &ndamalsenlig
hantering av verksamhetens operativa risker har Qliro uppréattat
ett internt regelverk, samt processer och en kontrollmiljé for att
minimera dessa risker baserat pa etablerade standarder. Som ett
led i detta dokumenterar Qliro verksamhetens vésentliga proces-
ser och analyserar dess risker och kontrollstruktur. Fér att mini-
mera effekterna av stérningar och avbrott i dessa processer arbe-
tar Qliro med en strukturerad process for kontinuitetshantering.
Qliro genomfér kontinuerligt sjélvutvarderingar i syfte att iden-
tifiera, mata samt hantera de operativa risker som férekommer i
verksamheten. Qliro arbetar dven kontinuerligt med att informera
och utbilda sin personal i frégor som rér hantering av operativa
risker och bolagets malsattning &r att sprida och vidmakthalla en
sund riskkultur. Risken monitoreras, kontrolleras och rapporteras
regelbundet till VD och styrelse.

Affarsrisk/strategisk risk

Med afféarsrisk/strategisk risk avses aktuell och framtida risk for
foérlust pa grund av andrade marknadsférutsattningar (féréand-
ringar i volymer, rantemarginaler och andra prisférandringar avse-
ende kreditgivning) och felaktiga och misslyckade affarsbeslut,
men &dven att konsumenterna véljer bort Qliros tjénster fér andra
betalningslésningar. Om de tjanster Qliro tillhandahaller inte upp-
fattas vara sékra, ekonomiskt fordelaktiga och lattanvéanda av
e-handlarnas kunder kan detta komma att leda till ett forsam-
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rat renommé fér Qliro som féljd. For att hantera risken sakerstal-
ler Qliro att bolaget &r medveten om sin strategiska position for
att vara val férberedd pa férandringar i marknadsférutsattningar
samt genom val utvecklade processer for beslutshantering.

Rénterisk

Med ranterisk avses risken att verkligt varde eller framtida kas-
safléden fluktuerar till f6ljd av andrade marknadsrantor. Qliro ar
huvudsakligen exponerat for rénterisk nar rantehorisonten pa till-
gangar och skulder inte &r matchade. Qliro minimerar réanterisken
genom att matcha rantehorisonten pa tillgangar och skulder. Ris-
ken monitoreras, kontrolleras och rapporteras regelbundet till VD
och styrelse.

Utlaning till allménheten, utlaning till kreditinstitut och inves-
teringsportfélj har en genomsnittlig rénteduration pa mindre &n
3 manader. Réantedurationen pa Qliros kreditfacilitet &r en manad
och inlaningen frén allménheten var till 44 procent med rérlig
rénta och till 56 procent fast rénta med en genomsnittlig |6ptid
pa 212 dagar per den 31 december 2018 (ursprungligen 1 ars fast
rénta). Kunder med inlaning till fast ranta har majligheten att ta ut
inlaningen fére forfall, men en straffkostnad gor att uttag begrén-
sas fore forfall till en mycket lag niva.

Qliros riskaptit for rénterisker regleras i Finanspolicyn och
uttrycks som foréndringen av de diskonterade kassaflodena for
Qliros tillgdngar och skulder vid en parallell forskjutning av avkast-
ningskurvan med 200 réantepunkter, vilkken maximalt far uppga till
4 % av kapitalbasen. For relevanta valutor uppgick ranterisken
till SEK 1,2m den 31 december 2018, motsvarande 0,48% av Qliros
kapitalbas.

Qliro AB



Valutarisk

Qliros redovisningsvaluta &r svenska kronor. Eftersom en del av
Qliros omsattning finns utanfor Sverige I6per bolaget valutaris-
ker vid transaktioner i olika valutor (transaktionsexponering). Qliro
ar dven utsatt for den valutarisk som uppstar vid omrékning av
utléndska verksamheter till svenska kronor (omrékningsexpone-
ring). De viktigaste valutorna som Qliro &r exponerat mot &r euro,
norska kronor och danska kronor.

Tillgangar och skulder fordelat pa vasentliga valutor

Noter

Qliros riskaptit for valutarisker regleras i Finanspolicyn och
beréknas som den totala nettoexponeringen i utldndsk valuta
omraknat till svenska kronor, vilken maximalt far uppga till motsva-
rande 10 % av Qliros kapitalbas. Omrékningsexponeringen sékras
i forsta hand genom att matcha balansrakningens tillgangar och
skulder i utlandsk valuta. Mégjligheten finns ocksa att sikra valuta-
risker med valutaterminer och valutaswappar, vilket inte bedémts
nodvéndigt under aret. Risken monitoreras, kontrolleras och rap-
porteras regelbundet till VD och styrelse.

2017

SEK EUR NOK DKK Total SEK EUR NOK DKK Total
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker - - - - - - - - - -
Belaningsbara statsskuldférbindelser
m.m. 65142 = = = 65142 40178 - - - 40178
Utlaning till kreditinstitut 21142 125 512 31 21810 70836 40 4 3 70883
Utlaning till allménheten 1261418 141311 102707 24142 1529578 814148 146042 76270 18370 1054830
Obligationer och andra rantebdrande
vardepapper 132033 - - - 132033 25018 - - - 25018
Ovriga tillgéngar 186 470 672 731 -5 187868 159972 1136 786 - 161894
Totala tillgangar 1666205 142108 103950 24168 1936431 1110152 147218 77060 18373 1352803
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 202235 134379 97891 23419 457925 90127 141714 75487 17300 324628
In- och upplaning frén allménheten 967 889 - - - 967889 612412 - - - 612412
Ovriga skulder och eget kapital 502143 3535 4428 511 510617 411979 3367 - 417 415763
Summa skulder och avséattningar 1672267 137914 102319 23931 1936431 1114518 145081 75487 17717 1352803
Effekt av 10 % férandring gentemot
utléndsk valuta -606 419 163 24 0 -437 214 157 66 0

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk definieras som risken for att Qliro inte ska kunna
infria sina betalningsférpliktelser utan att kostnaden for att
erhélla betalningsmedel ckar avsevart. Qliro efterstrévar en vél-
balanserad sammansattning av tillgangar och skulder samt férdel-
ning av |6ptider och valutor for att halla likviditetsrisken pa en lag
niva. Qliro tillser att det alltid finns tillréckligt med likvida medel ur
ett regulatoriskt och verksamhetsanpassat perspektiv och en mgj-
lighet att utéka den tillgéngliga finansieringen. | Qliros Aterhamt-
ningsplan finns ett antal indikatorer som monitorerar likviditets-
risken samt atgérder for att forstarka likviditeten vid handelse av
likviditetsstress. Likviditetsrisken monitoreras, kontrolleras och
rapporteras dagligen till VD och regelbundet till styrelse.

Qliro har likvida tillgangar for att sékerstalla tillgang till likvi-
ditet vid stressade marknadsférhallanden. Per den 31 december
2018 uppgick likvida investeringar till 197 miljoner kronor i form av
svenska kommunobligationer och kommuncertifikat samt svenska

Qliro AB

sékerstéllda bostadsobligationer. Medelbetyg pa de likvida
investeringarna var AAA och genomsnittlig I6ptid var 177 dagar.
Utdver ovanstaende placeringar hade Qliro AB den 31 decem-
ber 2018 22 miljoner kronor placerad i nordiska banker och 342
miljoner kronor i ytterligare likviditet via outnyttjad finansie-
ring i en sékerstélld upphandlad kreditfacilitet.

Per den 31 december 2018 hade Qliro AB en likviditetstéck-
ningsgrad pa 512 procent. Likviditetstackningsgraden fér Qliro
AB mater likviditetsreserven pa 161 miljoner kronor relaterat
till nettoutfléden pa 31,5 miljoner kronor dver en trettio dagars
period under stressade marknadsférhallanden. En lagstadgad
gréns for likviditetstackningsgraden pé 100 procent géller. Uto-
ver likviditetstackningsgraden har Qliro dven interna matt som
reglerar likviditetsrisken. Deposit usage, som mater likvida pla-
ceringar i forhallande till volymen inlaning fran allménheten, ska
uppga till minst 20 % och Cash ratio, som méter likvida place-
ringar i férhallande till total lanestock, ska uppga till minst 10 %.

Arsredovisning 2018
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Noter

Forfallotidsanalys finansiella tillgangar och skulder (Kontraktsmaissiga forfallotider ej diskonterade kassafloden)

Betalbara pa Under  Mellan 3 mana- )
2018-12-31 anfordran 3 manader derochlar Over1ar Summa
Finansiella tillgdngar
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. - 15003 25028 25111 65 142
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper - 50000 81000 - 131000
Utlaning till kreditinstitut 21810 - - - 21810
Utlaning till allmanheten - 242662 229443 1057483 1529578
Summa 21810 307 692 336467 1082594 1747530
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut - - - 457925 457925
In- och upplaning fran allmanheten 428659 105879 434490 - 967 889
Summa 428 659 105879 434 490 457 925 1425814
2017-12-31
Finansiella tillgdngar
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. - - - 40178 40178
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper - 25018 - - 25018
Utlaning till kreditinstitut 70882 - - - 70882
Utladning till allmanheten - 209990 191003 691 891 1054830
Summa 70882 235008 191003 732069 1228962
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut - - 324628 - 324628
In- och upplaning fran allmanheten 459 940 - 152471 - 612412
Summa 459 940 - 477099 - 937040

Kapital, kapitaltdckning och dterhdmtningsplan

Qliro ska vid var tid vara vél kapitaliserat. Styrelsen har faststallt
kapitalmal som syftar till att tillgodose de regulatoriska minimik-
raven, buffertkraven samt till att hantera riskexponeringar i situa-
tioner av finansiell stress. Genom en |6pande kapitalutvarderings-
process utfor Qliro stresstester for att sékerstélla att bolaget har
tillrackligt med kapital for ovantade férluster. Utéver dessa reser-
veringar haller bolaget i enlighet med Basel lll-ramverket Finansin-
spektionens krav och styrelsens méal om kapitalbuffertar. Vid ars-
skiftet uppgick den totala kapitalrelation till 16,9 % att jamféra med
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tillsynsmyndigheternas kapitalkrav pa 14,8%. For mer information
om kapitaltéckning se not 31.

Som en del av kapitalutvarderingsprocessen har Qliro dven
upprattat en aterhdmtningsplan i enlighet med EU-direktivet om
aterhamtning och resolution av banker ("BRRD") samt Finansin-
spektionens féreskrifter om aterhadmtningsplaner, koncernater-
hamtningsplaner och avtal om finansiellt stéd inom koncerner
(FFFS 2016:6). Aterhamtningsplanen beskriver samt definierar
Qliros strategi for att férhindra eventuell forsamring av dess
finansiella situation.

Qliro AB



Noter

Not 3. Verkligt viarde

Verkligt vérde pa finansiella instrument som handlas pé en aktiv
marknad (finansiella tillgdngar som kan séljas) baseras pa noterade
marknadspriser pa balansdagen.

Det noterade marknadspriset som anvands for Qliros finansiella
tillgangar ar den aktuella képkursen.

Upplysning om verkligt vérde for poster varderade till verkligt
vérde framgar nedan.

Qliro tillampar IFRS 13 for finansiella instrument som vérderas
till verkligt vérde i balansrakningen.

Darmed krévs upplysningar om vérdering till verkligt varde per
niva i féljande verkligt varde-hierarki:

- Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska
tillgdngar eller skulder (niva 1)

« Andra observerbara data for tillgangar eller skulder ar noterade
priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (d.v.s. som prisnote-
ringar) eller indirekt (d.v.s. harledda fran prisnoteringar) (niva 2)

- Data for tillgangar eller skulder som inte baseras pa observer-
bara marknadsdata (d.v.s. ej observerbara data (niva 3)

Foljande tabell visar Qliro AB:s finansiella instrument véarderade till
verkligt vérde per 31 december 2018.

Verkligt vérde vérdering vid utgédngen av aret

Belopp i tkr Redovisat varde Niva 1 Niva 2 Niva 3
2018-12-31

Finansiella tillgangar som kan séljas

Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 65142 - 65142 -
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 132032 - 132032 -
Summa 197 174 - 197 174

2017-12-31*

Finansiella tillgdngar som kan saljas

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 40178 - 40178 -
Obligationer och andra rantebédrande vérdepapper 25018 - 25018 -
Summa 65196 - 65196 -

*Omklassificering mellan niva 1 och niva 2 har utforts av tillgangar varderade till verkligt varde per 2017-12-31.

Qliro AB
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Noter

Verkligt viarde for finansiella instrument som

inte varderas till verkligt varde

Efterfoljande tabeller fordelar verkliga véarden pa de tre olika
varderingsnivaerna for finansiella instrument som redovisas till
upplupet anskaffningsvarde.

Belopp i tkr Niva 1 Niva 2 Niva 3
2018-12-31

Utlaning till kreditinstitut - - 21810
Utlaning till allmanheten - - 1529578
Ovriga tillgéngar - - 4542
Upplupna intakter - - 6871
Summa - - 1562801
Skulder till kreditinstitut - - 457925
In- och upplaning fran

allmanheten - - 967 889
Ovriga skulder - - 69292
Upplupna kostnader - - 27842
Summa - - 1522948
2017-12-31*

Utlaning till kreditinstitut - - 70882
Utlaning till allmanheten - - 1054830
Ovriga tillgangar - - 8450
Upplupna intakter - - 5692
Summa - - 1139854
Skulder till kreditinstitut - - 324628
In- och upplaning fran

allménheten - - 612412
Ovriga skulder - - 47502
Upplupna kostnader - - 22859
Summa - - 1007 402

*Omklassificering mellan niva 1 och niva 2 har utférts av finansiella instrument som inte
varderas till verkligt varde per 2017-12-31.

Not 4. Intakternas geografiska fordelning

Ovriga

2018-12-31 Sverige  Finland norden  Summa
Ranteintdkter 203761 38530 38250 280541
Provisionsintakter 11769 -762 -70 10937
Nettoresultat av

finansiella transaktioner -160 -25 - -185
Ovriga rérelseintékter 19285 1937 213 21435
Summa 234 655 39680 38393 312728
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Ovriga

2017-12-31 Sverige  Finland norden  Summa
Ranteintakter 163382 38492 18204 220078
Provisionsintakter 10388 -2165 225 8447
Nettoresultat av

finansiella transaktioner -128 - -1 -129
Ovriga rérelseintékter 10067 1579 2 11648
Summa 183709 37906 18429 240044

Den geografiska fordelningen har framst skett utifran var verk-
samheten bedrivs. Ovriga norden bestar av Danmark och Norge.
Skatt 3 426 tkr (-67) redovisas i Sverige och inkluderar filialer.

Medelantalet Rorelse-

Specifikation éver utldndska filialer anstallda  resultat (tkr)
Finland
Qliro ABfiliali Finland (2678277-6) - 23625
Danmark
Qliro Filial af Qliro AB, Sverige (37034576) - 2126
Not 5. Rdntenetto
2018-01-01 JEEPIIVANEI]

Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Rénteintakter
Utlaning till kreditinstitut - -
Utlaning till allmanheten 280541 220078
Ovriga rénteintikter 0 0
Summa* 280541 220078
Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut -9106 -14004
Inldning fran allménheten 7142 -2452
Beldningsbara statsskuldforbindelser
m.m. -934 -31
Ovriga réntekostnader -250 218
Summa? -17 432 -16 705
Réantenetto 263109 203373
1Rénteintakt fran finansiella poster ej

vdrderade till verkligt varde 280541 220078
2Réantekostnad fran finansiella poster ej

vérderade till verkligt varde -16 499 -16674

Qliro AB



Noter

Not 6. Provisionsintakter

Not 9. Allmanna administrationskostnader

2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31 Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Betalningsférmedling 10 866 8300 Personalkostnader, anstéllda
Ovriga provisionsintikter 71 147 Léner, bonus och andra ersattningar -102 860 -88849
Summa 10937 8447 Aktiverade l6nekostnader 38554 46191
Pensionskostnader -11381 -8733
Sociala kostnader -35397 -29934
Not 7. Provisionskostnader Andra personalkostnader -4704 -3251
Summa -115788 -84 576
2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31 Personalkostnader, styrelse och VD
Ovriga provisionskostnader -132 -894 Léner, bonus och andra ersattningar -5652 -4953
Summa -132 -894 Pensionskostnader! -305 -713
Sociala kostnader -1635 -1756
Andra personalkostnader -126 -189
Not 8. Nettoresultat av finansiella transaktioner Summa 7718 7611
Summa personalkostnader -123 506 -92 187
2018-01-01 2017-01-01 .
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31 Ovriga administrationskostnader
Nettoresultat avseende rédntebdrande Lokalkostnader -10 065 -8922
vardepapper 14 46 IT-kostnader 21123 18271
\F/{:ﬂgiﬁri%zizlrl?f;?e 171 g3 "ortokostnader 8726 8068
Ssumma 185 120 Konsultkostnader -7200 -4963
Transaktionskostnader -3099 -2373
Nettoresultat per virderingskategori Kreditupplysningskostnader -13592 -10 955
Finansiella tillgangar varderade till verk- {uridiska kostnader -849 1992
ligt vdrde via 6vrigt totalresultat -14 -46 Ovriga allmdnna
Finansiella skulder till upplupet anskaff- administrationskostnader -24 921 -18915
ningsvarde -171 -83 Summa -89575 -74 459
Summa -185 -129 Summa allménna
administrationskostnader -213081 -166 646
1) Samtliga pensionskostnader ar kostnader for premier.
Ersattning till anstillda
Riktlinjer for ersattningar i Qliro féljer Finansinspektionens fore-
skrifter (FFFS 2011:1) om ersattningssystem i kreditinstitut. Genom
policy for ersattning faststéller styrelsen vilka principer som ska
efterlevas och behandlar beslutsprocesser, ersattningssystemets
uppbyggnad, funktion och kontroll. Vid uppségning fran Qliros
sida har nuvarande vd ratt till I6n under uppségningstiden, vilken
ar 6 manader. Vidare har vd inte ritt till avgangsvederlag. Ovriga
ledande befattningshavare har uppségningstid i enlighet med gal-
lande avtal och har inte ratt till avgangsvederlag.
Qliro AB Arsredovisning 2018
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Noter

Rorliga ersattningar

Qliro har fa och férhallandevis laga rérliga ersattningar. Detta till-
sammans med de kriterier som finns for att rérlig ersattning ska
falla ut har bedémts bidra till att inte uppmuntra osunt riskta-
gande i verksamheten. Upplysningar om erséttningar som skall
offentliggéras i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter 1am-
nas pa Qliros hemsida: www.gliro.com.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Pensionsataganden

Bolaget har endast avgiftbestamda pensionsplaner, vilket innebér
att bolagets férpliktelse &r begransad till de avgifter som den ata-
git sig att betala till ett forsakringsbolag. Kostnaderna for avgifts-
bestdmda pensionsplaner redovisas i resultatrékningen i takt med
att formanerna intjénas, vilket normalt sammanfaller med tidpunk-
terna da pensionspremierna erléggs.

Grundlon Rérlig Ovriga Pensions-

Belopp i tkr /arvode ersattning formaner kostnader Summa
2018
Lennart Jacobsen, styrelseordférande! -338 - - - -338
Peter Sjunneson, styrelseordférande? -162 -162
Marcus Lindqvist, styrelseledamot - - - - -
Lennart Francke, styrelseledamot -350 - - - -350
Helena Nelson, styrelseledamot -300 - - - -300
Johan Wigh, styrelseledamot -225 - - - -225
Andreas Bernstrom, styrelseledamot® -113 - - - -113
Robert Burén, styrelseledamot* -113 - - - -113
Carolina Brandtman, vd® -270 - -6 - -276
Eva-Lotta Berg, Interims-Vd® -2043 - - - -2043
Lena Hackeloer, tf vd” -1049 - -1 -220 -1270
Patrik Illerstig, fd Vd® -689 - - -85 774
Andra ledande befattningshavare (9 st) -10173 -126 -8 -2258 -12 565
Summa -15 825 -126 -15 -2563 -18 529
2017
Peter Sjunneson, styrelseordférande -313 - - - -313
Marcus Lindqvist, styrelseledamot - - - - -
Lennart Francke, styrelseledamot -325 - - - -325
Helena Nelson, styrelseledamot =275 - - - =275
Johan Wigh, styrelseledamot -213 - - - -213
Lennart Jacobsen, styrelseledamot -88 - - - -88
Eva-Lotta Berg, Interims-Vd® -905 - - - -905
Patrik Illerstig, fd Vd® -2794 -40 - -713 -3547
Andra ledande befattningshavare (6 st) -6993 -236 - -1204 -8433
Summa -11906 -276 - -1917 -14099
1) Lennart Jacobsen tilltradde som ordférande vid drsstimman 2018. 6) Eva-Lotta Berg slutade som tillférordnad Vd i maj 2018.
2) Peter Sjunnesson avgick som ordférande vid drsstimman 2018. 7) Lena Hackelder var tillférordnad Vd juni-nov 2018.
3) Andreas Berstrom tilltradde som ledamot vid drsstimman 2018. 8) Patrik Illerstig avgick som Vd 2017.
4) Robert Burén tilltrddde som ledamot vid &rsstamman 2018.
5) Carolina Brandtman tilltradde som Vd i november 2018.
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Noter

Not 10. Ersattningar till revisorerna

Not 13. Ovriga rorelsekostnader

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31 Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
KPMG Marknadsforing -2282 -1790
Revisionsuppdrag! -1216 -833 Ovriga rérelsekostnader -997 -647
Revisionsverksamhet utéver Summa -3278 -2437
revisionsuppdraget -61 -14
Skatteradgivning -44 -
Ovriga tjanster - - oy g
gl Not 14. Kreditforluster netto
Summa -1321 -907
1) Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av arsredovisningen och bokfo- 2018-01-01 2017-01-01
ringen samt styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning, samt revision 2018-12-31 2017-12-31
och annan granskning utford i enlighet med éverenskommelse eller avtal. Detta
inkluderar 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer p4 bolagets revisor att Forvantade kreditférluster pa posteri
utféra samt radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sddan balansrikningen
granskning eller genomférandet av sddana 6vriga dr arbetsuppgifter.
Periodens nettoreservering Steg 1 -401 -
Periodens nettoreservering Steg 2 -11 094 -
. Summa kreditforluster netto ej kredit-
Not 11. Medelantal anstallda forsimrad utlaning -11495 -
2018-01-01 2017-01-01 Periodens reservering Steg 3 -27744 -
2018-12-31 2017-12-31 Periodens konstaterade kreditférluster,
Medelantal anstallda 195 178 netto A3k 26576
Varav kvinnor 74 67 Gruppvisa reserveringar enligt IAS39 - -1070
. Summa kreditforluster netto
Varav mdn 121 111 e o .
kreditforsamrad utlaning -45 803 -27 646
Kreditforluster netto -57297 -27 646
Fordelning ledande befattningshavare m
per balansdagen 2017-12-31 Forlustreserv pa lan virderade till
Kvinnor upplupet anskaffningsvarde -941739 -31223
Styrelseledamoter 1 1
Andra personer i bolagets ledning inkl VD 3 2 Kreditforluster ar hanférliga till Utlaning till allménheten, och
Mén kategoriseras som Lanefordringar och kundfordringar.
Styrelseledaméter 6 5 Avtalsenliga belopp som skrivits bort och fortfarande &r foremal
Andra personer i bolagets ledning inkl VD 6 5 for efterlevnadsatgarder uppgick vid arsskiftet till 0 (0).
Totalt 16 13

Not 12. Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Avskrivningar avimmateriella
anlaggningstillgangar -32396 -22340
Avskrivningar av materiella
anlaggningstillgangar -5717 -5276
Summa -38113 -27616
Qliro AB

Not 15. Bokslutsdispositioner

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Erhallna koncernbidrag - 2000
Lamnade koncernbidrag - -
Summa - 2000

Arsredovisning 2018

29



30

Noter

Not 16. Skatter

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i tkr 2018-12-31 2017-12-31
Aktuell skatt pa arets resultat 3426 -67
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar - -
Totalt redovisad skattekostnad 3426 -67

Inkomstskatten pa Qliros resultat fére skatt skiljer sig fran det
teoretiska belopp som skulle ha framkommit vid anvéandning av

Verkligt vérde pa investeringarna uppgick per 2018-12-31 till
65 142 tkr (40 178), se not 3 for mer information.

Det redovisade vardet pa de belaningsbara statsskuldsférbin-
delser som har en aterstaende 16ptid pa hogst ett ar uppgar till
40 031 tkr (0).

Not 18. Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Varderingskategori, finansiella tillgadngar som kan séljas

vagd genomsnittlig skattesats for resultatet enligt féljande: Belopp i tkr m 2017-12-31
2018-01-01 2017-01-01 Emitterade av offentliga organ 80050 25018
2018-12-31 2017-12-31 Emitterade av andra langivare 51982 -

Resultat fére skatt -16 604 100  Summa 132032 25018

Skatt enligt gallande skattesats 22% - -22

) o . ) Varav svensk valuta 132032 25018

Uppskjuten skatteintakt i under aret akti-

verat skattevarde i underskottsavdrag 3653 -

Uppskjuten skatt till f6ljd av andrade Obligationer och andra réntebarande vardepapper bestar av de

skatteregler 2 ©  finansiella instrument i Qliros likvidetsportfélj som inte &r belé-

Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -127 -45 ningsbara hos svenska Riksbanken.

Skatteeffekt av ej avdragsgilla intékter - - Verkligt virde pa investeringarna uppgick per 2018-12-31 till

Aktuell skatt pa drets resultat 3426 -67 132 032 tkr (25 018), se not 3 fér mer information.

*Frén och med 1 januari 2019 &r skattesatsen i Sverige 21,4% Det redovisade vérdet pa de obligationer och andra rénteba-
2018-01-01 2017-01-01 r‘ande: véardepapper som har en aterstéende I16ptid pa hogst ett ar
2018-12-31 2017-12-31 uppgar till 132 032 tkr (25 018).

Aktuell skatt pa arets resultat 3426 R

Skatteposter som redovisats direkt Not 19. Utlaning till kreditinstitut

mot eget kapital

Uppskjuten skatt hanforlig till forandrade

redovisningsprinciper* 5035 - Belopp i tkr n:“:!ﬁ!l 2017-12-31

Skatteposter hanférligt till Gvrigt Utlaning till kreditinstitut 21810 70882

totalresultat

) e e Varav svensk valuta 21142 70835

Uppskjuten skatt hanforlig till forandring i B

verkligt vdrde for tillgdngar som kan siljas 9 - Varavutlndsk valuta 668 47

Summa uppskjuten skatt 8471 - Summa 21810 70882

*Effekt av 6vergang till IFRS 9, justering i aktiverat skatteméssigt underskott

Not 17. Belaningsbara statsskuldforbindelser

Not 20. Utlaning till allmanheten

m.m. Belopp i tkr l:“:!z!l 2017-12-31
Lanefordringar 1624317 1086053

Vérderingskategori, finansiella tillgdngar som kan séljas Reserv for forvantande kreditforluster -94739 -31223

Belopp i tkr m 2017-12-31 1529578 1054830

Svenska kommuner 65 142 40178

Summa 65142 40178 Varav svensk valuta 1261417 814148
Varav utldndsk valuta 268 161 240682

Varav svensk valuta 65142 40178 Summa 1529578 1054830

Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. bestar av de finan-
siella instrument i Qliros likvidetsportfslj som ar beléningsbara
hos svenska Riksbanken.

Arsredovisning 2018

Lan med modifierade villkor dar lanet inte tas bort fran balansrék-
ningen och ersatts med ett nytt lan uppgick vid arsskiftet till 0 (0).
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Utlaning som &r foremal for nedskrivningsprovning, stegfordelad (IFRS9)*

Finansiella tillgangar

Noter

Ej kreditforsamrade

Kreditforsamrade

Belopp i tkr Steg 1 Steg2 Steg 3 Total
Tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvérde
Ingaende balans 1 januari 2018 754974 230534 89473 1074980
Ny utlaning under perioden 793632 164621 36 251 994504
Forandring av existerande lan 52763 17389 -6 873 63278
Minskning av utléning under perioden -392 544 -71400 -44501 -508 445
Overféringar:
Overféring fran steg 1 till steg 2 -153871 153871 - -
Overforing frén steg 1 till steg 3 -34586 - 34 586 -
Overforing frén steg 2 till steg 1 36454 -36 454 - -
Overforing frén steg 2 till steg 3 - -43891 43891 -
Overforing frén steg 3 till steg 1 551 - -551 -
Overféring fran steg 3 till steg 2 - 1566 -1566 -
Utgdende balans 31 december 2018 1057372 416 236 150709 1624317
Foréndring av reserv for forvantade kreditforluster - Utlaning (IFRS 9)*
Ej kreditforsamrade  Kreditforsamrade
Belopp i tkr Steg 1 Steg 2 Steg 3 Total
Ingdende balans 1 januari 2018 7910 14981 31866 54758
Nya reserveringar under perioden 5459 12549 15548 33556
Forandringar i reserveringar i existerande lan 17620 11617 -1033 28204
Minskning av reserveringar under perioden -2752 -4 666 -14 361 -21778
Overféringar:
Overforing frén steg 1 till steg 2 -8369 8369 - -
Overforing frén steg 1 till steg 3 -11825 - 11825 -
Overforing frén steg 2 till steg 1 358 -358 - -
Overforing frén steg 2 till steg 3 - -16 429 16 429 -
Overféring fran steg 3 till steg 1 12 - -12 -
Overforing frén steg 3 till steg 2 - 171 -171 -
Utgaende balans 31 december 2018 8414 26233 60093 94739

*For definition avsteg 1,2 och 3senot 1s.13.

Qliro AB
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Noter

Not 21. Immateriella anlaggningstillgangar

Internt genererade aktiverade utvecklingskostnader med bestambar

nyttjandeperiod
n:! !:!E!l 2017-12-31

Anskaffningsvarde vid arets borjan 170980 104 452
Nyanskaffningar samtintern utveckling 51798 66528
Anskaffningsvérde vid arets slut 222778 170980
Ackumulerade av- och

nedskrivningar vid arets borjan -40732 -18393
Arets avskrivningar -32398 -22339
Arets nedskrivningar B )
Ackumulerade av- och

nedskrivningar vid arets slut -73130 -40732
Utgaende redovisat virde 149648 130248

Not 24. Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Férutbetalda hyror 16 1569
Férutbetalda pensionspremier 921 790
Férutbetalda licenser 1872 958
Férutbetalda marknadsforingskostnader 451 625
Forutbetalda provisionskostnader 220 -
Ovriga férutbetalda kostnader 3261 1579
Upplupna intakter 130 172
Summa 6871 5693

Not 25. Skulder till kreditinstitut

Not 22. Materiella anldaggningstillgangar Svenska banker 0 324628
Utlandska banker* 457925 -
m 2017-12-31 Varav svensk valuta 202235 90128
Anskaffningsvirde vid drets borjan 20805 12848  Varavutldndsk valuta 255690 234500
Aretsinkép 8036 7957 Summa 457 925 324628
Arets utrangeringar 0 0 *Nordeas huvudsite flyttat fran Sverige till Finland
Anskaffningsviarde vid arets slut 28 841 20805
ﬁiﬁﬁﬂf\:ﬁ?ﬁgfra&"ﬂts bérjan -8813 3536 Not 26. In- och uppléning fran allmédnheten
Arets avskrivningar -5717 -5277
Arets nedskrivningar = - Belopp i tkr M
Ackumulerade av- och Inldning fran allménheten 967889 612412
nedskrivningar vid drets slut -14530 -8813
Per kategori
Utgaende redovisat vérde® 14311 11992 Privatpersoner 067889 612 412
1) Varav leasade tillgangar 4 145 (5 547) tkr. Foretag - -
Summa 967 889 612412
s . . ° Pervaluta
Not 23. Ovriga tillgangar Svensk valuta 967 889 612412
Utléndsk valuta - -
Belopp i tkr | 20151231 [EETERETHRem— 967 889 612412
Kundfordringar 3121 687
Aktuella skattefordringar 4266 3379
Fordringar pa koncernforetag 1148 9669
Ovriga fordringar 33 224
Summa 8568 13959
Arsredovisning 2018 Qliro AB



Noter

Not 27. Ovriga skulder

Belopp i tkr E:H:EEEI 2017-12-31
Leverantdrsskulder 5553 10032
Kallskatter anstallda 3095 3014
Skulder till koncernféretag 10857 2884
Factoring 24317 11178
Overinbetalningar fran kunder 19458 12817
Ovriga skulder 6011 7577
Summa 69 291 47502

Not 28. Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter

Belopp i tkr

n::!:!z!l 2017-12-31

Upplupna personalkostnader 15273 11756
Upplupna provisioner 3719 2267
Upplupna bonuskostnader 524 995
Upplupna portokostnader 1066 813
Upplupna kreditupplysningskostnader 1396 591
Ovriga forutbetalda intékter/upplupna

kostnader 5864 6437
Summa 27842 22859

Qliro AB

Not 29. Stallda sdakerheter, eventualfor-
pliktelser och ataganden

Stallda sakerheter

Belopp i tkr H:H:EE!I 2017-12-31
Lanefordringar 1212984 993623
Materiella anlaggningstillgdngar 4146 5547
Summa 1217130 999170
Ovanstdende sakerheter avser

foljande skulder

Skulder till kreditinstitut 457925 324628
Skuld avseende leasade tillgangar - -
Summa 457925 324628

Vid balansdagen saknas ataganden samt eventualférpliktelse mot
tredje part.

Arsredovisning 2018
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Noter

Not 30. Klassificering av finansiella tillgangar och skulder IFRS9

2018 Verkligt vérde via ovrigt Upplupet Icke finansiella

Belopp i tkr totalresultat (FVOCI) anskaffningsvérde (AC) tillgdngar Summa
Tillgdngar i balansrakningen

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 65142 - - 65142
Obligationer och andra rédntebarande vardepapper 132032 - - 132032
Utlaning till kreditinstitut - 21810 - 21810
Utladning till allmanheten - 1529578 - 1529578
Immateriella anldggningstillgdngar - - 149 648 149648
Materiella anlaggningstillgangar - - 14311 14311
Ovriga tillgdngar - 17039 - 17039
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter - - 6871 6871
Summa 197 174 1568427 170 830 1936431
2018 Ovriga finansiella

Belopp i tkr skulder Summa

Skulder i balansrdakningen

Skulder till kreditinstitut 457925 457925

In- och upplaning fran allmanheten 967 889 967 889

Ovriga skulder 69291 69291

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 842 27842

Summa 1522947 1522947

2017 Finansiella tillgangar Lanefordringar och Icke finansiella

Belopp i tkr som kan séljas kundfordringar tillgdngar Summa
Tillgangar i balansrakningen

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 40178 - - 40178
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 25018 - - 25018
Utlaning till kreditinstitut - 70882 - 70882
Utladning till allmanheten - 1054830 - 1054830
Immateriella anldggningstillgangar - - 130248 130248
Materiella anlaggningstillgdngar - - 11992 11992
Ovriga tillgdngar - 13959 - 13959
Férutbetalda kostnader och upplupna intédkter - - 5693 5693
Summa 65196 1139671 147933 1352800
2017 Ovriga finansiella

Belopp i tkr skulder Summa

Skulder i balansrdkningen

Skulder till kreditinstitut 324628 324628

In- och upplaning fran allmanheten 612412 612412

Ovriga skulder 47502 47502

Upplupna kostnader och forutbetalda

Intakter 22859 22859

Summa 1007401 1007401
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Not 31. Kapitaltackning

Qliro AB:s offentliggérande av information angéende kapitaltéck-
ning och likviditetshantering. Dessa uppgifter redovisas for Qliro
AB (556962-2441) per den 31 december 2018 i enlighet med férord-
ningen (EU) 575/2013 (CRR) och Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rad (FFFS 2014:12). Arliga upplysningar enligt del 8 i
CRR finns tillgénglig pa Qliros hemsida www.gliro.com

Belopp i tkr E:H:Izll 2017-12-31
Kapitalbas, tkr 255168 215119
Karnpriméarkapital 255168 215119
Aktiekapital 50050 50050
Balanserad vinst eller forlust 376612 295317
Karnpriméarkapital fore justeringar 426 662 345367
Justeringsposter -197 -
Immateriella anlaggningstillgéngar -149 648 -130248
Forluster for innevarande rakenskapsar -13178 -
Uppskjuten skattefordran -8471 -
Summa kadrnprimarkapital 255168 215119
Ovrigt primérkapital - -
Supplementérkapital - -
Summa kapitalbas 255168 215119
Riskexponeringsbelopp, tkr
Kreditrisker enl. schablonmetod
Exponering hushall 1074467 741800
Exponering foretag 21631 28711
Exponering fallerade fordringar 90616 58366
Exponering kreditinstitut 4362 14176
Exponering sdkerstallda obligationer 5193 -
Andra exponeringar 14341 12051
Summa kreditrisker 1210610 855104
Marknadsrisk enl. schablonmetod 6063 4366
Operativ risk enl. basmetod 290242 191276
Summa riskvagt exponeringsbelopp 1506914 1050746
Kapitalkrav, tkr
Totalt minimikapitalkrav 120553 84060
Internt bedomt kapitalkrav 37730 23572
varav Kapitalplaneringsbuffert 13562 5254
Kapitaltackningsanalys, % av REA
Karnpriméarkapitalrelation 16,9% 20,5%
Primarkapitalrelation 16,9% 20,5%
Total kapitalrelation 16,9% 20,5%
Kombinerat buffertkrav 4,3% 4,2%
varav kapitalkonserveringsbuffert 2,5% 2,5%
varav kontracyklisk kapitalbuffert 1,8% 1,7%
Karnprimarkapital tillgangligt att
anvdnda som buffert utéver minimika-
pitalkrav 8,9% 12,5%
Qliro AB

Noter

Finansieringskallor

Qliro AB:s nettoutlaning till allménheten uppgick till 1 530 (1 055) mil-
joner kronor vid kvartalets utgéng. Utlaningen var finansierad med
458 (325) miljoner kronor via en sékerstélld lanefacilitet och med 968
(612) miljoner kronor genom inlaning fran allménheten (sparkonton)

i Sverige, varav 99,8 procent &r skyddade av insattningsgarantin.
Inlaningen fran allménheten var till 44 procent med rérlig rédnta och
till 56 procent fast rénta med en genomsnittlig I6ptid pa 212 dagar
(ursprungligen 1 ars fast réanta) per den 31 december 2018. Motsva-
rande 23 procent av inléning fran allmanheten i Qliro AB halls i lik-
vida rantebarande vardepapper och inlaning i nordiska banker.

Likviditet

Qliro AB har likvida tillgangar for att sékerstalla tillgang till likvi-
ditet vid stressade marknadsférhallanden. Per den 31 december
2018 uppgick likvida investeringar till 197 miljoner kronor i form av
svenska kommunobligationer och kommuncertifikat samt svenska
sakerstallda bostadsobligationer. Medelbetyg pa de likvida inves-
teringarna var AAA och genomsnittlig 16ptid var 177 dagar.

Utdver ovanstéende placeringar hade Qliro AB den 31 decem-
ber 2018 22 miljoner kronor placerad i nordiska banker och 342 mil-
joner kronor i ytterligare likviditet via outnyttjad finansiering i en
sékerstalld upphandlad kreditfacilitet.

Per den 31 december 2018 hade Qliro AB en likviditetstéck-
ningsgrad pa 512 procent. Likviditetstackningsgraden fér Qliro AB
mater likviditetsreserven pa 161 miljoner kronor relaterat till net-
toutfldden pa 31,5 miljoner kronor 6ver en trettio dagars period
under stressade marknadsférhallanden. En lagstadgad gréns for
likviditetstackningsgraden pa 100 procent géller.

Konsoliderad situation

Konsoliderad situation uppkom nar Qliro AB utifran Tillsynsférord-
ningen ansags utgéra den huvudsakliga verksamheten i koncernen,
vilket intraffade vid det andra kvartalets slut da Qliro AB utgjorde
mer an halften av koncernens balansomslutning. Den konsolide-
rade situationen bestar av moderbolaget Qliro Group AB och Qliro
AB och har tilldelats ett sérskilt institutnummer. Vissa regler for
kreditmarknadsbolaget omfattar darmed ocksa moderbolaget,
som kapitaltackningsregelverket i enlighet med férordning (EU)
575/2013 och Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad
(FFFS 2014:12). Konsoliderad situation réknar in delarséverskott
for perioden 1 januari 2018 till 31 december 2018 i karnprimérkapi-
talet innan stdmmobeslut, i enlighet med férordning (EU) 575/2013
och ett erhallet tillstand fran Finansinspektionen.

Per den 31 december 2018 hade konsoliderad situation en kapi-
talbas om SEK 670m som till sin helhet bestar av kdrnpriméarka-
pital. Det totala riskvdgda exponeringsbeloppet uppgick till SEK 1
921m och totalt kapitalkrav pa SEK 293m. Vid arsskiftet uppgick
den totala kapitalrelationen till 34,9% att jamféra med tillsyns-
myndigheternas kapitalkrav pa 15,2%. Det finns inga aktuella eller
forutsedda vasentliga praktiska eller rattsliga hinder for snabb
overforing av medel ur kapitalbasen eller aterbetalning av skulder
mellan Qliro Group AB och Qliro AB.
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Noter

Not 32. Upplysningar om narstaende

Som narstaende riknas samtliga bolag som ingar i Qlirokoncernen
samt nyckelpersoner i ledande stéllning. Under &ret har det skett
normala affarstransaktioner mellan Qliro och 6vriga féretag som
ingar i koncernen, samt avtalade |6pande erséttningar till VD, sty-
relse och 6vriga nyckelpersoner. Prissattningen for affarsverksam-
heten &r baserad pa marknadsméssiga villkor. Vad géller 16n och
andra ersattningar samt pensioner till nyckelpersoner i ledande
stallning, se not 9 for ytterligare information.

l!! I!! !!I 2017-12-31

Transaktioner och mellanhavanden
med nérstaende, tkr

Narstaende bolag inom Qliro Group

Réanteintdkter -46 382 -46968
Provisionskostnader - -731
Allmdnna administrationskostnader -3892 -19574
Erhallet koncernbidrag - 2000

Ldmnade koncernbidrag = R

Ovriga tillgdngar 1148 9669
Ovriga skulder -8423 -2884
Utladning till allmanheten 1916 5024

Ovriga narstiende
Allmdnna administrationskostnader -1600 -1213

In- och upplaning fran allmanheten 1071 1234

Not 33. Handelser efter balansdagen

Qliro har under férsta kvartalet 2019 erhallit ovillkorade aktie&-
gartillskott fran moderbolaget om 35 miljoner kronor fér att stérka
kapitalbasen samt mgjliggéra framtida tillvéxt.

Not 34. Hallbarhetsrapportering

Qliro uppréttar enligt 6 kap 108 Arsredovisningslagen (1995:1554)
inte nagon lagstadgad héallbarhetsrapport. Moderbolaget Qliro
Group AB 556035-6940, med séte i Stockholm, upprattar héllbar-
hetsrapport fér koncernen dar bolaget ingar. Koncernens héllbar-
hetsrapport ingar som en del i arsredovisningen fér koncernen.

Arsredovisning 2018

Not 35. Vinstdisposition

Till arsstammans forfogande star féljande:

Balanserat resultat 289368
Omrakning utlandsk verksamhet 252
Fond for verkligt varde -33
Arets resultat 13178
Summa 276 409
Styrelsen foreslar att vinstmedel och fria fonder

disponeras pa foljande satt:

Till ny rdkning 6verfors 276 409
varav till omrédkningsreserv fran utldndsk verksamhet 252
varav till fond for verklig viirde -33
Summa disponerat 276 409

Qliro AB
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Revisionsberattelse

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Qliro AB (publ), org. nr 556962-2441

Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Qliro AB for ar
2018.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlig-
het med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vérdepap-
persbolag och ger en i alla vésentliga avseenden réttvisande bild
av Qliro ABs finansiella stéllning per den 31 december 2018 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Férvalt-
ningsberéattelsen ar férenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen &r féren-
liga med innehallet i den kompletterande rapport som har éver-
lamnats till revisionsutskottet i enlighet med revisorsférordning-
ens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér
oberoende i férhallande till Qliro AB enligt god revisorssed i Sve-
rige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav. Detta innefattar att, baserat pé var basta kunskap och éver-
tygelse, inga férbjudna tjanster som avses i revisorsférordning-
ens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget
eller, i forekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrolle-
rade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omréden fér revisionen &r de omréden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen for den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen fér revisionen av, och i vart
stéllningstagande till, arsredovisningen som helhet, men vi gér inga
separata uttalanden om dessa omraden.

Kreditgivning och reservering for kreditférluster

Se not 14, 20 och redovisningsprinciper pa 12-18 i arsredovisningen fér detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Kreditgivningen i Qliro AB utgdrs frémst av fakturakdp, konsu-
mentfinansiering och personlén. Utlaningen sker i Sverige, Fin-
land, Danmark och Norge. Bolagets utlaning till allménheten upp-
gar till 1 529 MSEK per 31 december 2018, vilket motsvarar 78
procent av bolagets totala tillgangar. Bolagets reserver for kre-
ditférluster i laneportféljen uppgar till 98 MSEK.

Fran 1 januari 2018, bolaget tillampar IFRS 9, utgiven av IASB juli
2014. Reserverna for kreditférluster i bolagets laneportfélj mot-
svarar bolagets basta uppskattning av potentiellt uppkomna for-
luster i laneportféljen per balansdagen.

Reserveringarna kréver att bolaget gor bedémningar och anta-
ganden kring kreditriskerna och berékningar for forvantade
kreditforluster. Komplexiteten kring dessa berakningar liksom
bedémningarna och antagandena som gors leder till att vi ser
detta som ett sérskilt betydelsefullt omrade.

Arsredovisning 2018

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har testat bolagets nyckelkontroller i utlaningsprocessen inklu-
sive kreditbeslut, kreditgranskning, ratingklassificering samt
modeller fér reservering for kreditférluster. Testade kontroller
utgdrs av saval manuella kontroller som automatiska kontroller i
applikationssystem. Vi har dven testat generella IT-kontroller for
aktuella system.

Under aret har sarskild fokus legat pa tillampningen av IFRS 9,
dar férvantade kreditforluster inneburit en férandring i férhal-
lande till tidigare ars reserverings principer. Vi har darfor gatt
igenom bolagets principer utifran IFRS 9 for att bedéma om bola-
gets tolkning av dessa &r rimliga. Vidare har vi testat bolagets
nyckelkontroller avseende reserveringsprocessen. Vi har ocksa
stickprovsvis kontrollerat indata i modellerna och riktigheten i
berékningarna. Vi har dven granskat och bedémt utfall av modell-
valideringen som utférts. | var revision har vi anvant véara interna
modellspecialister for att bista oss i de granskningsatgarder som
vi utfort.

Vi har bedémt de omsténdigheter som presenteras i upplys-
ningarna i arsredovisningen och om informationen &r tillrackligt
omfattande som beskrivning av bolagets bedémningar.
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Vardering avimmateriella anlaggningstillgangar

Se not 21 och redovisningsprinciper pa 15-16 i arsredovisningen for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning avomradet
Det redovisade vardet pa bolagets egen utvecklade och férvar-
vade immateriella tillgdngaruppgick per den 31 december 2018 till
150 MSEK, vilket motsvarar ca 8 procent av de totala tillgangarna.
Immteriella tillgangar med obestémbar livslangd ska prévas for
nedskrivning arligen. Ovriga immateriella tillgdngar provas nar
det finns indikation pa ett nedskrivningsbehov.
Nedskrivningsprévningarna ar komplexa och innefattar bety-
dande uppskattningar. Det berdknade atervinningsvardet for
tillgangarna &r baserat pa prognoser och diskonterade framtida
kassafloden dér uppskattningar av diskonteringsranta, intakts-
prognoser och langsiktig tillvaxttakt per definition &r beroende av
bedémningar, vilka kan paverkas av ledningen.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen upprattas och att den ger en rattvisande
bild enligt lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepap-
persbolag. Styrelsen och verkstéllande direkt6ren ansvarar dven
for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for att upp-
ratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstéllande direktéren for bedémningen av bolagets féormaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om for-
hallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstéllande
direktdren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot
av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrel-
sens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida ars-
redovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberattelse som innehaller véra uttalanden. Rim-
lig sékerhet ar en hog grad av sékerhet, men &r ingen garanti for
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har granskat att aktivieringar har skett och att
nedskrivningsprévninganar ar uppréattade i enlighet med den

metodik IFRS féreskriver.

Vidare har vi utvérderat prognoserna for framtida kassafléden
och de antaganden som ligger till grund for dessa vilket inkluderar
den langsiktiga tillvaxttakten och anvénda diskonteringsrantor.

Vi har dven utvérderat den precision prognoserna haft histo-
riskt.

Vi har utfort kénslighetsanalyser som for att utvérdera para-
metrar som anvéndes i nedskrivningsprévningarna.

Vidare har vi sakerstéllt att tillaggsupplysningarna uppfyller
redovisningsstandardernas krav.

att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige

alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan

finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vésentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvan-
dare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt

omdoéme och har en professionellt skeptisk instéllning under hela

revisionen. Dessutom:

- identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgérder bland annat
utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som &r tillrack-
liga och andamalsenliga for att utgéra en grund fér vara uttalan-
den. Risken for att inte upptéacka en vésentlig felaktighet till f6ljd
av oegentligheter ar hogre an for en véasentlig felaktighet som
beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta age-
rande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidosattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kon-

troll som har betydelse fér var revision for att utforma gransk-
ningsatgéarder som ar lampliga med hénsyn till omstandighet-
erna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

- utvérderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som

anvénds och rimligheten i styrelsens och verkstallande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.
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- drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stéllande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sddana han-
delser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om
bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slut-
satsen att det finns en vésentlig osikerhetsfaktor, maste vii
revisionsberéttelsen fasta uppmarksamheten pa upplysning-
arna i arsredovisningen om den vésentliga osékerhetsfaktorn
eller, om sadana upplysningar ar otillrickliga, modifiera uttalan-
det om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revi-
sionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéattel-
sen. Dock kan framtida handelser eller forhallanden géra att ett
bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

- utvérderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i drsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
héndelserna pa ett sitt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Viméaste ocksé forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan péverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgérder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av arsredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda ris-
kerna for vasentliga felaktigheter, och som darfér utgér de for
revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra for-
fattningar férhindrar upplysning om fréagan.

Arsredovisning 2018

Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en revi-
sion av styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning for
Qliro AB for ar 2018 samt av forslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman behandlar férlusten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstallande direktéren ansvarsfrihet fér rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till Qliro AB enligt god revisorssed
i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
I6pande bedéma bolagets ekonomiska situation och att tillse att
bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfér-
valtningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kont-
rolleras pé ett betryggande satt.

Verkstallande direktoren ska skota den I6pande férvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgérder som ar nédvéndiga for att bolagets bokforing ska full-
goras i 6verensstammelse med lag och for att medelsforvaltningen
ska skotas pa ett betryggande sétt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dédrmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis for att

med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om négon styrelse-

ledamot eller verkstéllande direktéren i nagot véasentligt avseende:

. foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan féranleda erséttningsskyldighet mot bolaget,
eller

+ panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen
om bank- och finansieringsrérelse, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och véardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om detta,
ar att med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar foren-
ligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige all-
tid kommer att upptéacka atgérder eller forsummelser som kan fér-
anleda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt skep-
tisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av férvalt-
ningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
grundar sig framst pa revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgérder som utférs baseras pa var professi-
onella bedémning med utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det
innebér att vi fokuserar granskningen pa sédana atgérder, omra-
den och férhallanden som ar vésentliga for verksamheten och dar
avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunder-
lag, vidtagna atgérder och andra férhallanden som &r relevanta for
vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller férlust har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.
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KPMG AB, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till Qliro ABs revisor
av bolagsstd@mman den 20 juni 2018. KPMG AB eller revisorer verk-
samma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2014.
Stockholm den

KPMG AB

Marten Asplund
Auktoriserad revisor
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